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1 Algemeen

1.1 Wetgeving
De verzekering BA familiale of de verzekering BA privéleven is in overeenstemming met de bepalingen

van de Belgische wetgeving ter zake. Uw contract wordt beheerst door de Belgische wet en met name
door de wet van 4 april 2014 betreffende de verzekeringen.

1.2  Partijen bij het contract

In dit contract verstaat men onder:

“u”:deverzekerden, dat wil zeggen:

a) de verzekeringnemer wiens hoofdverblijfplaats zich in Belgié bevindt, alsook de personen die in
gezinsverband bij hem inwonen. Diezelfde personen wanneer zij tijdelijk elders verblijven om
studieredenen, of wanneer zij tijdelijk elders verblijven voor een periode van maximaal 12 maanden
om gezondheidsredenen, professionele redenen of in het kader van vrije tijd of vakantie

b) de personen die worden onderhouden door de verzekeringnemer of door zijn samenwonende partner

c) de kinderen van de verzekeringnemer of die van zijn echtgeno(o)t(e) of samenwonende partner, ook
al wonen zij niet meer in bij de verzekeringnemer, en dit tot hun meerderjarigheid

d) de personen die de woning van de verzekeringnemer minder dan 12 maanden geleden hebben
verlaten

e) het huispersoneel en gezinshulpverleners wanneer zij handelen in privédienst van een verzekerde

f) de personen die, al dan niet kosteloos, buiten elke professionele activiteit, op verzoek van een
verzekerde vermeld in punt a), de opvang op zich nemen van:

- de kinderen die in gezinsverband inwonen bij de verzekeringnemer

- de kinderen die worden onderhouden door de verzekeringnemer, zijn echtgeno(o)t(e) of
samenwonende partner

- de gedekte dieren die toebehoren aan een verzekerde, buiten het huispersoneel of de personen
die instaan voor de opvang van de kinderen of dieren, indien zijn burgerlijke aansprakelijkheid ten
gevolge van deze opvang in het gedrang komt

g) de verzekerde die binnen 60 dagen vanaf de verhuizing naar het buitenland verhuist

h) de gasten van een verzekerde zoals beschreven in de punten a) en b) hierboven, buiten het
huispersoneel of de personen die instaan voor de opvang van de kinderen of dieren, gedurende de
periode dat zij bij hem verblijven

i) de kinderen van derden, onder het occasioneel en niet-professioneel toezicht van een verzekerde zoals
beschreven in de bovenstaande punten a) en b).

“wij”: de verzekeringsmaatschappij, te weten:

Foyer Assurances S.A., btw LU 146 737 65 - KBO: 0823.448.143 - R.C.S. Luxemburg B 34237, erkend onder
het nr. 1258 om de takken niet-leven uit te oefenen, met vennootschapszetel gevestigd te rue Léon Laval
12, L-3372 Leudelange.

“derden”: alle andere personen dan de verzekerden vermeld in de bovenstaande punten a) en b). De in

de bovenstaande punten a) en e) vermelde verzekerden worden echter als derden beschouwd voor de

lichamelijke schade die zij persoonlijk hebben geleden naar aanleiding van een fout begaan door:

- de kinderen van derden waarop één van deze verzekerden op het ogenblik van het schadegeval
occasioneel en niet-professioneel toezicht had

- het huispersoneel of de gezinshulpverleners die op het ogenblik van het schadegeval in privédienst
van een van deze verzekerden handelden
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2  Waarborgen

2.1 Algemene bepalingen en uw burgerlijke aansprakelijkheid

Wij verzekeren u wereldwijd wanneer uw aansprakelijkheid in het gedrang komt voor schade veroorzaakt
aan een derde in het kader van uw privéleven en buiten enig contract, waarbij deze schade moet vergoed
worden:

= hetzij omdat u aansprakelijk wordt gesteld op grond van artikelen 1382 - 1386bis van het Burgerlijk
Wetboek;
= hetzij omdat u aansprakelijk wordt gesteld op grond van artikel 544 van het Burgerlijk Wetboek.

Wij verzekeren u ook indien, in het kader van uw privéleven, uw buitencontractuele aansprakelijkheid in
het gedrang komt op basis van bepalingen van buitenlands recht die gelijkaardig zijn aan het Belgische
recht.

2.1.1 Vergoedingsgrenzen

Wij komen per schadegeval tussen binnen de hieronder bepaalde grenzen:

= schade die voortvloeit uit lichamelijke letsels ten belope van 24.763.874,96 EUR
= materiéle schade ten belope van 7.131.995.99 EUR

Er dient op te worden gewezen dat de dadingen met het Openbaar Ministerie, de gerechtelijke boetes,
de minnelijke of administratieve schikkingen alsook de kosten van strafvervolgingen niet te onzen laste
zijn.

Een vrijstelling van 258,70 EUR is van toepassing voor de materiéle schade. Dit bedrag wordt automatisch
aangepast volgens de verhouding tussen:
- de index van de consumptieprijzen die van kracht was in de maand voorafgaand aan het
schadegeval en
- deindexvan mei2018, zijnde 249,70 (basis 100 in 1981).

De index die van toepassing is in het geval van een schadegeval, is die van de maand voorafgaand aan de
maand waarin het schadegeval zich heeft voorgedaan.

2.2 Onroerende goederen en hun inhoud

Wij verzekeren u voor de schade veroorzaakt:

- door de gebouwen en hun inhoud waarvan u voor eigen gebruik eigenaar of huurder bent, met
uitzondering van de gebouwen die worden gebruikt voor de opslag of verkoop van koopwaar;

- door het deel van een verzekerd gebouw gelegen in Belgié, beperkt tot 3 ruimten, dat door een
verzekerde wordt gebruikt voor de uitoefening van een vrij beroep of een handelsactiviteit zonder
opslag of verkoop van koopwaar;

- door het deel van een verzekerd gebouw, dat eigendom is van een verzekerde, dat wordt
verhuurd aan of ter beschikking gesteld van een derde, indien het aantal verhuurde delen niet
groter is dan 3 appartementen, met of zonder garage;

enjoy home insurance | algemene voorwaarden | verzekering BA Gezin | 4
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- door de tuinen en gronden waarvan de globale oppervilakte niet meer bedraagt dan 10 ha;
- tijdens een tijdelijk of occasioneel verblijf, zowel om privé- als om professionele redenen, in een
hotel of een logement dat het equivalent biedt van een minimale hotelservice;
- aan de ziekenhuiskamer, voor zover een verzekerde wordt opgenomen in een ziekenhuis.

2.2.1 Uitsluitingen

Wij vergoeden niet:

- de schade die door het gebouw veroorzaakt wordt gedurende bouw-, wederopbouw- of
verbouwingswerkzaamheden (met inbegrip van vergrotingswerkzaamheden) wanneer deze
werkzaamheden de stabiliteit van het verzekerde gebouw gelegen op de gronden naast de verzekerde
grond in het gedrang brengt;

- de materiéle schade die wordt veroorzaakt door vuur, brand, ontploffing of rook ten gevolge van vuur of
brand die ontstaat in of overgedragen wordt door een in dit contract verzekerd gebouw en waarvoor u
aansprakelijk wordt gesteld op basis van 1382 - 1386bis Gerechtelijk Wetboek.

2.3 Dieren

Wij verzekeren u voor de schade veroorzaakt:

= door dieren waarop u toezicht heeft buiten het professionele kader (de waakhonden die worden
gebruikt voor de bewaking van gebouwen voor professioneel gebruik zijn gedekt)

= aande dieren die toebehoren aan derden en waarop u toezicht heeft buiten het professionele kader.

= door rijpaarden, pony’s en rijtuigen waarvan u de eigenaar, houder of hoeder bent. De waarborg is
verworven voor 5 rijpaarden waarvan u de eigenaar bent, of meer indien hun aantal vermeld is in de
bijzondere voorwaarden.

Wij dekken bovendien de schade veroorzaakt:

= terwijl u buiten beroepsverband met de verzekerde paarden of rijtuigen deelneemt aan
paardenwedstrijden (wedrennen, jumpings, dressuurwedstrijden), alsook tijdens de voorbereiding
ervan

= tijdens het kosteloos vervoer in de verzekerde rijtuigen, waarbij het aantal vervoerde personen niet
hoger mag zijn dan de vervoercapaciteit van het betrokken rijtuig

= doorde vervoerde voorwerpen of door het vallen ervan
2.3.1 Uitsluitingen

Wij vergoeden niet de schade:

= veroorzaakt door wild of al dan niet getemde wilde dieren, met uitzondering van hertachtigen

= veroorzaakt door een leerjongen van de verzekerde, minder dan 14 jaar oud, wanneer deze dieren of
rijtuigen ment op de openbare weg, zonder dat een volwassene hem vergezelt;

= die voortvloeit uit het feit dat de op de openbare weg rijdende voertuigen niet voorzien zijn van de
door de verkeerswetgeving voorgeschreven beveiligingssystemen;

= aanvervoerde voorwerpen en koopwaar

enjoy home insurance | algemene voorwaarden | verzekering BA Gezin | 5
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Dient te worden opgemerkt dat de waarborg wordt uitgebreid tot de persoonlijke aansprakelijkheid van
de aangestelden wanneer zij de dieren en voertuigen voor uw persoonlijke behoeften gebruiken, of
wanneer zij instaan voor de opvang ervan.

2.4 \Verplaatsingen en vervoermiddelen

Wij verzekeren u voor de schade die u veroorzaakt (ook als passagier) tijdens uw privé- of professionele
verplaatsingen en binnen de volgende grenzen betreffende gemotoriseerde voertuigen, zelfs indien deze
niet autonoom zijn:

= voor de schade veroorzaakt door elektrische rolstoelen voor personen met een beperkte mobiliteit,
voor zover hun maximumsnelheid minder is dan of gelijk is aan 25 km/u;

= voor de schade veroorzaakt door elektrische rijwielen met maximaal 3 wielen en uitgerust met een
hulpaandrijving met als hoofddoel trapondersteuning;

= voor de schade veroorzaakt door gemotoriseerde voortbewegingstoestellen (zoals monowheels,
segways, elektrische steps, hoverboards ...), voor zover hun maximumsnelheid minder is dan of gelijk
is aan 25 km/u, met uitzondering van bromfietsen klassen A en B;

= voor de schade veroorzaakt door gemotoriseerd materiaal dat wordt gebruikt voor privédoeleinden
op een privéterrein of in de onmiddellijke nabijheid ervan;

= voor de schade veroorzaakt door het gebruik van zeilboten van maximum 300 kg of motorboten van
maximaal 10 DIN PK.

Bij uitbreiding dekken wij u ook:

= voor de lichamelijke schade veroorzaakt aan een derde (in de zin van dit contract) bij het besturen
overeenkomstig de wet van een motorrijtuig dat u occasioneel wordt toevertrouwd, indien deze derde is
uitgesloten van het voordeel van het op dat voertuig betrekking hebbende autoverzekeringscontract.
Deze dekking wordt eveneens verleend wanneer het voertuig dat aan u is toevertrouwd, zonder uw
medeweten, niet verzekerd is, en het slachtoffer de tussenkomst door een verplichte
aansprakelijkheidsverzekering niet kan genieten;

= voor de schade veroorzaakt door een verzekerde die een landmotorrijtuig dat onderworpen is aan een
wettelijk verplichte verzekering, of een spoorvoertuig verplaatst, hanteert of bestuurt, zonder dat hij
hiervoor de wettelijk vereiste leeftijd heeft bereikt en buiten medeweten van zijn ouders of van de
personen onder wiens hoede hij staat. De materiéle schade aan het geleende voertuig van derden is
verzekerd indien het voertuig bovendien buiten medeweten van de houder ervan gebruikt werd.

2.4.1 Mogelijk verhaal krachtens de wet betreffende de verplichte aansprakelijkheidsverzekering
inzake motorrijtuigen

Wanneer wij gehouden zijn ten aanzien van de benadeelde personen krachtens de wet betreffende de
verplichte aansprakelijkheidsverzekering inzake motorrijtuigen, hebben wij, behoudens iedere andere
mogelijke vordering waarover de benadeelde personen beschikken, een recht van verhaal in de gevallen
en op de personen die hierna worden vermeld.

Het verhaal heeft betrekking op de schadevergoedingen in hoofdsom, alsook op de gerechtskosten en
intresten die wij dienen te betalen. Het verhaal wordt integraal uitgeoefend indien de voornoemde
bedragen niet hoger zijn dan 10.411,53 EUR. Het verhaal wordt echter slechts uitgeoefend ten belope van
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de helft van de genoemde bedragen indien ze hoger zijn dan 10.411,53 EUR met een minimum van
10.411,53 EUR en een maximum van 30.986,69 EUR.

Wij hebben een recht van verhaal op de verzekeringnemer in geval van schorsing van de contractwaarborg
als gevolg van de niet-betaling van de premie.

Wij hebben een recht van verhaal op de verzekerde, dader van het schadegeval:

= die minstens 16 jaar is en die het schadegeval opzettelijk heeft veroorzaakt. Dit verhaal wordt integraal
uitgeoefend en is niet onderworpen aan de hierboven bepaalde beperking;

= die minstens 18 jaar is en die het schadegeval heeft veroorzaakt door een van de volgende gevallen
van grove schuld: rijden in staat van dronkenschap of in een gelijkaardige toestand die voortvloeit uit
het gebruik van andere producten dan alcoholische dranken.

Wij hebben een recht van verhaal op de verzekeringnemer en, indien daartoe grond bestaat, op de
verzekerde die niet de verzekeringnemer is ten belope van hun aandeel in de aansprakelijkheid, voor
zover wij op grond van de wet of het verzekeringscontract onze prestaties hadden kunnen weigeren of
verminderen wanneer, op het ogenblik van het schadegeval, het voertuig bestuurd wordt door een
persoon die niet beschikt over een rijbewijs of door een persoon die van het recht tot sturen vervallen
verklaard is.

Het recht van verhaal geldt evenwel niet wanneer de persoon die in het buitenland het voertuig bestuurt,
aan de voorwaarden voldoet die zijn voorgeschreven door de plaatselijke wet en reglementen om het

voertuig te besturen en niet onderhevig is aan een in Belgié lopend rijverbod, in welk geval het recht van
verhaal behouden blijft.

2.4.2 Uitsluitingen

Wij vergoeden niet de schade veroorzaakt door:

= motorrijtuigen, voertuigen uitgerust met een motor - zelfs niet autonoom - andere dan deze vermeld
in punt 2.4;

= het gebruik van jetski’s, alsook het gebruik van luchtvaartuigen (te weten vliegtuigen die
gemotoriseerd zijn of voortgestuwd worden en bestemd zijn voor het vervoer van personen of
goederen via het luchtruim), waarvan u de eigenaar bent of die door u gehuurd of gebruikt worden,
onverminderd punt 2.5.

2.5 Sport- en vrijetijdsactiviteiten

Wij verzekeren u voor de schade veroorzaakt door:
= de beoefening van sport- of vrijetijdsactiviteiten;

= het gebruik, uitsluitend voor sport- of recreatiedoeleinden, van modelluchtvaartuigen (met inbegrip
van drones waarvan de maximale startmassa minder bedraagt dan 150 kg) is verzekerd voor zover ze
niet binnen een straal van 3 km rond een luchthaven of een civiel of militair luchtvaartterrein vliegen
en niet boven industriéle complexen, gevangenissen, LNG-terminals, kerncentrales of een openbare
bijeenkomst van personen in openlucht vliegen;

= deverzekerde kinderen ter gelegenheid van diensten, zelfs tegen vergoeding.

enjoy home insurance | algemene voorwaarden | verzekering BA Gezin | 7
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2.5.1 Uitsluitingen

Wij vergoeden niet de schade veroorzaakt door de beoefening van de jacht.

2.6 Betaalde kinderopvang

Wij verzekeren uw contractuele en buitencontractuele aansprakelijkheid, wanneer u instaat voor de
opvang, tegen betaling, van maximum 5 kinderen van derden.

Wij verzekeren u zowel voor de schade veroorzaakt door de opgevangen kinderen als voor de schade
veroorzaakt aan de opgevangen kinderen.

2.7 Deeleconomie

In het kader van de deeleconomie wordt de buitencontractuele schade die u veroorzaakt aan derden
tijdens de uitvoering van diensten waarvoor u inkomsten ontvangt, altijd beschouwd als betrekking
hebbende op het privéleven indien aan de volgende voorwaarden is voldaan:

= de diensten worden enkel geleverd in het kader van contracten die zijn gesloten door tussenkomst van
een elektronisch platform dat door de overheid is erkend of wordt georganiseerd;

= de inkomsten die voor deze geleverde diensten worden ontvangen, zijn per belastbaar tijdperk beperkt
tot 5.100 EUR. Dit plafond van 5.100 EUR (aanslagjaar 2018) is gebaseerd op het basisbedrag van 3.255
EUR (art. 37bis §2 WIB 92) dat jaarlijks wordt geindexeerd overeenkomstig de automatische indexering
inzake inkomstenbelastingen;

= de diensten worden enkel door en aan particulieren geleverd die niet in het kader van hun
professionele activiteit handelen.

De bepalingen van dit artikel doen geen enkele afbreuk aan de bepalingen van punt 2.6. met betrekking
tot de betaalde kinderopvang.

2.8 Vrijwillige hulp van derden

Wij verzekeren u voor de schade geleden door een derde die in het kader van uw privéleven, bij dreigend
gevaar, kosteloos en niet-beroepsmatig zou hebben deelgenomen aan uw redding en/of aan de redding
van uw verzekerde goederen.

Deze waarborg is van toepassing, zelfs indien u tegenover de benadeelde derde niet aansprakelijk wordt
gesteld. Wij komen tussen in de mate dat de benadeelde persoon geen compensatie kan bekomen ten

laste van een andere openbare of privé-instelling.

2.9 Verdediging en Verhaal

Wij waarborgen, binnen de hieronder vermelde grenzen, de betaling van de kosten en erelonen voor alle
handelingen, onderzoeken, expertises en aanleggen:
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= die u en alle verzekerde personen gemaakt maken voor hun verdediging voor een strafgerecht waar
zij worden gedagvaard naar aanleiding van een door deze verzekering gewaarborgde gebeurtenis;
= die de verzekerden, met uitzondering van het personeel dat zelfs occasioneel in hun privédienst
handelt, zullen hebben gemaakt voor de uitoefening van een verhaal tegen derden die
verantwoordelijk zijn voor schade naar aanleiding van:
- lichamelijke schade die zij in het kader van hun privéleven hebben geleden,
- materiéle schade veroorzaakt aan goederen die hen toebehoren en waarvoor de waarborg
“burgerlijke aansprakelijkheid” gedekt is door deze verzekering,
voor zover echter de schadeveroorzakende gebeurtenis zich voordeed tijdens de geldigheidsduur van
de verzekering.

Wij dekken ook de insolventie van derden: in het geval van een schadegeval veroorzaakt door een derde
die geheel of gedeeltelijk aansprakelijk is, met naam geidentificeerd en naar behoren als onvermogend
erkend, zal de verzekeraar de verplichtingen van deze derde overnemen bij de vergoeding van de schade
die is toegewezen aan de verzekerden door de rechtbanken naar aanleiding van een vordering die valt
onder de waarborg “Verdediging en Verhaal”.

De verzekering is van toepassing voor zover de eventuele verzekeraar van de burgerlijke aansprakelijkheid
van de aansprakelijke derde werd gedagvaard in de procedure en werd vrijgesproken om andere redenen
dan die van risicodekking.

Wij komen niet tussen in de volgende gevallen:

= boetes en onkosten van het strafproces, alsook de kosten van de strafrechtelijke vervolgingen ;

= verhalen tussen verzekerden;

= vorderingen tot vergoeding van schade die is uitgesloten krachtens de waarborg “Burgerlijke
Aansprakelijkheid”, alsook voor schade die kleiner is dan 250 EUR;

= voor een cassatieberoep of voor een supranationaal rechtscollege, indien de betrokken belangen in
hoofdsom niet meer dan 1.250 EUR bedragen;

= een vordering of procedure die in het buitenland wordt ondernomen zonder onze voorafgaande
schriftelijke toestemming.

De verzekeraar is niet verplicht tussen te komen wanneer uit de verkregen inlichtingen blijkt dat de
aansprakelijk geachte derde onvermogend is.

2.9.1 Vergoedingsgrenzen

Verdediging en verhaal 6.500 EUR
Insolventie van derden 6.500 EUR
Strafrechtelijke borgtocht 15.000 EUR

2.9.2 Betaling van de verqgoeding

Wanneer u beroep doet op een advocaat om u te verdedigen, u te vertegenwoordigen of uw belangen te
dienen, kunt u hem vrij kiezen. U bent ook vrij om een advocaat te kiezen om uw belangen te behartigen
telkens wanneer er zich een belangenconflict voordoet.

In ieder geval zult u zich moeten houden aan onze instructies met betrekking tot het verschijnen op
zittingen, aan te tekenen verzetten of in te stellen hogere beroepen, alsook alle maatregelen die moeten
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worden genomen voor een efficiént beheer van de rechtszaak. U verbindt er zich ook toe om ons alle
inlichtingen te verstrekken, ons alle nodige bevoegdheden te verlenen en ons na ontvangst alle
kennisgevingen, oproepingen, dagvaardingen, enz. met betrekking tot het schadegeval te bezorgen.

Bij verhalen tegen aansprakelijke derden bepaalt u zelf het bedrag van de terug te vorderen sommen,
waarbij u ons de bewijsstukken bezorgt. Dient te worden opgemerkt dat het ons verboden is dadingen uit te
voeren zonder uw voorafgaande toestemming.

In het geval van schending van de voorgaande verplichtingen, kunnen wij een vermindering van onze
prestatie eisen, ten belope van het nadeel dat wij zouden hebben geleden.

Wij behouden ons het recht voor om onze tussenkomst te weigeren of te staken, wanneer wij van mening
zijn dat de vordering in rechte of in feite onhoudbaar is of de rechtszaak onnodig is, en met name wanneer
wij de aanboden tot dading van een aansprakelijke derde redelijk achten.

In het geval van een meningsverschil tussen ons en u over de aan te nemen houding om het geschil te
beslechten, en met name over de wenselijkheid om een rechtsvordering in te stellen of voort te zetten of
over het bedrag van de schade, kan dit meningsverschil worden onderworpen aan een arbiter die in
onderlinge overeenstemming door u en ons wordt aangesteld.

Indien er geen overeenstemming wordt bereikt over de keuze van de arbiter, wordt de benoeming van
een arbiter gedaan bij beschikking van de rechter in kort geding van de arrondissementsrechtbank van
uw woonplaats, waarbij elke partij de helft van de erelonen van de arbiter ten laste neemt.

Indien u véoér enige arbitrage of in strijd met het advies van de arbiter een rechtsvordering uitoefent en
een gunstigere oplossing verkrijgt in vergelijking met ons advies of dat van de arbiter, vergoeden wij u de
kosten en erelonen die zijn gemaakt voor de uitoefening van deze vordering binnen de grenzen van het
verzekerde bedrag.

U verleent ons de volledige bevoegdheid om het schadegeval voor uw rekening te regelen en kunt het
bedrag van de vergoedingen in hoofdsom, kosten en intresten niet betwisten.

Geen enkele door u verrichtte erkenning van aansprakelijkheid, dading, vaststelling van schade, betaling,
zonder onze schriftelijke toestemming, is ons tegenwerpbaar.

De erkenning van een feit kan niet worden gelijkgesteld met de erkenning van aansprakelijkheid.

In het geval van een vordering die een door deze verzekering verzekerde aansprakelijkheid in het gedrang
brengt, zullen wij, binnen de grenzen van de waarborg:

= voor burgerlijke of handelsrechtbanken, ons de mogelijkheid voorbehouden om in te staan voor uw
verdediging, de rechtszaak te voeren en alle rechtsmiddelen uit te oefenen;

= voor de strafrechtbanken, indien het/de slachtoffer(s) geinteresseerd blijven, de mogelijkheid hebben
om, met uw toestemming, de verdediging op strafrechtelijk vlak te voeren of ons erbij aan te sluiten.
Bij gebreke van uw toestemming kunnen wij echter instaan voor de verdediging van uw burgerlijke
belangen. Wij kunnen namens u alle rechtsmiddelen uitoefenen, met inbegrip van het cassatieberoep,
wanneer uw strafrechtelijk belang niet meer in het geding is. Anders kunnen wij die rechtsmiddelen
alleen uitoefenen met uw toestemming.
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Zowel de boetes als de kosten en onkosten van de strafrechtelijke vervolging komen ons nooit ten laste.
De kosten en erelonen van de door ons gekozen advocaat komen ons altijd ten laste.

Bovendien staan wij in geval van een procedure in het buitenland alleen in voor de kosten en erelonen
van de advocaat, indien wij vooraf onze schriftelijke toestemming hebben gegeven met betrekking tot de
beoogde procedure en de keuze van de advocaat.

2.10 Rechtsbijstand

De verzekering Rechtsbijstand is in overeenstemming met de bepalingen van de Belgische wetgeving ter
zake. Uw contract wordt beheerst door de Belgische wet en met name door de wet van 4 april 2014
betreffende de verzekeringen.

Voor de waarborg Rechtsbijstand is uw verzekeraar FOYER ARAG S.A., met vennootschapszetel te rue
Léon Laval 12, 3372 Leudelange, Groothertogdom Luxemburg.

FOYER ARAG S.A. heeft FOYER ASSURANCES S.A. mandaat gegeven om voor haar en namens haar de
waarborg Rechtsbijstand af te sluiten en delegeert het administratief beheer ervan aan haar, behalve het
beheer van schadegevallen dat aan ARAG SE wordt toevertrouwd. (Marsveldplein, 5 — 1050 Brussel).
Daartoe machtigen de verzekeringnemer alsook de verzekerde FOYER ARAG S.A. en FOYER ASSURANCES
S.A. om elkaar alle informatie en alle documenten te bezorgen die nuttig zijn voor het beheer van die
waarborgen. FOYER ASSURANCES S.A. is gemachtigd om kennisgevingen te ontvangen die bestemd zijn
voor FOYER ARAG S.A..

Deze voorwaarden zijn specifiek voor Rechtsbijstand en heffen alle andere voorwaarden op in de mate
dat ze hiermee tegenstrijdig zouden zijn.

2.10.1 Verzekerde personen

Zijn verzekerd:

U, de ondertekenaar van het contract, alsook

— uw samenwonende echtgeno(o)t(e) of samenwonende partner;

— elke persoon die gewoonlijk in de woning woont.

— uw kinderen die niet meer bij u inwonen, maar nog recht geven op kinderbijslag, behalve voor de
onroerende goederen.

De waarborg blijft aan deze personen verworven indien zij tijdelijk elders verblijven, met name om

gezondheids-, studie-, arbeids- of vakantieredenen of om hun militaire plichten te vervullen.

Het is vanzelfsprekend dat alle voorwaarden die in deze specifieke voorwaarden zijn opgenomen, bij

analogie betrekking hebben op alle bovenvermelde verzekerde personen.

2.10.2 In welke hoedanigheid bent u verzekerd?

U bent verzekerd in uw hoedanigheid van:

— particulier tijdens uw privéleven, alsook als werkgever van huispersoneel en als eigenaar en/of
bewoner van uw huidige en/of toekomstige hoofdverblijfplaats en uw tweede verblijfplaats.

- loontrekkende, aangestelde, leerjongen, ambtenaar in een openbare dienst of een gelijkaardige
functie, in de uitoefening van uw professionele activiteiten.
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2.10.3 Verzekerde materies en bedragen

Burgerlijk verhaal 75 000 EUR
Strafrechtelijke verdediging 75 000 EUR
Insolventie van derden 20.000 EUR
Strafrechtelijke borgtocht 20.000 EUR
Bijstand schadeloosstelling 400 EUR
Voorschot van fondsen 20.000 EUR

2.10.4 Detail van de verzekerde materies

1. Burgerlijk verhaal

De vorderingen tot schadevergoeding ingediend door u tegen één of meerdere derde(n) op grond van
een buitencontractuele burgerlijke aansprakelijkheid.

Onze bijstand wordt u ook verleend om uw rechten te laten gelden ten opzichte van het “Fonds voor Hulp
aan Slachtoffers van Opzettelijke Gewelddaden”.

2. Strafrechtelijke verdediging

Uw verdediging indien u vervolgd wordt wegens een inbreuk op wetten, besluiten, decreten en/of
reglementen alsook een genadeverzoek per schadegeval indien u bent veroordeeld tot een
vrijheidsberoving.

De waarborg is uitgesloten voor misdaden en gecorrectionaliseerde misdaden en voor alle andere
opzettelijke inbreuken zal onze waarborg slechts aan u verleend worden voor zover de gerechtelijke
beslissing in kracht van gewijsde u vrijspreekt.

3. Insolventie van derden

Onze waarborg wordt u verleend in de gevallen waarin u, naar aanleiding van een schadegeval dat gedekt
wordt door de waarborg “burgerlijk verhaal”, er wegens de insolventie van de aansprakelijke derde niet
in slaagt, zelfs niet door een gedwongen uitvoering, de vergoeding te bekomen die u werd toegekend
door een beslissing van een rechtbank.

Deze waarborg wordt niet verleend in geval van diefstal, poging tot diefstal, inbraak of vandalisme.

4. Strafrechtelijke borgtocht

Indien u betrokken bent in een ongeval dat gedekt is door dit contract, schieten wij, ten belope van het
bedrag vermeld in de voorwaarden, de strafrechtelijke borgtocht voor die geéist wordt door de
plaatselijke overheden voor uw invrijheidsstelling, indien u voorlopig wordt aangehouden, of voor het
behoud van uw vrijheid.

Indien u zelf de strafrechtelijke borgtocht heeft betaald, zullen wij u het bedrag ervan terugbetalen.
Zodra de borgtocht wordt vrijgemaakt, verbindt u er zich toe om de nodige stappen te ondernemen
teneinde er de terugbetaling van te bekomen en ons het bedrag over te maken binnen een termijn van
15 dagen vanaf de terugbetaling door de overheden. Indien de borgtocht niet terugvorderbaar is
(bijvoorbeeld: in beslag genomen wordt of geheel of gedeeltelijk gebruikt wordt voor de betaling van een
boete, een strafrechtelijke dading of de gerechtskosten van het strafproces), zult u ons op ons eerste
verzoek de waarde ervan terugbetalen en dit binnen de 15 dagen vanaf ons verzoek.

In geval van niet-uitvoering binnen deze termijnen, zal het bedrag van de borgtocht verhoogd worden
met de wettelijke intresten van toepassing in Belgié.

enjoy home insurance | algemene voorwaarden | verzekering BA Gezin | 12



1t

|

enjoy
HOME INSURANCE

5. Bijstand schadeloosstelling

Indien u het slachtoffer bent van een door dit contract gedekt ongeval, schieten wij de contractuele of

wettelijke vrijstelling ten laste van een geidentificeerde derde waarvan de volledige aansprakelijkheid

vaststaat voor op voorwaarde :

- datdevrijstelling kleiner is dan of gelijk is aan 400 EUR,

- datde aansprakelijke derde gedekt is door een burgerlijke aansprakelijkheidsverzekering (zoals de BA
privéleven, uitbating of gebouw) of door een openbare instelling die wettelijk in de plaats treedt van
een verzekeraar burgerlijke aansprakelijkheid en

- dat de verzekeraar burgerlijke aansprakelijkheid of de openbare instelling die in zijn plaats treedt, een
door u aanvaarde definitieve vergoedingskwijting heeft uitgeschreven.

Wij zijn gesubrogeerd in uw rechten tegen de aansprakelijke derde ten belope van het betaalde voorschot. U

verbindt er zich toe ons op de hoogte te brengen van de betaling van de vrijstelling indien u die

rechtstreeks van de aansprakelijke derde zou ontvangen en ons het overeenstemmende bedrag terug te
betalen indien wij u die vrijstelling hebben voorgeschoten.

6. Voorschot van fondsen

In geval van een door dit contract gedekt schadegeval dat zich heeft voorgedaan in Europa of een land
grenzend aan de Middellandse Zee , waarbij een derde aan één of meerdere verzekerde(n) schade heeft
veroorzaakt, waarvoor hij onbetwistbaar de volledige verantwoordelijkheid draagt en op voorwaarde dat zijn
verzekeraar zijn schadeloosstellingsakkoord heeft gegeven, schieten wij, op eenvoudig verzoek en ten belope
van het bedrag vermeld in de voorwaarden, het niet-betwiste bedrag van de schade voor exclusief intresten.
Dit bedrag zal, rekening houdend met de wetten en reglementen die volgens de nationale en
internationale wetgeving van toepassing zijn, op de volgende manier bepaald worden:
— voor de materiéle schade, het bedrag vastgesteld door middel van expertise (zonder
gebruiksderving, minderwaarde, enz.).
— voor de lichamelijke schade zal het voorschot overeenstemmen met het bedrag dat vermeld
wordt op de vergoedingskwijting uitgeschreven door de verzekeringsmaatschappij van de
aansprakelijke derde.
Door de betaling van het voorschot zijn wij gesubrogeerd in de rechten van de verzekerde tegen de
aansprakelijke derde en zijn verzekeringsmaatschappij.
Indien wij het voorgeschoten bedrag niet kunnen terugvorderen of indien het voorschot ten onrechte
werd uitbetaald, verbindt de verzekerde er zich toe om ons het bedrag ervan terug te storten. De
waarborg "voorschot van fondsen” is niet van toepassing in geval van diefstal, poging tot diefstal, inbraak,
gewelddaden en vandalisme

2.10.5 Territoriale reikwijdte van de waarborg

De waarborg wordt verleend voor schadegevallen die zich wereldwijd voordoen.

Voor schadegevallen in verband met uw hoedanigheid van eigenaar en/of bewoner van uw huidige en/of
toekomstige hoofd- en tweede verblijfplaats en voor het voorschot van fondsen, wordt de waarborg
verleend voor de schadegevallen die zijn voorgevallen in Europa of in landen grenzend aan de
Middellandse Zee.

2.10.6 Algemene uitsluitingen met betrekking tot Rechtsbijstand
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Zijn uitgesloten, de schadegevallen in verband met:

burgerlijke en politieke onlusten, stakingen en lock-outs waaraan u actief heeft deelgenomen,;
het vennootschaps- en verenigingsrecht;

oorlogsdaden waaraan u actief heeft deelgenomen;

collectieve ontslagen;

natuurrampen en de catastrofale gevolgen van kernenergie;

huwelijksstelsels, erfenissen, schenkingen onder levenden en testamenten;

intellectuele rechten;

zakelijke rechten;

het grondwettelijk en administratief recht;

het fiscaal recht.

= Is uitgesloten, de verdediging van uw belangen in uw hoedanigheid van bestuurder, houder of eigenaar
van voertuigen. Worden beschouwd als voertuig: elk motorrijtuig dat zich te land, op het water of in
de lucht voortbeweegt, alsook aanhangwagens en caravans.

Zijn uitgesloten, de schadegevallen in verband met:

elk contract dat met ons werd afgesloten;

beleggingen, het houden van sociale of andere aandelen van meer dan 25.000 EUR en elke
vastgoedbelegging;

alle andere onroerende goederen dan uw huidige en/of toekomstige hoofd- of tweede
verblijfplaats;

de inpandgeving, voorrechten en hypotheken;

borgtochten, garanties en schuldovername, onverminderd de toepassing van artikel 2.10.4 — punt
4. Strafrechtelijke borgtocht van deze specifieke voorwaarden.

Ziin uitgesloten, de schadegevallen op het gebied van arbeidsrecht, sociaal recht of sociaal

strafrecht, behalve in uw hoedanigheid van werkgever van huispersoneel.

Ziin _uitgesloten, de schadegevallen die onder de bevoegdheid van de Raad van State of

internationale of supranationale rechtbanken of het Grondwettelijk Hof vallen.

= |s uitgesloten, de verdediging van rechtsbelangen die voortvloeien uit rechten en/of verplichtingen
die aan u werden overgedragen na het ontstaan van het schadegeval. Dat geldt ook voor de rechten
van derden die u in eigen naam zou doen gelden.

2.10.7 Schadegevallen en omvang van de bijstand

In het geval van een juridisch conflict dat valt onder de verzekerde materies vermeld in punt 2.10.4
hierboven, doen wij uw rechten gelden als verweerder of eiser en wenden wij de nodige middelen aan
zoals beschreven in artikel 2.10.8 hierboven.

Indien meerdere verzekerden in hetzelfde contract bij hetzelfde schadegeval betrokken zijn, wordt aan
deze verzekerden één enkele interventielimiet toegekend. Indien dezelfde oorzaak in dezelfde verzekerde
materie de oorzaak is van meerdere vorderingen, wordt één enkele interventielimiet toegekend.
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2.10.8 Verzekerde prestaties en modaliteiten voor de tenlasteneming van de kosten

= Bij een schadegeval wenden wij alle middelen aan die nodig zijn om een minnelijke, gerechtelijke,

buitengerechtelijke of administratieve oplossing te vinden en nemen wij, indien van toepassing, de
volgende kosten ten laste:

- de uitgaven veroorzaakt door de behandeling door ons van het geschil, zonder dat deze kosten in
mindering gebracht worden van de verzekerde bedragen;

- de kosten, uitgaven en erelonen van advocaten, deurwaarders en elke andere persoon die
beschikt over de kwalificaties vereist door de op de procedure toepasselijke wet;

- dekosten van gerechtelijke en buitengerechtelijke procedures die u ten laste worden gelegd; de
kosten en erelonen van een deskundige of technisch adviseur, aangesteld door ons of door uw
advocaat;

- metonze toestemming;

- de kosten en erelonen van een bemiddelaar die te uwen laste zijn;
- de kosten en erelonen van een arbiter die te uwen laste zijn;
- de kosten van tenuitvoerlegging;

- de kosten van vertaling van stukken (afgezien van processtukken zoals verzoeken, conclusies,

enz.) in geval van een gerechtelijke procedure voor zover deze vertaling wettelijk vereist is.

Al deze kosten worden rechtstreeks aan de dienstverleners betaald zonder dat u ze hoeft voor te schieten,
behoudens wanneer u btw-plichtig bent en u de btw geheel of gedeeltelijk kunt terugvorderen; in dat
geval blijft de btw te uwen laste ten belope van het deel dat u kunt terugvorderen.

Wij nemen niet ten laste de boetes en strafrechtelijke dadingen, noch de kosten bestemd voor het
fonds voor slachtoffers van opzettelijke gewelddaden die u ten laste worden gelegd, noch, in geval van
een strafrechtelijke veroordeling, de bijdragen aan het begrotingsfonds voor de juridische
tweedelijnsbijstand.

= Wij zijn gesubrogeerd in de rechten die u bezit tegen derden voor de terugbetaling van kosten en

erelonen die door ons werden voorgeschoten. Wij behouden ons het recht voor, telkens wanneer de
mogelijkheid bestaat, de kosten en erelonen van advocaten, deskundigen of van elke andere persoon
die beschikt over de kwalificaties vereist door de op de procedure toepasselijke wet, terug te vorderen.
Als verzekeraar die de kosten van de procedure ten laste neemt, zijn wij gerechtigd op de terugbetaling
van de kosten en onkosten met inbegrip van de rechtsplegingsvergoeding. Elk initiatief dat de
mogelijkheid op terugvordering door ons van de kosten waarvan hierboven sprake zou beperken of
elimineren, dient voorafgaandelijk aan ons te worden voorgelegd voor akkoord. Anders behouden wij
ons het recht voor onze tussenkomst te verminderen ten belope van de niet-teruggevorderde kosten
of van u de terugbetaling ervan te vorderen.

= Verzekerde bedragen en modaliteiten voor de tenlasteneming van de kosten

- Wij komen, per schadegeval, financieel tussen ten belope van de bedragen vermeld in punt
2.10.3. Indien minstens vijf van onze verzekerden in het kader van verschillende contracten
betrokken zijn in een schadegeval dat voor deze verzekerden aanleiding geeft of kan geven tot
het instellen van een vordering tegen dezelfde partij(en) op basis van hetzelfde of een gelijkaardig
feit, is onze tussenkomst ten gunste van al deze verzekerden samen voor de externe kosten
beperkt tot vijfmaal het bedrag dat overeenkomt met de interventielimiet. Deze ene
interventielimiet wordt verdeeld over het aantal verzekerden. Indien de interventielimiet is
bereikt, wordt onze tussenkomst per verzekerde bepaald pro rata het aantal verzekerden. Indien
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wij, te goeder trouw en onbekend met het bestaan van andere mogelijke vorderingen van andere
verzekerden, aan een of meerdere verzekerde(n) een hoger bedrag betaald hebben dan het
hem/hun toekomend deel, zullen deze andere verzekerden slechts aanspraak kunnen maken op
onze tussenkomst ten belope van de bedragen die mogelijk nog beschikbaar zijn. Bovendien en
in ieder geval zijn groepsvorderingen uitgesloten die worden ingesteld door een groep van
minstens 10 personen met het oog op het doen ophouden van een gemeenschappelijke overlast
met dezelfde oorzaak en het herstellen van de schade die eruit voortvloeit.

- Inhetalgemeen, indien wij van oordeel zijn dat de kosten en/of erelonen die wij ten laste dienen
te nemen, niet voldoen aan de wettelijke of gebruikelijke regels in de sector, verbindt u er zich
toe om op ons verzoek de kosten en erelonen te laten bepalen door de bevoegde instellingen, of
machtigt u ons van rechtswege dit te laten doen. U machtigt ons alle opmerkingen te maken die
wij noodzakelijk zouden achten en u verbindt er zich toe geen enkel initiatief te nemen zonder
onze voorafgaande toestemming (bijvoorbeeld in verband met een vergoedingsovereenkomst
van een dienstverlener of door een betaling door u zonder onze toestemming). Indien u
rechtstreeks een factuur ontvangt, verbindt u er zich toe deze zo spoedig mogelijk aan ons over
te maken, en geen standpunt in te nemen en geen initiatief te nemen zonder onze voorafgaande
toestemming. Indien u deze voorschriften nakomt en er een betwisting ontstaat die kosten
veroorzaakt die eigen zijn aan deze betwisting, nemen wij deze kosten volledig ten laste, zonder
aanrekening op uw plafond van tussenkomst.

2.10.9 Ogenblik waarop wij ons positioneren om te bepalen of de waarborgen aan u worden
verleend

Onze bijstand wordt aan u verleend, voor zover uw waarborgen van kracht zijn op het ogenblik zoals

hierna bepaald:

= in het geval van een vordering tot schadevergoeding met betrekking tot buitencontractuele
aansprakelijkheid, op het ogenblik van het optreden van de schadeveroorzakende gebeurtenis

= in alle andere gevallen, op het ogenblik waarop de verzekerde, zijn tegenstander of een derde is
begonnen of zou zijn begonnen met het overtreden van een wettelijke of contractuele verplichting of
voorschrift.

Onze waarborg wordt u echter niet verleend indien wij kunnen aantonen dat u bij het sluiten van het
contract redelijkerwijs op de hoogte was of had moeten zijn van de feiten die aanleiding geven tot uw

verzoek om bijstand.

2.10.10 Procedure die moet worden gevolgd om van de prestaties te genieten

Wanneer er zich een schadegeval voordoet en u een beroep doet op de waarborg, moet u ons schriftelijk
en gedetailleerd informeren, maar uiterlijk binnen 12 maanden nadat u er kennis van genomen heeft of
na beéindiging van het contract.

Behoudens spoedgeval, moet u met ons overleggen vooraleer u een beslissing neemt en ons alle
gevraagde inlichtingen en documenten in verband met het schadegeval overmaken.

U moet eveneens elke maatregel die kosten kan veroorzaken met ons overeenkomen en ons op de hoogte
houden van de evolutie van de procedure.
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Indien u deze verplichtingen niet nakomt en er voor ons schade uit voortvloeit, zijn wij gerechtigd
aanspraak te maken op een vermindering van onze prestatie ten belope van de door ons geleden schade.

2.10.11 Schaderegeling

= Zodra u een beroep heeft gedaan op de waarborg, ondernemen wij voor u de nodige stappen om een
minnelijke regeling te bekomen, maar met dien verstande dat er geen enkel voorstel zal worden
aanvaard zonder uw toestemming, en onderzoeken wij met u de te treffen maatregelen. Wij nemen
de kosten en erelonen van de advocaat die u ambtshalve heeft gemachtigd niet ten laste, behalve bij
hoogdringendheid of indien wij onze voorafgaande toestemming hebben gegeven. In het geval dat wij
ook uw tegenstander verzekeren, bent u eveneens vrij in de keuze van een advocaat of van elke andere
persoon die beschikt over de kwalificaties vereist door de op de procedure toepasselijke wet, inclusief
voor minnelijke stappen.

= Wanneer een gerechtelijke, administratieve of arbitrageprocedure nodig is, is de verzekerde vrij in de
keuze van een advocaat of van elke andere persoon die beschikt over de kwalificaties vereist door de
op de procedure toepasselijke wet om zijn belangen te verdedigen, te vertegenwoordigen of te
behartigen. In geval van arbitrage, bemiddeling of een andere erkende vorm van buitengerechtelijke
geschillenbeslechting, staat het de verzekerde vrij om zijn belangen te laten verdedigen,
vertegenwoordigen of behartigen door een persoon die beschikt over de vereiste kwalificaties en die
daartoe is aangewezen. Indien u een advocaat kiest die niet is ingeschreven aan een balie van het land
waar de zaak zal gepleit worden, zullen de hieruit voortvloeiende bijkomende erelonen en kosten u
ten laste blijven. Indien u van advocaat verandert, nemen wij slechts de kosten en erelonen ten laste
die zouden voortvloeien uit de tussenkomst van één enkele advocaat, behalve indien de verandering
het gevolg is van omstandigheden buiten uw wil.

= U beschikt eveneens over de vrije keuze van een deskundige, een contra-expert of een technisch
adviseur.
Indien u beroep doet op een deskundige, een contra-expert of een technisch adviseur die woont buiten
het land waar de opdracht dient uitgevoerd te worden, blijven de bijkomende erelonen en kosten die
hieruit zouden voortvloeien te uwen laste. Indien u van deskundige, contra-expert of technisch
adviseur verandert, nemen wij slechts de kosten en erelonen ten laste die zouden voortvloeien uit de
tussenkomst van één enkele deskundige, contra-expert of technisch adviseur, behalve indien de
verandering het gevolg is van omstandigheden buiten uw wil.

= Wij mogen weigeren de kosten te dragen die voortvloeien uit rechtsvorderingen of het gebruik van

rechtsmiddelen:

- indien uw standpunt ons onredelijk lijkt of onvoldoende kansen op succes biedt;

- indien u een redelijk voorstel voor een minnelijke regeling heeft geweigerd;

Indien er over een van deze punten tussen u en ons een meningsverschil is, kunt u de advocaat die zich

reeds met de zaak bezighoudt of, bij gebreke daarvan, een advocaat van uw keuze, raadplegen.

Indien deze ons standpunt bevestigt, zult u de helft van de kosten en erelonen van de raadpleging moeten

dragen.

Wilt u de procedure toch voortzetten, dan betalen wij u de kosten en erelonen van de raadpleging terug

die te uwen laste zijn gebleven, alsook de kosten en erelonen die inherent zijn aan de procedure, indien

u later een beter resultaat bekomt dan het resultaat dat u zou hebben bekomen indien u ons standpunt

zou hebben aanvaard.

Indien de advocaat ons standpunt bevestigt, verlenen wij u onze waarborg, met inbegrip van de kosten

en erelonen van de raadpleging. Wanneer u beroep doet op een advocaat om u te verdedigen, u te
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vertegenwoordigen of uw belangen te behartigen, kunt u hem vrij kiezen. U bent ook vrij om een advocaat
te kiezen om uw belangen te behartigen telkens wanneer er zich een belangenconflict voordoet.

In ieder geval zult u zich moeten houden aan onze instructies met betrekking tot het verschijnen op
zittingen, aan te tekenen verzetten of in te stellen hogere beroepen, alsook alle maatregelen die moeten
worden genomen voor een efficiént beheer van de rechtszaak. U verbindt er zich ook toe om ons alle
inlichtingen te verstrekken, ons alle nodige bevoegdheden te verlenen en ons na ontvangst alle
kennisgevingen, oproepingen, dagvaardingen, enz. met betrekking tot het schadegeval te bezorgen.

2.10.12 Rechten onder verzekerden

= Als ondertekenaar van het contract, bent u gerechtigd te beslissen of een andere verzekerde persoon
al dan niet gebruik kan maken van de waarborgen.

= De waarborg wordt nooit verleend:
- aanandere verzekerde personen dan u, ondertekenaar van het contract, wanneer deze personen
rechten willen doen gelden tegen u, ongeacht of u eiser of verweerder bent;
- wanneer andere verzekerde personen dan u, ondertekenaar van het contract, rechten willen
doen gelden tegen elkaar;

= Uw erfgenamen zijn verzekerd voor de uitoefening van elke vordering tegen een eventuele derde die
aansprakelijk is voor uw dood.

2.10.13 Verjaringstermijn

De verjaringstermijn voor elke vordering die voortvloeit uit het verzekeringscontract bedraagt drie jaar.

2.11 Globale grens van de vergoeding

Wij verzekeren u ten belope van 250.000,00 EUR.

3 Algemene uitsluitingen van dit contract

Wij dekken niet:

= de persoonlijke burgerlijke aansprakelijkheid van een verzekerde die 18 jaar geworden is, voor
schadegevallen veroorzaakt door één van de volgende gevallen van grove schuld: dronkenschap of een
gelijkaardige toestand veroorzaakt door het gebruik van andere producten dan alcoholische dranken,
gewelddaden gepleegd op personen;

= de persoonlijke burgerlijke aansprakelijkheid van een verzekerde die 16 jaar geworden is:

- voor opzettelijk veroorzaakte schadegevallen;

- voor daden van terrorisme. Onder terrorisme verstaan wij een actie of dreiging tot actie die
clandestien wordt georganiseerd met ideologische, politieke, etnische of religieuze bedoelingen,
die wordt uitgevoerd door een individu of een groep, en die een aanslag is op personen of die de
economische waarde van een materieel of immaterieel goed geheel of gedeeltelijk vernietigt, hetzij
om indruk te maken op de gemeenschap en een klimaat van onzekerheid te creéren of druk uit te
oefenen op de overheden, hetzij om het normale functioneren van een dienst of een onderneming
te belemmeren.
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De aansprakelijkheid die u in deze gevallen als ouders zou kunnen oplopen wegens een toezichts-
of opvoedingsfout (artikel 1384, § 2 Burgerlijk Wetboek) is verzekerd en wij beperken ons verhaal
tegen de dader van het schadegeval tot 12.500,00 EUR overeenkomstig de berekeningsregels van
artikel 7 van het Koninklijk Besluit van 12 januari 1984;

de schade veroorzaakt aan de roerende en onroerende goederen die u onder uw bewaring heeft, met
uitzondering van de schade bedoeld in de punten 2.2.,2.3.en 2.4,;

de schade of de verergering van de schade veroorzaakt door de structuurwijziging van de atoomkern,
door nucleaire of radioactieve producten of door iedere andere bron van ioniserende stralingen;

de schade die voortvloeit uit de burgerlijke aansprakelijkheid die onderworpen is aan een wettelijk
verplichte verzekering, met uitzondering van de schade bedoeld in punt 2.4. en van de schade
veroorzaakt in de hoedanigheid van vrijwilliger in het kader van de wet van 3 juli 2005 betreffende de

rechten van vrijwilligers;

= deschade die voortvloeit uit progressieve vervuiling (op grond van artikel 544 Burgerlijk Wetboek).

= de schade die voortvloeit uit collectieve gewelddaden, oproer, sabotage, volksbeweging,

arbeidsconflicten of terrorisme.

4 Uw premie

(Art. 67 tot 73 en 120 van de wet van 4 april 2014)
De premie omvat enerzijds het nettobedrag, en anderzijds de taksen, bijdragen en kosten.

4.1 Betaling

Bij het sluiten van het contract, op elke vervaldag of bij uitgifte van nieuwe bijzondere voorwaarden,
ontvangt u uw factuur en, in geval van maandelijkse betaling, uw betalingsschema.

4.2 Wanbetaling

De wanbetaling van uw premie kan voor u zware gevolgen hebben. Ze kan u onze waarborgen doen
verliezen of leiden tot opzegging van uw contract. De kosten die wij zouden moeten maken voor de
terugvordering van deze premie zou u aan ons verschuldigd kunnen zijn. Wij zullen u een ingebrekestelling
per aangetekende brief opsturen, waarin wij een forfaitaire vergoeding opeisen, vastgesteld op twee en

een halve keer het tarief van de aangetekende brieven van Bpost dat op deze datum van kracht is.

5 Administratieve bepalingen

5.1 Documenten

Dit document, genaamd algemene voorwaarden, bevat alle nuttige informatie met betrekking tot uw
contract, de werkingsregels van een verzekeringscontract, de definities van de belangrijkste termen

opgenomen in uw verzekeringscontract

Naast dit document vindt u ook:

= Verzekeringsvoorstel: het bevat alle kenmerken van het risico die u aan ons meedeelt opdat wij aan
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uw behoeften kunnen voldoen en uw verzekeringscontract kunnen opmaken
= De bijzondere voorwaarden die nadere toelichtingen verstrekken over de verleende dekkingen, de
specifieke grenzen voorzien in uw contract en de andere clausules die een bepaald dekkingsgebied
specificeren. Ze zijn de gepersonaliseerde weergave van de verzekeringsmodaliteiten die zijn
aangepast aan uw situatie en ze vermelden de waarborgen die effectief verleend worden. Ze vullen de
algemene voorwaarden aan en heffen ze op daar waar ze tegenstrijdig zouden zijn.

Tot slot, indien u nog vragen heeft over uw verzekeringscontract, kan uw tussenpersoon deze
beantwoorden.

5.2 Aanspreekpunt bij vragen of geschillen

Uw tussenpersoon is een specialist die u kan helpen. Zijn rol bestaat erin u te informeren over uw contract
en de prestaties die eruit voortvloeien, en voor u alle stappen jegens ons te ondernemen. Hij staat u ook
terzijde mocht er tussen u en ons een probleem ontstaan.

Indien u ons standpunt niet deelt, kunt u een beroep doen op de diensten van onze kwaliteitsafdeling:

qualite@foyer.lu.

Indien u van mening bent dat u op deze manier niet de gepaste oplossing heeft gekregen, kunt u contact
opnemen met de Ombudsdienst Verzekeringen (De Meelssquare 35 te 1000 Brussel, website:
www.ombudsman.be

U heeft altijd de mogelijkheid om de tussenkomst van de rechter te verzoeken.

5.3 Inwerkingtreding en duur

(Art 57, 69 en 85 van de wet van 4 april 2014)

Het contract treedt in werking op de datum die is vermeld in de bijzondere voorwaarden. De waarborg
gaatin op de datum die is vermeld in de bijzondere voorwaarden en voor zover de eerste premie betaald
is. De duur van het contract mag niet langer zijn dan één jaar.

Stilzwijgende verlenging: oppositie-deadline

De verzekeringnemer die zich wil verzetten tegen de stilzwijgende verlenging van zijn contract, moet
ons dit minstens twee maanden vé6r de jaarlijkse vervaldatum van zijn contract meedelen.

5.4 Opzegging

= Redenen en voorwaarden (Art. 66): wanneer u(wij) één van de waarborgen van het contract
verbreekt(en) kan(kunnen) u(wij) het contract in zijn geheel opzeggen)), 70, 71, 80, 81, 85 (wanneer
de termijn tussen de datum van afsluiting en de datum van inwerkingtreding van het contract meer
dan 1 jaaris, kunt u het contract opzeggen uiterlijk 3 maanden voor de datum van inwerkingtreding)
tot 87 van de wet van 4 april 2014 en art. 12 van het KB van 22 februari 1991)

= Vorm (Art. 84 van de wet van 4 april 2014)

= Inwerkingtreding (Art. 71, 72 en 86 van de wet van 4 april 2014 en art. 12 KB van 22 februari 1991)

Vormen van beéindiging

Opzegging geschiedt door deurwaardersexploot, aangetekend schrijven of door afgifte van de opzeggingsbrief tegen
ontvangstbewijs.
Opzegging wegens niet-betaling van de premie kan niet door het indienen van de opzeggingsbrief tegen
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ontvangstbewijs.

Ingangsdatum van beéindiging

De opzegging gaat pas in na het verstrijken van een termijn van minimaal één maand vanaf de dag na de kennisgeving
of de dag na de datum van ontvangst of, in geval van aangetekende verzending, vanaf de dag na de neerlegging ervan.

De minimale termijn van één maand voor het ingaan van de opzegging geldt bijvoorbeeld in de volgende gevallen:
- verzwaring of vermindering van het risico (art. 80 en 81 Wet van 4 april 2014 betreffende de verzekeringen),
- beéindiging na prijsverhoging (art. 12 al 3 controledecreet van 22 februari 1991).

Deze minimale termijn van één maand voordat de opzegging ingaat, geldt niet in de volgende gevallen:

- art.57 8§§ 3,4 en 5 van de wet van 4 april 2014 betreffende de verzekering: opzegging in het kader van een
verzekeringsaanvraag, een vooraf ondertekende polis en een overeenkomst op afstand

- art.71 van voormelde wet: opzegging wegens niet-betaling van de premie

- 85/1§2vande wetvan 4 april 2014 betreffende de verzekeringen: tussentijdse opzegging

- 86§ 1van de wet van 4 april 2014 betreffende de verzekering: opzegging na een schade (In geval van
opzegging door een van de partijen na een schade, gaat de opzegging in na het verstrijken van een periode van
3 maanden vanaf de kennisgeving De verzekering kan echter wel in werking treden 1 maand na de datum van
de kennisgeving, wanneer de verzekerde een van de verplichtingen voortvloeiende uit het ontstaan van de
schade niet is nagekomen met de bedoeling ons te misleiden.

Recht op tussentijdse opzegging

Voor contracten onderschreven door consumenten in de zin van het Wetboek van Economisch Recht, d.w.z. natuurlijke
personen die handelen voor doeleinden die niet binnen het bereik van hun commerciéle, industriéle, ambachtelijke of
liberale activiteiten vallen (art. 1.1.2° Wetboek van Economisch Recht) wet), kan de verzekeringnemer zijn contract
vanaf het tweede jaar op elk moment opzeggen als zijn contract werd afgesloten of stilzwijgend verlengd vanaf 1
oktober 2024.

De beéindiging wordt in dit geval van kracht na het verstrijken van een termijn van twee maanden vanaf de dag na de
kennisgeving of vanaf de dag na de datum van ontvangst of, in geval van aangetekende zending, vanaf de dag na

ontvangst ervan

5.5 Lot van het contract in bepaalde omstandigheden

= Overlijden van de verzekeringnemer (art. 100 van de wet van 4 april 2014):
In geval van overgang van het verzekerde belang ten gevolge van het overlijden van de
verzekeringnemer, gaan de rechten en verplichtingen uit de verzekeringsovereenkomst over op de
nieuwe houder van dat belang. De nieuwe houder van het verzekerde belang en de verzekeraar
kunnen evenwel kennis geven van de beéindiging van de overeenkomst, de eerste bij een
aangetekende brief, binnen drie maanden en veertig dagen na het overlijden, de tweede in de bij

artikel 84, § 1, voorgeschreven vormen, binnen drie maanden te rekenen vanaf de dag waarop hij
kennis heeft gekregen van het overlijden.

Overeenkomsten gesloten intuitu personae (art. 101 van de wet van 4 april 2014): in afwijking van
artikel 100 eindigt de overeenkomst die uit hoofde van de persoon van de verzekerde is gesloten, van
rechtswege door diens overlijden.
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= Verlaten van de woning, scheiding of echtscheiding
De verzekering burgerlijke aansprakelijkheid privéleven blijft behouden ten gunste van
- de verzekerden die op het adres van de verzekeringnemer blijven wonen
- de echtgeno(o)t(e) of de partner, alsook de kinderen van de verzekeringnemer of van zijn
echtgeno(o)t(e) of samenwonende partner, gedurende 1 jaar vanaf het ogenblik dat zij dit adres
verlaten hebben, of zonder tijdslimiet indien zij economisch en hoofdzakelijk afhankelijk zijn van de
verzekeringnemer, zijn echtgeno(o)t(e) of samenwonende partner.

5.6 Automatische aanpassing

De verzekerde sommen voor de buitencontractuele aansprakelijkheidsverzekeringen zijn gedurende de
hele looptijd van het contract gekoppeld aan de index van de consumptieprijzen, op basis van de
consumptie-index 249,70 in mei 2018 (basis 100 in 1981)

De index die van toepassing is in het geval van een schadegeval, is die van de maand voorafgaand aan de
maand waarin het schadegeval zich heeft voorgedaan.

5.7 Uw verplichtingen gedurende de loop van het contract

(Art. 58 tot 60, 80 en 81 van de wet van 4 april 2014)

Wat u moet meedelen

Het contract wordt opgemaakt op basis van de inlichtingen die u ons heeft verstrekt. Daarom dient u

ons nauwkeurig aan te geven:

- Bij hetsluiten van het contract, alle omstandigheden die u bekend zijn en die u redelijkerwijze moet
beschouwen als inlichtingen die voor ons van belang kunnen zijn voor de beoordeling van het risico;

- Indeloop van het contract en zo spoedig mogelijk, alle nieuwe omstandigheden of wijzigingen van
de omstandigheden die u bekend zijn en die u redelijkerwijze moet beschouwen als inlichtingen die
van aard zijn om het risico aanmerkelijk en blijvend te verzwaren.

Hoe uw contract wordt aangepast
Binnen een termijn van een maand vanaf de dag waarop wij kennis hebben gekregen van een onjuiste
of onvolledige mededeling of een verzwaring van het risico, kunnen wij:
- Een wijziging van het contract voorstellen die ingaat
- Opdedagdat wij kennis hebben gekregen van een onjuiste of onvolledige mededeling bij het
sluiten van het contract
- Metterugwerkende kracht tot de dag van de verzwaring van het risico in de loop van het
contract, ongeacht of u deze verzwaring al dan niet heeft meegedeeld.
- Het contract opzeggen indien wij aantonen dat wij het risico in geen geval zouden verzekerd hebben.

Indien u het voorstel tot wijziging van het contract weigert of indien u dit voorstel bij het verstrijken van
een termijn van een maand vanaf de ontvangst ervan niet heeft aanvaard, kunnen wij het contract
opzeggen binnen 15 dagen.

Indien zich een schadegeval voordoet voordat de wijziging van het contract of de opzeggingin
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werking treedt

- Wijzullen het schadegeval ten laste nemen indien de onjuiste of onvolledige mededeling of het
verzwijgen van een verzwaring u niet kan verweten worden.

- Indien echter de niet-nakoming van deze verplichtingen u kan verweten worden, zullen wij onze
prestatie enkel uitvoeren op basis van de verhouding tussen de betaalde premie en de premie die u
had moeten betalen indien u het risico naar behoren had meegedeeld.

- Indien wij tenslotte aantonen dat wij in geen geval het risico zouden verzekerd hebben, beperken wij
ons tot de terugbetaling van een bedrag dat gelijk is aan alle betaalde premies.

In geval van fraude

- Indien de onjuiste of onvolledige mededeling of het verzwijgen opzettelijk is gebeurd en ons misleidt
bij de beoordeling van het risico:
- Bij hetsluiten van het contract, dan is het contract nietig;
- In deloop van het contract, dan kunnen wij onze waarborg weigeren en het contract opzeggen.

- Alle premies die vervallen zijn tot op het ogenblik waarop wij kennis hebben gekregen van de fraude,
komen ons toe als schadevergoeding.

Indien het risico vermindert

Wanneer het verzekerde risico aanzienlijk en blijvend verminderd is en wel zo dat wij, indien die
vermindering bij het sluiten van het contract had bestaan, onder andere voorwaarden zouden hebben
verzekerd, zullen wij de verschuldigde premie proportioneel verminderen vanaf de dag waarop wij van
de vermindering van het risico kennis hebben gekregen.

Indien wij het niet eens worden over de nieuwe premie binnen een maand na uw aanvraag tot
vermindering, kunt u het contract opzeggen.

5.8 Verwerking van gegevens

5.8.1. Bescherming van persoonsgegevens

In overeenstemming met verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april
2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van
persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens en in overeenstemming met de
Luxemburgse wet van 1 augustus 2018 houdende de organisatie van de Nationale Commissie voor de
bescherming van gegevens en de uitvoering van verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement
en de Raad van 27 april 2016 betreffende de bescherming van natuurlijke personen in verband met de
verwerking van persoonsgegevens en betreffende het vrije verkeer van die gegevens, machtigen de
verzekeringnemer, gaat Foyer Assurances over tot het verzamelen, registreren en verwerken van de
gegevens die de verzekeringnemer(s) en de verzekerde(n) aan haar hebben meegedeeld, evenals de
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gegevens die ze later aan haar zullen meedelen, om de risico's te beoordelen, het/de
verzekeringscontract(en) te beheren en uit te voeren, om eventuele schadegevallen te regelen en om elke
fraude te voorkomen.

De bijzondere categorieén van persoonsgegevens betreffende de gezondheid worden door Foyer
Assurances strikt overeenkomstig het doel van artikel 9 lid (2) g) van de GDPR of op basis van uw
voorafgaande en uitdrukkelijke toestemming verwerkt, tenzij er een specifieke rechtsgrondslag of
wettelijke uitzonderingen zijn, zoals het behoud van vitale belangen of de vrijwaring van een
gerechtvaardigd belang.

Er worden geen persoonsgegevens verwerkt voor commerciéle prospectie zonder de uitdrukkelijke
toestemming van de betrokkenen, die het recht behouden hun toestemming in te trekken.

De verwerkingsverantwoordelijke is de entiteit of entiteiten waarop de overeenkomst betrekking heeft.
Zij kan deze gegevens aan derden meedelen, met name aan de herverzekeraar, medische adviseurs,
advocaten of andere dienstverleners, alsmede in het kader van wettelijke en reglementaire
verplichtingen. Deze overdracht vindt plaats overeenkomstig de voorwaarden van artikel 300 van de
Luxemburgse wet van 7 december 2015 betreffende de verzekeringssector, onverminderd de bepalingen
van het Belgische recht die op het contract van toepassing zijn.

In het geval dat uw persoonsgegevens worden overgedragen, geregistreerd en opgeslagen op een cloud
server die wordt beheerd door een derde host die zich binnen de EU bevindt, gebeurt deze overdrachtin
strikte overeenstemming met de bepalingen van de GDPR.

In het geval dat persoonsgegevens buiten de EU worden overgedragen, zullen alle
beschermingsmaatregelen waarin de GDPR voorziet, worden vereist, voorzien en nageleefd
overeenkomstig de verordening en meer bepaald hoofdstuk V betreffende de overdracht aan derde
landen.

Evenzo zullen alle verplichtingen die met name voortvloeien uit artikel 35 betreffende de verplichting van
effectbeoordeling op het gebied van gegevensbescherming worden nageleefd.

De overdracht overeenkomstig de voorwaarden van artikel 300 van de Luxemburgse wet van 7 december
2015 betreffende de verzekeringssector vindt met name plaats ten aanzien van de
verzekeringstussenpersoon die belast is met het beheer van de bestaande contractuele relatie tussen
Foyer Assurances en de verzekeringnemer, wanneer dit een Luxemburgse verzekeringsagent of
verzekeringsmakelaar is.

Wanneer de bemiddeling wordt verzekerd door een niet-Luxemburgse verzekeringsmakelaar, machtigt
de verzekeringnemer Foyer Assurances uitdrukkelijk om aan die verzekeringsmakelaar alle informatie met
betrekking tot het contract mee te delen. De verzekeringnemer kan dit mededelingsmandaat te allen tijde
herroepen door zijn verzoek per aangetekende brief met ontvangstbewijs naar de bij dit contract
betrokken entiteit(en) te versturen.

Bovendien, in het geval dat de verzekeringnemer om advies zou vragen inzake verzekeringsdistributie, bij
een verzekeringsagent die lid is van het distributienetwerk van Foyer Assurances, maar die nog geen
verzekeringstussenpersoon is ten aanzien van de Verzekeringnemer, machtigt deze laatste de bij het
contract betrokken entiteit(en) om aan deze verzekeringstussenpersoon de identificatiegegevens (naam,
voornaam, adres, geboortedatum, bankgegevens en, indien van toepassing, gegevens met betrekking tot
personen die gewoonlijk in de woning van de verzekeringnemer wonen) mee te delen die nodig zijn om
de tussenpersoon in staat te stellen hem van dienst te zijn en nuttig advies te geven bij zijn nieuwe
verzoeken. Ook hier kan de verzekeringnemer dit communicatiemandaat te allen tijde herroepen door
een verzoek daartoe per aangetekend schrijven met ontvangstbewijs te richten aan Foyer Assurances
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De verzekeringnemer heeft een recht van inzage, beperking, wissing binnen de wettelijke grenzen,
rectificatie en gegevensoverdraagbaarheid, dat kan worden uitgeoefend door een schriftelijk verzoek te
richten aan het adres van de verwerkingsverantwoordelijke.

De bewaartermijn van deze gegevens is beperkt tot de duur van het contract en tot de periode gedurende
welke de bewaring van de gegevens noodzakelijk is om Foyer Assurances in staat te stellen aan haar
verplichtingen te voldoen overeenkomstig verjaringstermijnen of andere wettelijke verplichtingen.

Aangezien Foyer Arag Foyer Assurances mandaat heeft gegeven om voor haar en namens haar de
waarborgen verdediging, verhaal en rechtsbijstand af te sluiten, en zij het administratief beheer van deze
twee waarborgen aan haar delegeert, afgezien van het beheer van de schadegevallen, machtigen de
verzekeringnemer en de verzekerde Foyer Arag en Foyer Assurances om elkaar alle persoonsgegevens,
informatie en alle documenten te bezorgen die nuttig zijn voor het beheer van die waarborgen.

Foyer Assurances heeft een Data Protection Officer aangesteld die per brief kan worden bereikt op het
adres van de verwerkingsverantwoordelijke of langs elektronische weg aan

dataprotectionofficer@foyer.lu.

5.8.2 Beroepsgeheim, verwerking en verwerking aan aanbieders van cloud computing

Foyer Assurances hecht veel belang aan de eerbiediging van het beroepsgeheim en de vertrouwelijkheid
van de gegevens van haar klanten, en verbindt zich ertoe te allen tijde alle noodzakelijke en vereiste
maatregelen te treffen om de vertrouwelijkheid van de gegevens volgens de hoogste veiligheidsnormen
en met inachtneming van de geldende voorschriften te waarborgen.

Om een hoog kwaliteitsniveau van de dienstverlening te garanderen en haar klanten de meest
geavanceerde technologieén aan te bieden, kan Foyer Assurances een beroep doen op dienstverleners,
verwerkers en cloud computing-technologieén. In alle gevallen worden de meegedeelde gegevens
beschermd volgens hoge veiligheidsnormen, waaronder die van de GDPR.

Onverminderd de bepalingen van het Belgische recht dat op de overeenkomst van toepassing is, wanneer de
mededeling van door het beroepsgeheim beschermde gegevens in verzekeringszaken plaatsvindt in het
kader van verwerking en aan technologieén die gebruik maken van cloud computing, op initiatief van
Foyer Assurances, in de zin van artikel 2bis lid 2 van artikel 300 van de gewijzigde wet van 7 december
2015, met een andere derde dienstverlener dan die bedoeld in dit artikel 300, stemt de verzekeringnemer
uitdrukkelijk in met elke verwerking, met inbegrip van cloud computing, die wordt gebruikt en kan hij de
details van deze verwerkingsovereenkomsten op elk moment raadplegen onder de link
https://www.foyer.lu/nl/transparency. Hij kan ook op eenvoudig verzoek informatie over uitbesteding op
papier verkrijgen
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In deze informatie over uitbesteding de verzekeringnemer het bestaan van een lopende verwerking, het
soort informatie dat wordt doorgegeven en het land van vestiging van de dienstverlener(s). Indien de
dienstverlener niet onderworpen is aan een soortgelijke geheimhoudingsplicht als Foyer Assurances,
verbindt Foyer Assurances zich ertoe met de dienstverlener een geheimhoudingsovereenkomst te sluiten om
hem in het kader van de betrokken verwerking een dergelijke verplichting op te leggen uitbesteding.

In geval van een wijziging van de informatie over uitbesteding (bv. toevoeging van een verwerker, gebruik
van cloud computing... niet-exhaustieve lijst), wordt de verzekeringnemer per e-mail en/of via zijn
klantenruimte en/of elk ander passend middel op geldige wijze in kennis gesteld van de wijziging(en) (bv.
vervaldagbericht).

Indien de verzekeringnemer niet binnen twee maanden nadat hij van de wijziging van informatie over
uitbesteding in kennis is gesteld, schriftelijk bezwaar maakt, wordt zijn instemming geacht te zijn
verkregen. In geval van verzet door de verzekeringnemer moet dit per aangetekend schrijven aan Foyer
Assurances worden meegedeeld en zal dit op de eerstvolgende vervaldag van het contract als een
opzegging worden beschouwd. Als uw verzekeringsovereenkomst niet jaarlijks kan worden opgezegd,
geldt uw toestemming bij wijze van uitzondering voor de gehele duur van de verzekeringsovereenkomst,
met inbegrip van eventuele latere wijzigingen.

De verzekeringnemer wordt naar behoren geinformeerd dat:
= indien hij bezwaar maakt tegen de wijziging van de informatie over uitbesteding, dit bezwaar
gevolgen zal hebben voor het optimale beheer van de opdracht en het niveau van de
dienstverlening, en dat het bezwaar derhalve geldt als een opzegging bij de volgende
vervaldatum.
= indien hij/zij meerdere verzekeringscontracten heeft bij Foyer Assurances, is hij/zij verplicht
desgewenst één bezwaar per verzekeringsovereenkomst kenbaar te maken.

6 Verplichtingen in het geval van een schadegeval

Uw verplichtingen

In het bijzonder bij een ongeval dient u:

- Zich te onthouden van elke erkenning van aansprakelijkheid, dading, begroting van schade, betaling of
belofte tot vergoeding. De erkenning van een feit of de tenlasteneming door de verzekerde van de
eerste geldelijke hulp en onmiddellijke medische zorg worden niet beschouwd als erkenning van
aansprakelijkheid.

- Ons, zonder verwijl, alle bewijsstukken van de schade en alle documenten met betrekking tot het
schadegeval over te maken. Alle dagvaardingen en in het algemeen alle gerechtelijke of
buitengerechtelijke stukken moeten onmiddellijk na de afgifte of betekening ervan overgemaakt
worden

- Op de zittingen te verschijnen, u te onderwerpen aan alle onderzoeksmaatregelen bevolen door de
rechtbank en procedurehandelingen op ons verzoek te vervullen.

Overeenkomstig het vergoedingsbeginsel, moeten de kosten die zijn teruggevorderd ten laste van derden en

de rechtsplegingvergoeding aan ons worden terugbetaald.

Onze verplichtingen
Vanaf het ogenblik dat onze waarborg verschuldigd is en voor zover deze wordt ingeroepen, verdedigen
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wij u binnen de grenzen van de waarborg.

Met betrekking tot de burgerlijke belangen en voor zover onze belangen en die van u samenvallen,
hebben wij het recht om in uw plaats de terugvordering van de benadeelde te betwisten. Wij kunnen
deze laatste vergoeden indien daartoe grond bestaat. Onze tussenkomst houdt geen enkele erkenning in
van aansprakelijkheid vanwege u en mag u geen nadeel berokkenen.
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