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Dit informatiedocument heeft tot doel u een overzicht te geven van de voornaamste dekkingen en uitsluitingen met betrekking tot 
deze verzekering. Het document is niet gepersonaliseerd op basis van uw specifieke behoeften en de informatie die erin opgenomen 
is, is niet uitputtend. Gelieve voor alle bijkomende informatie betreffende de gekozen verzekering en uw verplichtingen de 
precontractuele en contractuele voorwaarden met betrekking tot deze verzekering te raadplegen. 

 

Om welk soort verzekering gaat het? 
mobilé is een multirisicoverzekering voor wagens, lichte vrachtauto’s, motorfietsen, mobilhomes, die de verplichte burgerlijke 
aansprakelijkheid en de volgende optionele waarborgen omvat: bescherming van het voertuig, bescherming van personen, 
rechtsbijstand, hulp. Mobilé heeft een mogelijkheid “aanbod per kilometer” die u toelaat uw premie maandelijks te betalen naargelang 
de werkelijk afgelegde kilometers. 
Uw makelaar kan u meer details geven over de verschillende formules en opties. 
 

Verzekering motorrijtuig 
Informatiedocument over het verzekeringsproduct 
 

 Product: mobilé 

 
 

Wat is niet verzekerd? 
! De onderstaande lijst is niet uitputtend. Raadpleeg de algemene 
en/of bijzondere voorwaarden van uw contract voor meer details. 
Is altijd uitgesloten de schade die ontstaat in de volgende 
omstandigheden: 
 Deelname aan races of snelheidswedstrijden 
 Opvordering van het voertuig door een burgerlijke of militaire 

overheid 
 Nucleair risico 
 Verhuur van het voertuig 
 Arbeidsconflict, oproer, terrorisme 
 Opzettelijke schade door de verzekerde 
 Zware fout van de verzekerde (dronkenschap, weddenschap ...) 
 Schadegeval in een land waar de groene kaart niet geldig is 
Zijn uitgesloten naargelang de waarborgen: 
 BA: schade aan de aansprakelijke bestuurder en schade aan het 

verzekerde voertuig en de vervoerde goederen 
 Materiële schade: overbelading van het voertuig, gebrek aan 

onderhoud of niet-conformiteit van het voertuig 
 Diefstal: door nalatigheid, door medeplichtigen van de 

verzekerde 
 Rechtsbijstand: boetes en kosten die voortvloeien uit 

opzettelijke gewelddaden 
 Hulp: wedstrijden voor motorvoertuigen, natuurrampen, 

alcoholgebruik 
 

Zijn er dekkingsbeperkingen? 
! De onderstaande lijst is niet uitputtend. Raadpleeg de algemene 
en/of bijzondere voorwaarden van uw contract voor meer details. 

 
! Vrijstelling: bedrag dat te uwen laste blijft en vermeld is in de 

algemene en/of bijzondere voorwaarden van uw contract 
! Bedrag van de vergoeding: in BA: beperkt tot het plafond voorzien 

door de wetgeving – voor de andere waarborgen: beperkt 
naargelang de gekozen formule 

! Onderverzekering: indien u een verzekerde waarde heeft 
meegedeeld die lager is dan de waarde die u voor uw voertuig had 
moeten aangeven, zal een evenredigheidsregel toegepast worden 

! Verhaal: in bepaalde gevallen (beschreven in de algemene en/of 
bijzondere voorwaarden van uw contract) hebben wij het recht 
om de volledige of gedeeltelijke terugbetaling van de betaalde 
vergoedingen te eisen. 

 

Wat is verzekerd? 
Basiswaarborgen: 
Verplichte waarborg BA auto: dekt de vergoeding van de schade van 

alle aard die wordt veroorzaakt aan derden door het gebruik van het 
verzekerde voertuig naar aanleiding van een ongeval dat uw 
burgerlijke aansprakelijkheid in het gedrang brengt 

1ste noodhulp bij een verkeersongeval (pechverhelping en takeldienst 
in België ...) op +32 2 533 78 43. Indien u kiest voor de bescherming 
van het voertuig, geniet u, in functie van de gekozen formule, van 
aanvullende diensten die beschreven zijn in uw algemene 
voorwaarden. 

Vervangingsvoertuig naar aanleiding van een ongeval met 
immobilisatie (in een erkende Foyer-garage) of een diefstal 

Optionele waarborgen: 
Onze vergoeding bij schadegeval is afhankelijk van de opties die u heeft 
afgesloten. In materiële schade hangt de vergoeding af van de leeftijd van 
het voertuig en de gekozen optie (bepaald in de algemene en/of 
bijzondere voorwaarden van uw contract) 
 Bescherming van het voertuig: 3 formules naar keuze: 

MINI GEDEELTELI VOLLEDIGE 
Omnium JKE Omnium 

 Omnium  
Brand     
Glasbreuk     
Botsing met dieren    

Krachten van de natuur    

Diefstal    

Materiële schade    

 
 
 

Hulp: als aanvulling op de 1ste noodhulp: mobiliteitshulp in het 
buitenland, bijstand aan personen en reisbijstand 

Bescherming van personen: vergoeding van lichamelijke letsels van de 
bestuurder en/of passagiers naargelang de gekozen formule (forfaitair 
of vergoedend) 

Rechtsbijstand: burgerlijke rechtsvordering, strafrechtelijke 
verdediging, contractuele rechtsvordering, insolventie van derden en 
voorschot van fondsen 

Comfortpakket: aanvulling op de volledige of gedeeltelijke omnium die 
de dienstverlening uitbreidt bij glasbreuk, diefstal en materiële schade. 
Indien het verzekerde voertuig een lichte vrachtauto is, wordt de 
nieuwwaarde van het voertuig met 6 maanden verlengd 

Pro-comfortpakket: aanvulling op de volledige of gedeeltelijke omnium 
voor lichte vrachtauto’s voor professioneel gebruik. Dit pakket breidt 
de prestaties uit bij glasbreuk, diefstal en materiële schade en dekt de 
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Hoe kan ik het contract opzeggen? 

 

 
U kunt uw verzekeringscontract uiterlijk 2 maanden voor de jaarlijkse vervaldatum van het contract opzeggen. U kunt het verzekeringscontract 
opzeggen per aangetekende brief, per deurwaardersexploot of door afgifte van een opzeggingsbrief met ontvangstbewijs. 

 

Indien u een natuurlijke persoon bent die handelt voor doeleinden die niet binnen het kader van uw commerciële, industriële, ambachtelijke of liberale 
activiteiten vallen (art. I.1.2° Wetboek Economisch Recht), kunt u uw contract op elk moment beëindigen bij het verstrijken van een periode van één 
jaar vanaf de inwerkingtreding ervan. 

De beëindiging wordt in dit geval van kracht na het verstrijken van een termijn van twee maanden vanaf de dag na de kennisgeving of vanaf de dag na 
de datum van ontvangst of, in geval van aangetekende zending, vanaf de dag na ontvangst ervan 
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Als u gekozen hebt voor het aanbod per kilometer, gelieve maandelijks uw kilometerstand door te geven zodat uw maandelijkse premie berekend 
kan worden. 

 
 

 
 

 

Wanneer begint en eindigt de dekking? 
De duur, de jaarlijkse vervaldag en de datum van inwerkingtreding van de verzekering zijn vermeld in de bijzondere voorwaarden. Het 
contract wordt afgesloten voor één jaar en is stilzwijgend verlengbaar. 

 

Wanneer en hoe worden de betalingen verricht? 
U bent verplicht de premie jaarlijks te betalen en u ontvangt hiervoor een factuur. U kunt kiezen voor de maandelijkse of halfjaarlijkse 
betaling van uw premie. 


