grr
Irr
i

smile

APPART INSURANCE

WOHNUNGSVERSICHERUNG

smile appart insurance

Allgemeine bedingungen

L'assurance
pensée pour vous




INHALTSVERZEICHNIS

1 Deckungen der Smile Appart Insurance auf einen BlicK.........cceeeveveeciie e 6
1.1 TRre MIEtErRaftUNG oo ettt e et e et e e s be e e s bb e e e s abeeesbbeeesstneeensseeas 6
1.2 SchEden an TNremM HAUSIAT ....couiiieiiieees ettt sttt sttt e b st e sbesbeebesneene e 6
1.3 DHEBSTANI et bbbt b et e bt et b e e a e e b s he e besne et e eaeenee 6
1.4 Thre Private HaftUNG c....oooceiee et ettt e et s b e e e s bt e e e bt e e e sabeeesabbeeesntnaeensseeas 6
1.5  Privater REChESSCRULZ ..c..eoviiiiiiiiicic e e 6
2 Besondere Bestimmungen der MieterversiCherung ........cccoecveeeveieeeeccieeecciee e 7
2.1 Allgemeine PraventionSpliChTeN.......c.oiiii e 7
2.2 ADSCHIUSS INIES VEITIAES . .cciuiiiiiiiie it ettt e et ettt e ettt e st e e st e e e sabae e s tbeeesabeeesbaeeesteeesssseesnnbaeansseaensnes 7
2.3 AllZEMEINE AUSSCRIUSSE...cccviiiiiiiieciiee ettt et e e e et e e e s tb e e e s abeeesbaeessbeeeessseesnnbeaeansseaansnes 7
2.4 TR PEICRTEN ettt sttt b e ettt b e s bt bbb e b e et e nne et e 8
3 Basis-VersiCherUNgSSCNULZ.......ccccuiiiiiiiie ettt e et e e e aae e e s b e e e s neeeeennaeas 9
3.1 Feuer und damit verbundene RiSIKEN..........ccceeviiriiiiiniiiiiinic e 9
3.2 Sturm, Hagel, SChNee- 0der EiSIast......cccciiiiiiiiiiiiie ittt et s ete e s ta e e e eabe e e sbaeessseeaeennes 9
TR T oYU = ] 4 e o =Y o S 11
3.4 Attentate Und ArbeitSKAMPIE.....cccuieeeeece et aeennes 12
3.5 GebAUde-haftPflIChT ..cc.eiiicie e e s e e ba e e aaea e 13
3.6 EINWIrkung VON EIEKEMZITAT ....ccciiiiiiiiiiciiee et et s it e e e tr e e e etbe e e s baeassbaaens 13
3.7 WASSEISCREUEN ... ettt et b et h ettt e b et et e bt et e bt et e b e et e b e naneneeeneennes 15
3.8 Durch Heizdl verursachte SChAAEN ..........uoiuiiiiiiiiieiese ettt 16
3.9 Glasbruch UNd GIASHISSE ......ccuiriiiiiriiiiiiiiienie ettt sr e 17
3.10 Gebaudebeschadigungen durch Diebstahl, Vandalismus und béswillige Handlungen ....................... 18
311 HAUSSCRWAMIM Lottt sttt sttt e he et b et e s bt e aee s b e e ae e bt eae et e sb e et e ebe e s e sbeemeenbesabensesneennas 19
3,12 ASSISTANCE-LEISTUNGEN .ciiiieeiiee ettt ettt ettt e e e e ettt e e e e e s e e et e e e e s e aanbseeeeeessnnreeeeeesannrneneeenan 19
3.12.1 Foyer Assistance AUSKUNTESSEIVICE ........uuiiiiiii it e e rraae e 20
3.12.2 Leistungen im Anschluss an einen versicherten Schaden .........cccoccveeeeiiii e 21
3.12.3 SCRIUSSEIAIENST ..ttt sttt st s e e st e sabe e sbeesabeesabeesaree s 23
3.124 Zahlung der ENtSChAdIGUNE .......viieiiie ettt et e e et e e st e e e e e e s ennneas 24
4 Versicherungsschutz bei DIebstahl..........coooiiiiiciii e e 26
5 Familiennaftpflicht ...cooeeeee e e 29
LT A CT=YYC 2= o1 [ - SRR PPPPRN 29
5.2 Di@ VertragsPart@IBN ....ceuo oo uiiieieiieiietee ettt e e ettt e e s e st e e e e e s e ne et e e e e e e e aee e e e e e e nnrreeeeesennereeeeeaan 29

Allgemeine Bedingungen | Smile Appart Insurance |2



LT T V=1 5 T o =Y W V4Tl U 2 30

5.3.1 Allgemeine Bestimmungen und Ihre Haftpflicht........cccooeiiiii e, 30
5.3.2 Die Immobilie UNd thr INhalt.......cooiiiiii e 31
533 LI =] (PO PPTRRSTTN 32
534 Fahrten und FOrtbewegungsmIttel.........cocciiiieciee e e e 33
5.3.5 Sport- Und FreizeitaktiVitaten . .....cuuiieeee e e e e e 35
5.3.6 Bezahlte KINAerDetrEUUNEG.........oviii it e e e e e e e e e e e braaeee s 36
5.3.7 SHANG ECONOMY ..ottt et e e sttt e e e s bt e e e saba e e sabeeeesabbeeessbaeesaaneeas 36
5.3.8 Freiwillige Unterstltzung durch Dritte .....ceee oo 36
6 RECNESSCNULZ...eiiiiiiee ettt e s st e e s s ate e e sabaeessabaeeesanns 37
6.1 VErSICNEITE PEISONEN ...oeiiiitieiieie ettt ettt ettt st et b e et b e e bt et e e b e et e sbe e b e beenneseeeneennes 37
6.2 In welcher Eigenschaft sind Sie VErSiCNert?........cccoviiecieiie et 37
6.3 Versicherte Angelegenheiten und Versicherungssummen ........c.cccceeveerieenieeseenee e e e 38
6.4 Detail der versicherten Angelegenheiten .........coiiiiiiiiiii e e 38
6.4.1 Zivilrechtliche ANSPIUCHE .....ooceiieecee e e e et e e e e eanaeas 38
6.4.2 =) V=T (=] T [F={U ] o = PSR U O UUPURN 38
6.4.3 INSOIVENZ DIt i 38
6.4.4 SEPATKAULION ettt e e st e e e s bt e e st a e e s sabe e e e sabbeeesabaeeseaneeas 38
6.4.5 Unterstitzung bei ENtSChAdiGUNE ......evviiiiiiiieeee e 39
6.4.6 VOrSCNUSSZANIUNG .ot e et e e s te e e e ate e e e sntbeeesneaeeeenneeas 39
6.5 Geografische Erweiterung des VersicherungssChUtZEs ..........cccuviiiciiieeiiiiiiiiie e 40
6.6 Allgemeine Ausschlisse in Bezug auf den RechtSSChULZ ........cccvviiiciiiiiiiiiiiiiiccee e 40
6.7 Versicherungsfall und Umfang des SCHULZES .........cocuiieiieriie it 41
6.8 Versicherungsleistungen und Kostenlibernahmemodalitaten .........ccceeveeeieceesie e 41
6.9 Versicherungssummen und Kostenlibernahmemodalitaten.........ccceeviviiiiiiiiniie e 42
6.10 Zeitpunkt, zu dem wir feststellen, ob Sie Anspruch auf Versicherungsschutz haben.............cc........... 43
6.11 Verfahren zur Inanspruchnahme der LEISTUNZEN .......cccvieieieiieecieceeee e 43
LT Aol - Yo L= 0 L1 o1V T o= S 43
6.13 Recht der versicherten PErsONEN .........ccceveieiiiiiiiiiiniiec ettt st 45
B.14 VeI ANIUNGSTIIST..iiiiiiiitii et e e e e e s a e e s eate e e estaeeesabeeeeabbeeesbeeesabeeessteeaassaeennes 45
6.15 Begrenzung des Gesamtbetrags der EntsChadiguNZen ........coooviiiiiiiiiiiiiiiciie e 45
7 Allgemeine Ausschliisse dieSES VEITIAgS ... .uvviecviiiiiiieeeeiee ettt e erree e eree e eeeee e srae e e s ereeeeanes 46
8 Erweiterter VersiCherungSsSCRULZ ......cciioiiiiiiie e et e e e e e e aneees 47

Allgemeine Bedingungen | Smile Appart Insurance |3



9 Zusatzliche Deckungen, KOSten, VErlUSTE.......ccuiieiiciiiiiiei ettt e e e 48

9.1  Weitere ZusatzverSiChEIUNGEN ........iecuieieeeteeeee et steete et et e st e et eesteesaeeeseessaeeteessseeseesseessaesnseanes 49
9.1.1 Kosten fiir vorzeitige Beendigung des MIietVertrags ........cccceeecuveeeviiveeesiieeeeeieeessieeeesvvee e e 49
9.1.2 Geregelte UNterVerMIBTUNE .....cocccuvei et ettt et e ettt e e et e e e eeae e e s tteeeesssaeeesanaeeesnreaaans 50
9.1.3 Vorilbergehender AuUfenthalt .........cc.oooiiiii i e 51
9.14 TIANSTEE ZEN ittt ettt et n e e e areeneas 51
10 SChAdENSTAIIE ......eeieeiieiieee e e s r e 52
10.1 Thre PFCRTEN vt sa st 52
10.2 UNSEr REGIESSANSPIUCK .ocuviiiiiiieiiiee ettt ettt e et e et e e te e e s tae e e sabe e e sabbeeessteeeessaeesenseesansaeaansnes 53
10.3 Bewertung und Erstattung vONn SChEAEN .........coviieiiiiieciieciese ettt ae e 53
10.4 Modalitdten der ENtSChAIGUNE ...ccveeeiieieeeie ettt ettt e s ae e eseeete e snaeeneesnneenneens 55
10.5 SelDSTDETEIIGUNG ....eeieiieeeiiie ettt et e e et e e e s ta e e e abeeesabaeassbeeesabaeesbbeesssteeaannnes 55
11 AUtOMAtiSCHE ANPASSUNG ...ttt e e e e e et e e e e e e st baa e e e e e e e s nbbaaeeeaeesensaaaeeeans 55
12 AllgemeEine BeStIMMUNEEN . ..cccciieeeciieeeetteeeeee e ertee e e stre e e srae e e s stteeeesataeeesnsseeesnseaesnssaeessnnees 56
A 1Ty <l =0T o U o = RSP SURRUURRRUPPRRRNY 56
D2.2  TNE VBITIAG ceiitiiieeiiie ettt ettt ettt ettt e et e e s te e e e eab e e e eabae e e tbeaeeabaeesabeee e sesaeessbeeeasbaeaansseesanbeeesbeeesnstaeeansaes 56
12.2.1 DOKUMENEE ...ttt ettt s bt s bt e st e s st e e st e e s st e e sabeenneeesaneennees 57
12.2.2 Ansprechpartner bei Fragen oder Streitigkeiten ............oeeeeiiiiiiiiiee e, 57
12.2.3 1YL A=Y [T o F=d o} 1 LTl o | APPSR 57
12.2.4 Inkrafttreten und LaUfZeit ......cocueeiiiiiiieee e 58
12.25 Stillschweigende Verlangerung: Widerspruch-Frist .........cccccoveeieiiiieecciie e 58
12.2.6 KUNAIGUNE S VEIIAES . uieiiiiiieeiiieeciiee e ctiee e e etee e e rtee e e e tre e e e eaee e e esateeeeatseeessteeessnseeeesnseeeeannes 58
12.2.7 FOrmen der KUNGIGUNE ....ccccviieieiieeccieee sttt e et e et e e e s tre e e e te e e s sateeeesntaeeeennteeesnsneeesnsaeeeannns 58
12.2.8 Wirksamwerden der KUNIGUNE ........ueiiii ittt et e e et e e e e e e e 59
12.2.9 Recht auf unterjahrige KUNAIgUNG.........uviiiiiii it 59
12.2.10 Vertragsschicksal unter bestimmten Umstanden.........cccccoooeeiiiiiiiei e 60
13 TREE PrEMIE ettt st sttt ettt et s b e b et e n e saeesreesreenreeneenne e 61
70 o1 10 o ¥~ OSSPSR 61
S 72 [T 2 ] U U 61
O D oY =T 01V T o 1T o = USSP 62
14.1 Schutz personenbezOgENEr DAteN......ccccuiiiiiiiiiiiieeciie et ettt et e et e e s b e e ssabeeesbaeeesabeeesbaeeesseeennnns 62

14.2 Berufsgeheimnis, Auftragsverarbeitung und Beauftragung von Cloud-Diensteanbietern (,Cloud
(0o T30 o TV ' V- S 63

Allgemeine Bedingungen | Smile Appart Insurance |4



15 Begriffe Und DefinitioNen .......couo oottt 65

Referenz: CGSMILE0525/D 27.05.2025

Allgemeine Bedingungen | Smile Appart Insurance |5



1 DECKUNGEN DER SMILE APPART INSURANCE AUF EINEN BLICK

Im Fall eines versicherten Risikos, das nicht unter einen spezifischen oder allgemeinen Ausschluss fallt,
wird von uns Folgendes gedeckt:

1.1 IHRE MIETERHAFTUNG

Wir decken die Folgen Ihrer Haftung als Mieter bei Schaden am Gebaude (mobliert oder nicht)
sowie am Gartenhduschen und im Garten.

1.2 SCHADEN AN IHREM HAUSRAT

Wir erstatten die Schaden am Inhalt lhrer Wohnung innerhalb der in Ihren besonderen
Bedingungen aufgefiihrten Grenzen.

Wir decken auch die Schaden am Inhalt des Gartens sowie die Kosten fur die Instandsetzung
des Gartens an der versicherten Adresse bis zu einem Gesamtbetrag von 2.500 Euro fir alles,
was das Gartenhauschen, den Garten und den Inhalt des Gartens betrifft.

1.3 DIEBSTAHL

Wir versichern den Diebstahl des Inhalts lhrer Wohnung bis zu 50 % der versicherten
Hausratsumme.

1.4 |HRE PRIVATE HAFTUNG

Wir versichern lhre auBervertragliche Haftung gegenuber Dritten gemaB Buch 6 des
Zivilgesetzbuches, und zwar unabhangig von jeglichem Vertrag.

1.5 PRIVATER RECHTSSCHUTZ

Wir unterstitzen Sie im Fall von Rechtsstreitigkeiten im privaten Bereich und decken die damit
verbundenen Kosten.
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2 BESONDERE BESTIMMUNGEN DER MIETERVERSICHERUNG

Der Vertrag gilt fur die Versicherung ,einfacher Risiken“ gemaB der ,Brandschutzgesetzgebung® fir
Wohngebaude. Mit diesem Vertrag werden nur privat genutzte Wohngebaude gedeckt.

Anmerkungen: Schaden zwischen WG-Bewohnern sind nicht gedeckt.

2.1 ALLGEMEINE PRAVENTIONSPFLICHTEN

Um den Versicherungsschutz nicht zu verlieren, sind Sie als Mieter verpflichtet, jegliche
Schadensursache, die bei einem friheren Schadensfall festgestellt wurde, zu beseitigen; andernfalls
leisten wir keine Entschadigung fur spatere Schaden aufgrund derselben Ursache.

Wir empfehlen lhnen, die versicherten Gegenstande in einem Zustand zu halten, der die verbindlichen
Vorschriften fir die Sicherheit von Personen erfullt.

2.2 ABSCHLUSS IHRES VERTRAGS

(Artikel 58 bis 60 des Gesetzes vom 4. April 2014 und Artikel 3 8 2 des KE zur Ausfiihrung des Gesetzes
vom 25. Juni 1992 Gber den Landversicherungsvertrag)

2.3  ALLGEMEINE AUSSCHLUSSE

Wir versichern grundsatzlich keine Hausratsschaden:

durch Volksbewegungen
- durch nukleare Risiken, unbeschadet der Angaben zu Terrorismus
- durch nicht unfallbedingte Verschmutzung

- durch einen vorsatzlichen Schaden, den Sie verursacht haben oder an dem Sie beteiligt
sind

- durch Baumangel oder andere Konstruktionsfehler des Gebaudes, zu deren Beseitigung
Sie den Eigentimer nicht rechtzeitig aufgefordert haben, obwohl Sie davon Kenntnis
hatten,

- an (Teilen von) Gebauden im Bau, Umbau oder wahrend der Reparatur, auBer wenn die
Gebaude bewohnt oder normal bewohnbar sind
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- durch Eigenmangel, Verschlei8, mangelnde Wartung, unsachgemaBen Gebrauch oder
langsame und schrittweise Verschlechterung

- wie Flecken, Beulen, Sengschaden, Kratzer, Verformungen, Risse, Abblatterungen, die
vorhersehbar sind und von lhnen verursacht wurden

- Zweitwohnsitze

Sofern nicht anders vereinbart, versichern wir grundsatzlich keine optische Beeintrachtigung infolge
eines Schadens.

2.4  |HRE PFLICHTEN
(Art. 60 84 des Gesetzes vom 4. April 2014)

Sie sind verpflichtet, uns Gber folgende Anderungen zu informieren:

- Risikosituation (z.B. Umzug)

- Nutzung des Gebaudes, wenn diese nicht mehr dem in lhren besonderen Bedingungen
genannten Anwendungsbereich entspricht (z.B. Er6ffnung eines Geschafts, Nutzung des
gesamten Gebaudes oder von Teilen davon zur Vermietung von Studierendenzimmern)

- bei Vertragsabschluss gegebene Antworten (z.B. Gewerbliche Nutzung des gemieteten
Objekts)
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3 BASIS-VERSICHERUNGSSCHUTZ

3.1 FEUER UND DAMIT VERBUNDENE RISIKEN

Wir decken Sachschaden an lhrem Hausrat ab, die direkt verursacht wurden durch:

- Brand, Explosion und Implosion
- RuB- und Rauchentwicklung

- Blitzschlag

- ZusammenstoB

Wir decken auch die Schaden an Ihrem Hausrat ab, die durch das Zerdrlicken von Tanks des
Gebaudes und der daran angeschlossenen privaten Rohrleitungen verursacht werden.

AUSSCHLUSSE

Folgende Schaden werden von uns nicht versichert:

- Schadenam/nhalt (Hausrat) infolge plotzlicher Einwirkung von Hitze ohne direkten Kontakt
mit dem Feuer

- Schaden am Inhalt (Hausrat) infolge eines ZusammenstoBes am Swimmingpool und an
den Teleskopuberdachungen

- Schaden am Inhalt (Hausrat), die von lhnen oder von einem Tier in Ihrer Obhut verursacht
werden

- oder Schaden am Gegenstand oder am Tier, der/das den ZusammenstoB verursacht hat

- Schaden an den Sanitaranlagen, die an die Wasserinstallation angeschlossen
sind

3.2 STURM, HAGEL, SCHNEE- ODER EISLAST

Wir decken die Sachschaden an Ihrem Hausrat ab, die direkt von den genannten Ereignissen verursacht
werden.

ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

Wir erstatten Schaden an folgenden Gegenstanden innerhalb der folgenden Grenzen:

Festinstallierte Gegenstande im AuBenbereich 2.500 EUR

Nicht vollstéandig geschlossene oder tberdachte Bauten und deren Inhalt 7.000 EUR
(mit Ausnahme des Inhalts des Gartens)
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AUSSCHLUSSE

Wir leisten keine Entschadigung flir folgende Schaden:

- am Inhalt baufalliger oder im Abbruch befindlicher Bauten, auBer wenn es sich bei diesen
Bauten um lhren Hauptwohnsitz handelt

- anallen nicht fest installierten Gegenstanden im AuBenbereich

- an jeglichen Gegenstanden in einem nicht vollstdndig geschlossenen oder Uberdachten
Nebengebaude
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3.3 NATURKATASTROPHEN

Wir decken die Schaden ab, die direkt oder indirekt verursacht werden durch:

- Uberschwemmung
- Erdbeben
- Uberlaufen oder Riickstau von éffentlichen Kanalisationen

- Erdrutsch oder Erdsenkung einschlieBlich der durch die anderen Basisdeckungen
versicherten Gefahren, deren Eintritt unmittelbar auf eine Naturkatastrophe
zurtickzufuhren ist

Moglicherweise stellt lnre Wohnung ein erhohtes Risiko flir diesen Versicherungsschutz dar. In diesem Fall
wirde dies in lhren besonderen Bedingungen ausdriicklich erwdhnt werden und Ihr Versicherungsschutz
wirde nicht der nachstehenden Beschreibung entsprechen, sondern den Bedingungen des Tarifierungsbiiros,
die Sie auf der Website www.bt-tb.be abrufen kénnen.

BEGRENZUNG DES GESAMTBETRAGS DER ENTSCHADIGUNGEN

Der Gesamtbetrag der im Fall einer Naturkatastrophe an unsere Versicherten zu zahlenden
Entschadigungen ist begrenzt gemaB Artikel 130, §2 und §3 des Gesetzes vom 4. April 2014 Uber die
Versicherungen. Sollten die von diesem Artikel vorgesehenen Grenzen Uberschritten werden, wird die
fur jeden Versicherungsvertrag zu zahlende Entschadigung in entsprechender Héhe reduziert.

Wir erstatten ferner Schaden an folgenden Gegenstanden innerhalb nachstehender Grenzen:

Fest installierte Gegenstande im AuBenbereich 2.500 EUR

AUSSCHLUSSE

Folgende Schaden werden von uns nicht entschadigt:

- am Inhalt baufalliger oder im Abbruch befindlicher Bauten, auBBer wenn es sich bei diesen
Bauten um lhren Hauptwohnsitz handelt

- anallen nicht fest installierten Gegenstanden im AuBenbereich

- an jeglichen Gegenstanden in einem nicht vollstandig geschlossenen oder Uberdachten
Nebengebaude

- an Gegenstanden, fur die der Schadensersatz durch besondere Gesetze oder
internationale Abkommen geregelt ist.

- anallen nicht fest installierten Gegenstanden im AuBenbereich
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Wenn es sich um eine Uberschwemmung, ein Uberlaufen oder einen Riickstau 6ffentlicher
Kanalisationen handelt, sind folgende Schaden ausgeschlossen:

- Schaden am Inhalt des Geb&dudes, das mehr als achtzehn Monate nach dem Datum der
Veroffentlichung im Belgischen Staatsblatt des koniglichen Erlasses, der die Zone, in der
sich dieses Gebaude befindet, als Risikozone eingestuft hat, errichtet wurde

- Schaden an Erweiterungen der Grundflache von Immobilien, die vor dem Datum der
Einstufung des Risikozone bestanden

- Schaden am Inhalt, der weniger als 10 cm Uber dem Boden in den Kellern von
Mehrfamilienhausern aufbewahrt wird

3.4 ATTENTATE UND ARBEITSKAMPFE

(Anhang zum KE vom 24.12.1992 tiber Versicherungen gegen Feuer und andere Gefahren in Bezug auf
einfache Risiken)

Wir versichern im Rahmen dieses Versicherungsschutzes ausschlieBlich:

- die Zerstérung oder die Beschadigung der versicherten Sachen durch Personen, die an
einem Attentat oder einem Arbeitskampf beteiligt sind

- die Folgen von MaBnahmen, die von einer rechtmaBig eingesetzten Behdérde zum Schutz
und zur Sicherung dieser Sachen bei solchen Ereignissen getroffen werden.

Unser Versicherungsschutz ist auf die Versicherungssummen und in jedem Fall auf 1.497.671,24 EUR
begrenzt. Wir kdnnen diesen Versicherungsschutz aussetzen, wenn wir durch Ministererlass dazu
berechtigt werden. Die Aussetzung tritt 7 Tage nach ihrer Mitteilung in Kraft.

AUSSCHLUSSE

Folgendes wird von uns nicht abgedeckt:

- Schaden durch Waffen oder Gerate, die durch Strukturveranderungen des Atomkerns
explodieren
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3.5 GEBAUDE-HAFTPFLICHT

Wir versichern lhre Haftpflicht auf Grundlage:

- von Buch 6 des Zivilgesetzbuchs unabhangig von jeglichem Vertrag

- von Gehwegen, insbesondere aufgrund der Nichtbeseitigung von Schnee, Eis oder Glatteis

Unser Versicherungsschutz erstreckt sich auf Nachbarschaftsstorungen im Sinne von Artikel 3.101, unter
Ausschluss von Artikel 3.102 des Zivilgesetzbuchs, wenn diese auf ein plétzliches, fur Sie unvorhersehbares
Ereignis zurlickzufiihren sind, es sei denn, sie betreffen die Bewohner eines selben Mehrfamilienhauses.

Deckungssumme pro Schadensereignis:

- 18.425.000 EUR fur die Erstattung von Schaden infolge von Kérperverletzung

- 3.685.000 EUR fur die Erstattung von Schaden infolge von Sachschaden.

AUSSCHLUSSE

Folgende Schaden werden von uns nicht versichert:

- durch jede Form von Asbest verursachte Schaden
- Schaden an Sachen, die sich in Ihrer Obhut befinden

- bei Nichtbeachtung der fur die Kontrolle von Tanks geltenden Vorschriften.

3.6 EINWIRKUNG VON ELEKTRIZITAT

Wir decken die Sachschaden an Ihrem Hausrat ab, die direkt durch die Einwirkung von Elektrizitat
verursacht werden, einschlieBlich:

- Stromschlag bei Haustieren,

- das Auftauen oder Verderben von Lebensmitteln, die privat verwendet werden, infolge
eines 6-stundigen Ausfalls oder der Storung einer Kiihl- oder Gefrieranlage, die durch die
Einwirkung von Elektrizitdt oder durch einen plotzlichen und unvorhersehbaren
Stromausfall infolge einer Stérung des Stromversorgungsnetzes verursacht wird.

Wir ibernehmen auch die Kosten flr die Suche, die Reparatur oder den Ersatz des defekten Teils, das
den Schadensfall verursacht hat, sowie flr die anschlieBende Instandsetzung.
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ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

Verlust von Lebensmitteln infolge einer Temperaturschwankung aufgrund eines 500 EUR
Stromausfalls von weniger als 6 Stunden (einschlieBlich Blackout)

AUSSCHLUSSE

Folgendes wird von uns nicht abgedeckt:

- Schaden an gewerblich genutzten elektronischen und IT-Gerdten sowie Schaden an
anderen IT-Geraten auBerhalb des versicherten Gebaudes,

- Schéaden, die unter die Garantie des Herstellers oder des Lieferanten fallen.
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3.7 \WASSERSCHADEN

Wir versichern alle Schaden, die durch Wasser verursacht werden, einschlieBlich Wasserverluste, die
bei einem Schadensfall entstehen.

SPEZIFISCHE PRAVENTIONSPFLICHTEN

Bei Frost mussen Sie:

- alle Raume frostfrei halten oder
- die Wasser- und Heizungsinstallationen entleeren oder

- diese Leitungen wirksam gegen Frost isolieren.

Wir leisten keine Entschadigung, wenn ein direkter ursichlicher Zusammenhang zwischen der
Nichteinhaltung dieser Praventionspflichten und dem Eintreten des Schadensfalls besteht. Der
Versicherungsschutz bleibt bestehen, wenn diese Pflichten dem Eigentiimer obliegen und wenn Sie ihn
daran erinnert haben.

ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

Schadensbedingter Mehrverbrauch von Wasser und fliissigem Brennstoff 2.000 EUR

AUSSCHLUSSE

Folgende Schaden werden von uns nicht versichert:
- Schaden an Kanalisationen, Heizkérpern, Armaturen, Tanks, Heizkesseln und anderen
wassererhitzenden Geraten, die den Schaden verursacht haben.
- Schaden an der AuBBenseite des Dachs des Gebdudes sowie an den Dachabdichtungen

- Schaden durch das Uberlaufen oder Umkippen eines nicht an die Wasserinstallation des
Gebaudes angeschlossenen Behalters, mit Ausnahme von Aquarien oder Wasserbetten

- Schaden durch Kondensation
- Schaden durch Eindringen von Wasser durch Turen, Fenster und Fenstertliren oder durch
AuBenwinde, ausgenommen durch Undichtigkeiten oder Uberlaufen von Wasserleitungen

im AuBenbereich oder der Wasserinstallationen benachbarter Gebaude

- Schaden durch Eindringen von Grundwasser
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- Schaden durch Uberschwemmung oder Uberlaufen oder Riickstau 6ffentlicher
Kanalisationen

- Schaden durch freiliegende Kanalisationen, die mehrere sichtbare und nicht behandelte
Korrosionsstellen aufweisen

- Schaden durch das AbflieBen von Wasser aus Schwimmbecken und Whirlpools im
AuBenbereich sowie deren Wasserinstallationen

- Schaden durch Frost. Schaden, die durch das AbflieBen von Wasser infolge von Frost
entstehen, sind jedoch versichert, wenn die oben genannten PraventionsmaBnahmen
eingehalten wurden.

3.8 DURCH HEIZOL VERURSACHTE SCHADEN

Wir versichern Schaden an Ihrem Hausrat, die von flussigen, zur Heizung des Gebaudes verwendeten
Brennstoffen verursacht werden, einschlieBlich des dabei entstandenen Verlusts dieses Brennstoffs.

SPEZIFISCHE PRAVENTIONSPFLICHTEN

Bei Frost mussen Sie:

- alle Rdume frostfrei halten oder
- die Wasser- und Heizungsinstallationen entleeren oder

- diese Leitungen wirksam gegen Frost isolieren.

Wir leisten keine Entschadigung, wenn ein direkter ursachlicher Zusammenhang zwischen der
Nichteinhaltung dieser Praventionspflichten und dem Eintreten des Schadensfalls besteht. Der
Versicherungsschutz bleibt bestehen, wenn diese Pflichten Ihrem Vermieter obliegen und wenn Sie ihn
daran erinnert haben.

AUSSCHLUSSE

Folgendes wird von uns nicht abgedeckt:

- Schaden bei Nichtbeachtung der fir die Kontrolle von Tanks geltenden Vorschriften.
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3.9 GLASBRUCH UND GLASRISSE

Wir versichern die Schaden an Ilhrem Hausrat, die durch Glasbruch und Glasrisse verursacht werden.
Diese Deckung umfasst auch den Bruch folgender Gegenstande (die als Verglasung gelten), wenn sie
zum Hausrat gehoéren:

- Spiegel, Paneele und in Mobel integriertes Glas;

Wir Ubernehmen auch die Kosten fur die Wiederherstellung oder den Ersatz von Beschriftungen,
Verzierungen, Gravuren und Sicherheitselementen oder anderen Elementen, die an diesen
Verglasungen vorhanden sind, im Anschluss an den Austausch der versicherten Verglasungen.

ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

Schaden an versicherten Kunstverglasungen, Kosten fiir Wiederherstellung von 10.000 EUR
Beschriftungen, Malereien, Verzierungen

AUSSCHLUSSE

Folgendes wird von uns nicht abgedeckt:

- Schaden durch Arbeiten am Gebaude mit Ausnahme von Wartungs- und
Reparaturarbeiten

- Schaden durch Arbeiten (mit Ausnahme von Reinigung) an Verglasungen, Rahmen und
ahnlichen Gegenstanden

- die verglasten Teile von audiovisuellen Geraten einschlieBlich Fernsehbildschirmen
- Schaden an nicht installierten Verglasungen und dhnlichen Gegenstanden

- Kratzer und Ablésungen an Verglasungen und dhnlichen Gegenstanden

- durch Frost verursachte Schaden an sanitdren Anlagen

- Schaden an Glasobjekten mit Ausnahme von Verglasungen und ahnlichen Gegenstanden
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3.10 GEBAUDEBESCHADIGUNGEN DURCH DIEBSTAHL, VANDALISMUS UND
BOSWILLIGE HANDLUNGEN

Wir versichern Schaden am Hausrat, die durch Gebaudebeschadigungen verursacht werden.

PRAVENTIONSPFLICHTEN

lhnen oder der versicherten Person, die das Gebaude bewohnt, obliegen die folgenden Pflichten:

Bei Abwesenheit sind alle AuBentliren des Gebaudes mit einem Schliissel oder einer
elektronischen Vorrichtung zu verschlieBen. Wenn die versicherte Person nur einen Teil
des Gebaudes benutzt, missen die Turen zu den Gemeinschaftsbereichen ebenfalls
verschlossen werden. Ebenso miissen Sie Fenster, Drehkippfenster, Kellerfenster und
andere leicht zugangliche Offnungen des Gebaudes ordnungsgemaB verschlieBen.

Die Schlussel fir den Zugang zu den Raumen durfen nicht in deren Nahe hinterlegt
werden.

Das Gartenhduschen ist mit einem Sicherheitsschloss zu verschlieBen.

Gartengerate sind in einem verschlossenen Raum aufzubewahren, wenn sie nicht
verwendet werden.
Bei Einbruch hat die Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen keine Auswirkungen

Die von uns vorgeschriebenen Diebstahlsicherungen, die in den besonderen
Bedingungen aufgeflihrt sind, sind anzubringen, in funktionsfahigem Zustand zu halten
und bei Abwesenheit zu verwenden.

Wir leisten keine Entschadigung, wenn ein direkter ursdchlicher Zusammenhang zwischen der
Nichteinhaltung dieser Pflichten und dem Eintreten des Schadensfalls besteht.

AUSSCHLUSSE

Folgende Schaden werden von uns nicht versichert:

Schaden am Inhalt eines Gebadudes, das zum Zeitpunkt des Schadensfalls seit mehr als
180 Tagen leer steht

Schaden an Baumaterialien, die sich im Freien oder in einem nicht abgeschlossenen
Gebaude befinden

Schaden am Hausrat, die durch eine versicherte Person, Verwandte in auf- oder
absteigender Linie, deren Ehepartner oder Lebensgefahrten oder einen Mieter oder eine in
ihrem Haushalt lebende Person verursacht oder mit deren Mitwirkung verursacht wurden.
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3.11 HAUSSCHWAMM

Wir versichern die Schaden am Hausrat aufgrund von Hausschwamm, der sich nach dem Inkrafttreten
des Versicherungsschutzes entwickelt hat.

3.12 ASSISTANCE-LEISTUNGEN

Bei Bedarf wenden Sie sich bitte an Foyer Assistance unter:
—Telefon: +32 2.541.90.12

— E-mail: help@europ-assistance.be

Der Service ist rund um die Uhr an sieben Tagen in der Woche verfligbar.
Der Auskunftsservice ist taglich auSer an Sonn- und Feiertagen von 09:00 bis 18:00 Uhr erreichbar.

Foyer Assistance kann auf keinen Fall an die Stelle der 6ffentlichen Dienste treten, insbesondere im Bereich
der Rettungsdienste. Bei einem schweren Vorfall rufen Sie bitte zuerst den ortlichen Rettungsdienst
(Feuerwehr, Zivilschutz, Polizei usw.).

Bei Ihrem Anruf missen Sie die folgenden Informationen mitteilen:
1. die Nummer lhres Smile Appart Insurance Vertrags;
2. |lhren Namen und lhre Adresse in Belgien;
3. eine Telefonnummer, unter der Sie erreichbar sind;
4

. die Umstdnde des Schadensfalls und alle zweckdienlichen Informationen, um lhnen helfen zu
kénnen;

5. die Marke und das amtliche Kennzeichen des versicherten Fahrzeugs, wenn dieses im
Zusammenhang mit lhrer Assistance-Anfrage steht.

Bei Bedarf einer Assistance mussen Sie sich sofort oder, wenn dies nicht moglich ist, innerhalb kiirzester Zeit
an Foyer Assistance wenden.
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Fur die Assistance-Leistungen finden Sie nachfolgend eine vollstandige Auflistung der in lhrem
Versicherungsvertrag enthaltenen Leistungen, die nach einem versicherten Schaden erbracht werden.
Alles, was nicht ausdrucklich aufgefuhrt ist, ist folglich nicht abgedeckt.

3.12.1 Foyer Assistance Auskunftsservice

Wir stellen lhnen einen rund um die Uhr erreichbaren Auskunftsservice zur Verfugung, der lhnen die
folgenden Informationen gibt:

- Kontaktdaten von Arzten, Therapeuten oder Apotheken (eventuell Apotheken-Notdienst).
Diese Leistungen kdonnen nicht an die Stelle 6ffentlicher Hilfsdienste treten, insbesondere
nicht in Notfallen. Bei Krankheit oder Verletzung muss sich die versicherte Person
zunéachst an den Rettungsdienst wenden;

- Kontaktdaten von Kliniken, Krankenhausern und Krankentransportdiensten;
- Kontaktdaten der 6ffentlichen Flrsorge und anderer 6ffentlicher Dienste;

- Offnungszeiten von Sehenswiurdigkeiten, Museen und Parks;

- Verkehrsinformationen und Information Uber touristische Veranstaltungen;

- Informationen zu Ausstellungen, Messen, Theaterstlicken, Konzerten, Kinos, Vortragen,
Museen, Kulturvereinen;

- Adressen von Sportvereinen, Schwimmbadern, Tennis- oder Golfplatzen, Informationen
Uber Sportwettkdmpfe oder Sportveranstaltungen;

- Adressen, Preise, Spezialitaten und Angebote von Hotels und Restaurants;

- Adressen und Kontaktdaten der belgischen Konsulate und Botschaften im Ausland zur
Ausstellung von Ersatzausweispapieren bei Verlust oder Diebstahl der Ausweispapiere.

Foyer Assistance Ubernimmt keine Haftung fur die Verwendung oder die Auslegung der gewunschten
Informationen. Foyer Assistance wird in keinem Fall in Angelegenheiten tatig, die bereits von anderen
Personen und/oder zustandigen Stellen bearbeitet werden und greift nicht in Rechtsstreitigkeiten ein.

Foyer Assistance beantwortet keine steuerlichen oder geschaftlichen Fragen und gibt keine
Empfehlungen zu Preisen und Qualitat von Waren und Dienstleistungen. Die Informationen werden
nach Maglichkeit sofort bereitgestellt.

Bei komplexeren Fragen, die Recherchen erfordern, setzt sich Foyer Assistance jedoch so schnell wie
moglich mit der versicherten Person in Verbindung.
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3.12.2 Leistungen im Anschluss an einen versicherten Schaden

Nach einem versicherten Schaden mit der Risikosituation wie in den besonderen Bedingungen
vermerkt, sorgt Foyer Assistance fur Folgendes:

- Organisation eines Ersatzfahrzeugs und die Ubernahme der Kosten dafir
(Personenkraftwagen hochstens der Kategorie B) wahrend hochstens 7 Tagen ab dem
Datum des versicherten Schadens, wenn der Personenkraftwagen, der Eigentum des
Versicherungsnehmers oder der unter seinem Dach lebenden Personen ist, nicht
verkehrstuchtig ist. Die versicherte Person muss die allgemeinen Bedingungen des
Vermieters erfullen (Mindestalter, Versicherungsschutz, BuBgelder usw.);

- Organisation sehr dringender Arbeiten, die erforderlich sind, um jegliche weitere Schaden
an den Mo6beln zu vermeiden. Fur die erbrachten Leistungen haftet die mit der Ausfihrung
dieser Arbeiten beauftragte Person;

- Empfehlungen betreffend die dringendst zu ergreifenden SicherungsmaBnahmen und
Organisation dieser MaBnahmen, wenn die versicherte Person nicht selbst dazu in der
Lage ist. Foyer Assistance ubernimmt keine Haftung flir eventuelle Folgen aus der
Organisation dieser MaBnahmen;

- Transfer des Mobiliars. Wenn die Mobel infolge eines versicherten Schadens zum Zwecke
ihres Schutzes und ihrer Erhaltung ausgelagert werden mussen, stellt Foyer Assistance
Uber ein in der Nahe des Gebaudes ansassiges Mietunternehmen ein Mietfahrzeug
(Fuhrerschein B) fur den Transport der Gegenstande zur Verfugung oder Foyer Assistance
versucht, ein Umzugsunternehmen zu finden, das den Umzug der Mdbel im versicherten
Gebaude durchfihrt. Foyer Assistance ubernimmt die Kosten flir das Mietfahrzeug bis in
Hoéhe von 250 EUR inkl. MwSt. und Abgaben, mit Ausnahme der Benzinkosten,
Zollgebuhren und Kosten der optionalen Versicherung. Unter optionaler Versicherung
verstehen wir alle Versicherungen, die der Versicherte zusatzlich zur
Standardversicherung mit Haftpflicht-, Vollkasko- und Diebstahlversicherung
abschlieBen mochte;

- Uberwachung der von einem versicherten Schaden betroffenen Raume, wenn diese eine
standige Kontrolle erfordern, um die vor Ort verbliebenen Gegenstande vor Diebstahl zu
schiitzen. Foyer Assistance organisiert diese Uberwachung und (bernimmt die
entsprechenden Kosten flir maximal 72 Stunden;

- einen Wachdienst fur lhre Gegenstande wahrend maximal 72 Stunden, wenn das
Alarmsystem, das die versicherten Gegenstidnde schitzt, im Anschluss an einen
versicherten Schaden nicht mehr funktioniert und Sie dies beantragen;
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- Bereitstellung wahrend maximal 16 Stunden einer Reinigungskraft flr die Reinigung der
beschadigten Raume in Hohe von 40 EUR/Stunde, inklusive Gebihren und MwSt.;

- Betreuung der Kinder oder der kranken oder behinderten Personen. Diese Leistung kommt
zur Anwendung, wenn sich die versicherte Person aufgrund eines versicherten Schadens
nichtum ihre Kinder (unter 16 Jahre) oder um die kranken oder behinderten Personen, die
unter ihrem Dach leben, kimmern kann und wenn sich keine andere erwachsene, unter
ihrem Dach lebende Person darum kimmern kann. Foyer Assistance leistet eine
Entschadigungin Hohe von 120 EUR pro Tag (inkl. MwSt. und Abgaben) fur maximal 7 Tage
und nach Wahl der versicherten Person:

. entweder der Kosten fur eine Betreuungsperson,

o oder der Kosten fur eine Hin- und Ruckreise dieser Personen zu einem
Familienmitglied und einer Gastfamilie in Belgien;

- Betreuung von Haustieren. Wenn die versicherte Person Anspruch auf Ubernahme der
Kosten fur eine vortbergehende Unterkunft hat, weil der Wohnbereich infolge eines
versicherten Schadens unbewohnbar geworden ist und das Hotel keine Haustiere
akzeptiert, organisiert Foyer Assistance flir maximal 7 Tage die Unterbringung der Tiere
(nur Hunde und Katzen) und Ubernimmt die Kosten daflr bis zu einem Betrag von
50 EUR/Tag (inkl. MwSt. und Abgaben);

- vorzeitige Ruckreise. Wenn sich die versicherte Person bei Eintritt des versicherten
Schadens im Ausland befindet und wenn ihre Anwesenheit in Belgien unbedingt
erforderlich ist, organisiert Foyer Assistance Folgendes und Ubernimmt die Kosten dafur:

. ihre Heimreise nach Belgien mit der Bahn 1. Klasse oder per Linienflug (ein
einziges Ticket fur den Haushaltsvorstand oder, wenn die versicherte
Person mit ihrer ganzen Familie heimreisen mochte, Tickets fur alle
Familienmitglieder);

. ihre Ruckreise an ihren Aufenthaltsort im Ausland. Diese Ruckreise muss
bei Foyer Assistance spatestens 8 Tage nach der Heimreise beantragt
werden;

. die eventuelle Ruckfuhrung des Fahrzeugs der versicherten Person und der

vor Ort verbliebenen Mitfahrenden durch Entsendung eines Chauffeurs,
wenn keine andere Person das Fahrzeug steuern kann oder wenn die
versicherte Person nichtan ihren Aufenthaltsortim Ausland zurtickkehrt. In
diesem Fall ubernimmt Foyer Assistance das Gehalt des Chauffeurs und
seine Reisekosten;

. Organisation der Bereitstellung und Ubernahme der Kosten eines
Ersatzfahrzeugs fur maximal 5 aufeinanderfolgende Tage und bis zu einem
Hochstbetrag von 250,00 EUR, wenn lhr Fahrzeug im Ausland geblieben ist

- Kosten fur dringende Nachrichten. Foyer Assistance ubermittelt auf eigene Kosten alle
dringenden Inlands- oder Auslandsnachrichten, die die versicherte Person versenden
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mochte, sofern sich der Inhalt der Nachricht auf den versicherten Schaden bezieht und
den belgischen und internationalen Rechtsvorschriften entspricht;

- Reservierung und Ubernahme der Kosten fiir maximal 3 Ubernachtungen in einem Hotel in
der Nahe des versicherten Gebaudes oder die Suche nach einer geeigneten
vorubergehenden Unterkunft. Die Leistung von Foyer Assistance betragt maximal
150 EUR/Nacht/Zimmer;

- Ubernahme der Kosten fiir die Fahrt zum Hotel oder einem anderen voriibergehenden
Aufenthaltsort, wenn sich die versicherte Person nicht mehr mit eigenen Mitteln
fortbewegen kann.

- Wenn die versicherte Person einen schweren psychologischen Schock erlitten hat, wie
beispielsweise Tod eines Angehdrigen, Arbeitsunfall, Verkehrsunfall, Uberfall, Carjacking
oder Homejacking: nach Zustimmung des Arztes, Organisation und Ubernahme der
Kosten der ersten Sprechstunden in Belgien mit einem spezialisierten, von Foyer
Assistance zugelassenen und von ihrem Vertrauensarzt benannten Psychologen (maximal
5 Sprechstunden). Der Psychologe kontaktiert die versicherte Person innerhalb von 24
Stunden nach ihrem ersten Anruf, um den ersten Termin zu vereinbaren.

- Sendung von Ersatzgepack an die versicherte Person, wenn deren Gepack bei einer Reise
im Ausland verloren gegangen ist oder beschadigt wurde. Dieses Ersatzgepack wird Foyer
Assistance von einer von der versicherten Person benannten Person Ubergeben.

Flr die hier abgedeckten Leistungen mussen Sie in jedem Fall Foyer Assistance Habitation einen von
den Rettungsdiensten oder, im Falle eines Diebstahls, von der Polizei ausgestellten Nachweis des
Schadens vorlegen.

3.12.3 Schlusseldienst

Kann die versicherte Person das versicherte Gebaude nicht mehr betreten kann, weil sie die Schliissel
verloren oder sie im Gebaude vergessen hat oder weil ihr die Schlissel gestohlen wurden oder das
Schloss des Gebaudes oder der Wohnung (wenn die versicherte Person nur einen Teil des Gebaudes
bewohnt) beschadigt wurde, organisiert und bezahlt Foyer Assistance die Offnung der Tiire und
gegebenenfalls den Austausch des Schlosses durch einen Schlosser. Foyer Assistance ubernimmt
diese Kosten bis zu einem Hochstbetrag von 300 EUR pro Schadensfall und pro Versicherungsjahr. Die
versicherte Person muss dem Schlosser beweisen, dass sie der Bewohner des Gebaudes ist.
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3.12.4 Zahlung der Entschadigung

OBLIEGENHEITEN DER ANSPRUCHSBERECHTIGTEN PERSON

Die anspruchsberechtigte Person verpflichtet sich:

Foyer Assistance, auBer in Fallen hoherer Gewalt, so schnell wie mdéglich anzurufen oder
benachrichtigen zu lassen, damit diese die angeforderte Assistance optimal organisieren
und lhnen die abgedeckten Auslagen genehmigen kann;

Foyer Assistance alle Angaben oder Anderungen beziiglich der abgeschlossenen Police
mitzuteilen;

die vom Assistance-Mitarbeiter empfohlenen Lésungen zu befolgen;

die besonderen, fur die angeforderten Leistungen geltenden Pflichten, die in dieser Police
aufgefuhrt sind, zu erfullen;

Die Fragen von Foyer Assistance im Zusammenhang mit dem Eintritt der versicherten
Ereignisse exakt zu beantworten;

Foyer Assistance ausfuhrlich Uber eventuelle andere Versicherungen zu informieren, die
denselben Gegenstand haben und dieselben Risiken abdecken wie die vorliegende Police;

Foyer Assistance die Originale der Rechnungen oder Zahlungsbelege lhrer abgedeckten
Auslagen zu Ubermitteln;

nicht genutzte Fahrscheine an Foyer Assistance abzutreten, wenn diese die Kosten lhre
Heimreise ubernommen hat;

Wenn Sie Opfer eines Diebstahls geworden sind, der eine Leistung von Foyer Assistance
begrindet, missen Sie innerhalb von 24 Stunden nach Feststellung des Sachverhalts bei
der zustandigen Polizeibehdrde Anzeige erstatten.

Wenn die anspruchsberechtigte Person eine der oben genannten Obliegenheiten nicht erflllt, kann
Foyer Assistance:

die vertragliche Leistung reduzieren oder die Auslagen in Hohe der Schadigung von Foyer
Assistance zuruckfordern;

die vertragliche Leistung ablehnen und die Gesamtheit der Auslagen zurlickfordern, wenn
die Pflichtverletzung der anspruchsberechtigten Person in betrligerischer Absicht erfolgt
ist.
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AUSSCHLUSSE

Leistungen, die zum Zeitpunkt des Schadens nicht beantragt werden kénnen und die nicht mit
Einwilligung von Foyer Assistance erbracht werden, sind nicht abgedeckt. Wenn die versicherte Person
jedoch materiell nicht in der Lage war, Kontakt mit der Zentrale von Foyer Assistance aufzunehmen,
besteht der Versicherungsschutz weiterhin flr Leistungen, die Foyer Assistance erbracht oder
Ubernommen hatte, wenn sie davon Kenntnis gehabt hatte.
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4 VERSICHERUNGSSCHUTZ BEI DIEBSTAHL

lhr Versicherungsschutz wird auf den Diebstahl des Inhalts im Gebaude erweitert

Unser Versicherungsschutz umfasst:

Diebstahl des Inhalts im Gebaude, mit Ausnahme des einfachen Verschwindens
Diebstahl des max. 30 Tage bei einem Reparaturbetrieb hinterlegten Inhalts

durch Vandalismus verursachten Schaden am Inhalt im Geb&audes anlasslich eines
Diebstahls

Diebstahl an der versicherten Person, mit Ausnahme der versicherten Gegenstande,
infolge von korperlicher Gewalt und/oder Drohungen

Einbruchdiebstahl in der von der versicherten Person oder ihren Kindern im Rahmen ihres
Studiums bewohnten Studierendenwohnung;

Einbruchdiebstahlin den Raumlichkeiten sowie durch Vandalismus verursachte Schaden
am Inhalt, der teilweise odervoribergehend in andere Gebaude innerhalb der EU verbracht
wurde.

PRAVENTIONSPFLICHTEN

lhnen oder der versicherten Person, die das Gebaude bewohnt, obliegen die folgenden Pflichten:

Bei Abwesenheit sind alle AuBentliren des Gebaudes mit einem Schliissel oder einer
elektronischen Vorrichtung zu verschlieBen. Wenn die versicherte Person nur einen Teil
des Gebaudes benutzt, mussen die Turen zu den Gemeinschaftsbereichen ebenfalls
verschlossen werden. Ebenso mussen Sie Fenster, Drehkippfenster, Kellerfenster und
andere leicht zugangliche Offnungen des Gebaudes ordnungsgemaB verschlieBen.

Die Schlussel fur den Zugang zu den Raumen dirfen nichtin deren Nahe hinterlegt werden.
Das Gartenhduschen ist mit einem Sicherheitsschloss zu verschlieBen.

Gartengerate sind in einem verschlossenen Raum aufzubewahren, wenn sie nicht
verwendet werden. Bei Einbruch hat die Nichteinhaltung dieser Verpflichtungen keine
Auswirkungen

Wir leisten keine Entschadigung, wenn ein direkter ursachlicher Zusammenhang zwischen der
Nichteinhaltung dieser Praventionspflichten und dem Eintreten des Schadensfalls besteht.
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SPEZIFISCHE ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

Entschadigungsgrenzen fur Inhalt und Wertsachen:

12.500 €, 25,000 € oder 37500 € je nach Anzahl

Bewertung auf Basis der Grenze flr Inhalt der Rdume

Anzahl der Raume
Grenze fur Wertsachen 12.500 €

Zusatzlich zu den oben genannten Betragen kommen in einigen Sonderfallen weitere Grenzen zur

Anwendung:
Diebstahl des Inhalts der Keller oder Speicher, wenn Sie in einem Mehrfamilienhaus
. . L . . . 2.500 EUR
wohnen und wenn diese Rdume mit einem Sicherheitsschloss abgeschlossen sind
Diebstahl am Versicherten, mit korperlicher Gewalt und/oder Drohungen, mit
- . 5.000 EUR
Ausnahme der versicherten Gegenstande
Diebstahl und Beschadigung durch Vandalismus der vorubergehend ausgelagerten
. 7.500 EUR
Gegenstande
Diebstahlvon Werten 750 EUR
Einbruchdiebstahlin der Studierendenwohnung 3.000 EUR
Diebstahl oder Verlust der Schlussel 1.000 EUR
Austausch von Schldssern Entstandene
Kosten
Beschadigungen und Schaden an der Wohnungstir Entstandene
Kosten
Diebstahl des maximal 30 Tage bei einem Reparaturbetrieb hinterlegten Inhalts 1.000 EUR
Diebstahl des dem Versicherten gehdérenden Inhalts, der in einem 1.000 EUR
Mobilheim/Wohnwagen aufbewahrt wird ’
Diebstahl des anldsslich eines Familienfestes verbrachten Inhalts 7.500 EUR
Diebstahl des Inhalts von Garagen 3.000 EUR
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AUSSCHLUSSE

Neben den allgemeinen Ausschlissen lhrer Hausratversicherung, die weiterhin Anwendung finden, wird
Folgendes von uns nicht versichert:

- Diebstahl und Vandalismus, der durch Sie oder mit lhrer Mitwirkung oder der eines
Verwandten in auf- oder absteigender Linie sowie deren Ehepartner oder Lebensgefahrten
begangen wurde.

- Diebstahl oder Vandalismus in den Gemeinschaftsbereichen des Gebdudes oder eines
Gebaudes an einem beliebigen Ort auf der Welt

- Diebstahl von Schmuck und Werten, die zu einem vortbergehenden Aufenthalt
mitgenommen wurden

- Diebstahlvon Tieren

- Diebstahl des Inhalts von Anhéngern, die sich in einem nicht abgeschlossenen Raum
befinden

- Diebstahlvon Gegenstanden, die Gasten gehoren

- Diebstahldurch Personen, die im privaten Dienst des Versicherten stehen, d. h. Personen,
die sich in den versicherten Raumlichkeiten aufhalten dlrfen.

- Diebstahlvon Heizol

- Diebstahl von Gegenstanden, die in einem SchlieBfach eines Sport- oder Freizeitvereins
aufbewahrt werden

Allgemeine Bedingungen | Smile Appart Insurance |28



5 FAMILIENHAFTPFLICHT

5.1 GESETZGEBUNG

Die Familienhaftpflicht oder Privathaftpflichtversicherung entspricht den einschlagigen Vorschriften
der belgischen Gesetzgebung. Ihr Vertrag unterliegt belgischem Recht und insbesondere dem Gesetz
vom 4. April 2014 Uber die Versicherungen

In diesem Vertrag:

5.2 DIE VERTRAGSPARTEIEN

- bezeichnet ,Sie“ die versicherten Personen, d.h.:

(a)

(€

den Versicherungsnehmer mit Hauptwohnsitz (Domizil) in Belgien sowie die in
seinem Haushalt lebenden Personen. dieselben Personen, wenn sie
vorlibergehend zu Studienzwecken an einem anderen Ort wohnen oder wenn sie
sich aus gesundheitlichen oder beruflichen Griinden oder im Rahmen von
Freizeitaktivitdten oder Urlaub fur hochstens 12 Monate an einem anderen Ort
aufhalten

die Personen, die vom Versicherungsnehmer oder seinem mitwohnenden
Lebensgefahrten unterhalten werden

die Kinder des Versicherungsnehmers oder seines Ehepartners oder
mitwohnenden Lebensgefahrten, auch wenn sie nicht mehr im Haushalt leben,
und zwar bis zu ihrer Volljahrigkeit

die Personen, die den Haushalt des Versicherungsnehmers vor weniger als 12
Monaten verlassen haben

die Hausangestellte und Haushaltshilfen, wenn sie im privaten Dienst eines
Versicherten stehen

die Personen, die auBerhalb einer beruflichen Tatigkeit auf Wunsch eines unter
Buchstabe a) genannten Versicherten unentgeltlich oder gegen Entgelt folgende
Betreuungsaufgaben Ubernehmen:

- Betreuung der Kinder, die im Haushalt des Versicherungsnehmers in
familidrer Beziehung leben

- Betreuung der Kinder, die vom Versicherungsnehmer, seinem
Ehepartners oder mitwohnenden Lebensgefahrten unterhalten
werden

- BetreuungderversichertenTiere, die einem Versicherten gehdren, mit
Ausnahme von Hausangestellten oder der Personen, die die Kinder
oderTiere betreuen, sofern der Versicherte aufgrund dieser Betreuung
haftpflichtig gemacht werden kann

den Versicherten, der ins Ausland umzieht, und zwar 60 Tage ab dem Umzug
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(h) die Gaste eines Versicherten wie weiter oben unter den Punkten a) und b)
beschrieben, mit Ausnahme der Hausangestellten oder der Personen, die Kinder
oder Tiere betreuen, wahrend des Zeitraums, in dem sie bei ihm wohnen

(i) die Kinder Dritter, die gelegentlich und nicht beruflich von einem Versicherten
gemaB den vorstehenden Punkten a) und b) betreut werden.

»Wir“ bezeichnet die Versicherungsgesellschaft, d.h.:

Foyer Assurances S.A., USt-ID LU 146 737 65 - ZDU: 0823.448.143 - R.C.S. Luxemburg B 34237,
zugelassen unter der Nummer 1258 zur Ausubung von Nichtlebensversicherungsgeschaften, mit Sitzin
12, rue Léon Laval - L-3372 Leudelange

- ,Dritte“ bezeichnet alle Personen, die nicht unter den vorstehenden Punkten a) und b)
genannt sind. Als Dritte gelten jedoch die unter den vorstehenden Buchstaben a) und e)
genannten Versicherten flr Personenschéaden, die sie personlich erlitten haben infolge
eines Verschuldens von:

e Kindern von Dritten, die zum Zeitpunkt des Schadensfalls von einem dieser
Versicherten gelegentlich und nicht beruflich betreut wurden

e Hausangestellte oder Haushaltshilfen, die zum Zeitpunkt des Schadensfalls im
privaten Dienst eines dieser Versicherten standen

5.3 VERSICHERUNGSSCHUTZ
5.3.1 Allgemeine Bestimmungen und lhre Haftpflicht

Wir versichern Sie weltweit, wenn Sie fir Schaden haftpflichtig gemacht werden, die Dritten im privaten
Rahmen und auBervertraglich verursacht werden und wenn diese Schaden ersetzt werden mussen:

- entweder, weil Sie nach Buch 6 des Zivilgesetzbuches auBervertraglich haftbar gemacht
werden

- oder weil Sie gemaB Artikel 3.101, unter Ausschluss von Artikel 3.102, des
Zivilgesetzbuches haftbar gemacht werden

Wir versichern Sie auch, wenn Sie im privaten Rahmen aufgrund von Bestimmungen auslandischen
Rechts, die dem belgischen Recht entsprechen, auBervertraglich haftbar gemacht werden.
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ENTSCHADIGUNGSGRENZEN

Wir leisten pro Schadensfall Entschadigung innerhalb der folgenden Grenzen:

- Schéaden infolge von Personenschaden bis zu einer Hohe von 24.763.874,96 EUR
- Sachschéaden bis zu einer Hohe von 7.131.995,99 EUR

Es sei darauf hingewiesen, dass Vergleiche mit der Staatsanwaltschaft, gerichtliche, wirtschaftliche
oder administrative GeldbuBen sowie Strafverfolgungskosten gehen nicht zu unseren Lasten gehen.

SELBSTBETEILIGUNG

Bei Sachschaden kommt eine Selbstbeteiligung von 258,70 EUR zur Anwendung. Dieser Betrag wird
automatisch angepasst gemaB dem Verhaltnis zwischen:

- dem Verbraucherpreisindex, der im Monat vor dem Schadensfall in Kraft war, und

- demIndexvon Mai 2018, d. h. 249,70 (Basis 100 im Jahr 1981).

Im Schadensfall kommt der Index des Monats vor dem Eintritt des Schadensfalls zur Anwendung.

5.3.2 Die lmmobilie und ihr Inhalt

Wir versichern Sie gegen Schaden, die verursacht werden:

- durch das Gebaude, das Sie gemietet haben, mit Ausnahme von Geb&uden, die zur
Lagerung oder zum Verkauf von Waren genutzt werden

- durch den Inhalt, dessen Eigentumer Sie sind

- bei einem vorubergehenden oder gelegentlichen Aufenthalt zu privaten oder beruflichen
Zwecken in einem Hotel oder einer Unterkunft, die einen Mindeststandard an
Hoteldienstleistungen bietet

- am Krankenhauszimmer, sofern ein Versicherter hospitalisiert ist.
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AUSSCHLUSSE

Folgendes wird von uns nicht entschadigt:

- Schaden, die durch das Gebaude wahrend des Baus, Wiederaufbaus oder Umbaus
(einschlieBlich VergroBerung) verursacht werden, wenn diese Arbeiten die Stabilitat des
versicherten Gebaudes oder der Gebaude gefahrden, die sich auf den an das versicherte
Grundstluck angrenzenden Grundstucken befinden

- Sachschaden, die durch Feuer, Brand, Explosion oder Rauch infolge eines Feuers oder
Brandes verursacht werden, das/der in einem durch diesen Vertrag versicherten Gebaude
entsteht oder von diesem Ubertragen wird, und fir die Sie gemaB Buch 6 des
Zivilgesetzbuches und auBervertraglich haftbar sind.

5.3.3 Tiere

Wir versichern Sie gegen Schaden, die verursacht werden:

- durch Tiere, die Sie auBerhalb ihrer beruflichen Tatigkeit betreuen
- durchTiere, die Dritten gehdren und die Sie auBerhalb ihrer beruflichen Tatigkeit betreuen

- durch Reitpferde, Ponys und Gespanne, deren Eigentimer, Halter oder Verwahrer Sie
sind. Der Versicherungsschutz wird fur 5 Reitpferde gewahrt, deren Eigentimer Sie sind,
oder fur mehr, wenn ihre Anzahlin den besonderen Bedingungen genannt ist.

Darliber hinaus decken wir Schaden ab, die verursacht werden:

- wenn Sie mit den versicherten Pferden oder Gespannen nicht berufsmaBig an
Pferdesportveranstaltungen (Rennen, Springturniere, Dressurturniere) teilnehmen sowie
bei deren Vorbereitung

- beiderunentgeltlichen Beforderung in den versicherten Gespannen, wobei die Anzahl der
beforderten Personen die Befdrderungskapazitdt des betreffenden Gespanns nicht
uberschreiten darf

- durch mitgefluhrte Gegenstande oder durch deren Herabfallen
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AUSSCHLUSSE

Wir leisten keine Entschadigung fur folgende Schaden:

- Schaden, verursacht durch Wild oder Wildtiere, gezahmt oder ungezahmt, mit Ausnahme
von Cerviden (Hirschartigen)

- Schaden, verursachtvon einer unter 14 Jahre alten Hilfsperson des Versicherten, wenn sie
Tiere oder Gespanne auf offentlichen StraBen fiihrt, ohne von einem Erwachsenen
begleitet zu werden

- Schaden, die dadurch verursacht werden, dass Fahrzeuge, die auf 6ffentlichen StraBen
verkehren, nicht mit den in der StraBenverkehrsordnung vorgeschriebenen
Sicherheitsvorrichtungen ausgestattet sind

- Schaden an mitgefuhrten Gegenstadnden und Waren

Es ist zu beachten, dass der Versicherungsschutz auf die persoénliche Haftung der Hilfspersonen
ausgedehnt wird, wenn sie die Tiere und Fahrzeuge flr lhre personlichen Bedurfnisse benutzen oder
wenn diese in ihrer Obhut sind.

5.3.4 Fahrten und Fortbewegungsmittel

Wir versichern Sie gegen Schaden, die Sie (auch als Mitfahrer) wahrend lhrer privaten oder beruflichen
Fahrten verursachen, und zwar innerhalb der folgenden Grenzen fur Fahrzeuge mit Motor, auch wenn
diese nicht selbstfahrend sind:

- gegen Schaden, verursacht durch elektrische Rollstiihle fir Personen mit eingeschrankter
Mobilitat, sofern deren Hochstgeschwindigkeit 25 km/h nicht Uberschreitet;

- gegen Schaden, verursacht durch Elektrofahrrader mit maximal drei Radern, die miteinem
Hilfsantrieb ausgestattet sind, dessen Hauptzweck darin besteht, das Treten zu
unterstutzen;

- gegen Schaden, verursacht durch motorisierte Fortbewegungsmittel (wie Monowheels,
Segway Personal Transporter, E-Scooter, Hoverboards usw.), sofern deren
Hoéchstgeschwindigkeit 25 km/h nicht Uberschreitet, ausgenommen Mopeds der Klassen
Aund B;

- gegen Schaden, verursacht durch motorisierte Werkzeuge, die zu privaten Zwecken auf
einem Privatgrundstick oder in dessen unmittelbarer Umgebung benutzt werden;

- gegen Schaden, verursacht durch die Benutzung von Segelbooten mit einem Gewicht von
hochstens 300 kg oder von Motorbooten mit héchstens 10 DIN-PS.
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Ferner umfasst unsere Deckung auch:

- Personenschaden, die einem Dritten (im Sinne des vorliegenden Vertrags) beim
gesetzeskonformen Flhren eines Ihnen gelegentlich anvertrauten Kraftfahrzeugs zugefuigt
werden, wenn dieser Dritte von der Leistung des Kfz-Versicherungsvertrags fur dieses
Fahrzeug ausgeschlossen ist. Dieser Versicherungsschutz besteht auch, wenn das Ilhnen
anvertraute Fahrzeug ohne lhr Wissen nicht versichert ist und die verletzte Person keinen
Anspruch auf die Leistung einer obligatorischen Haftpflichtversicherung hat

- gegen Schaden, verursacht durch einen Versicherten, der ein Landkraftfahrzeug, das einer
gesetzlichen Versicherungspflicht unterliegt, oder ein Schienenfahrzeug bewegt,
manovriert oder lenkt, ohne das gesetzlich vorgeschriebene Alter daflr zu haben und ohne
das Wissen seiner Eltern oder der Personen, unter deren Obhut er steht. Die Sachschaden
am geliehenen Fahrzeug von Dritten sind versichert, wenn das Fahrzeug auBerdem ohne
Wissen des Halters benutzt wurde.

MOGLICHER REGRESS NACH DEM GESETZ UBER DIE OBLIGATORISCHE
KRAFTFAHRZEUGHAFTPFLICHTVERSICHERUNG

Wenn  wir gegenuber Geschadigten nach dem Gesetz Uber die obligatorische
Kraftfahrzeughaftpflichtversicherung zur Leistung verpflichtet sind, haben wir unabhangig von anderen
ihnen zustehenden Rechtsmitteln ein Recht auf Regress in den nachstehend genannten Fallen und
gegenuber den nachstehend genannten Personen.

Der Regress bezieht sich auf die Entschadigungen, deren Hauptsumme wir zu zahlen haben, sowie auf
die Gerichtskosten und die Zinsen. Er wird in voller Hohe ausgelibt, wenn die oben genannten Betrage
insgesamt 10.411,53 EUR nicht Gberschreiten. Es wird jedoch nur bis zur Halfte der genannten Betrage
ausgeubt, wenn sie 10.411,53 EUR Ubersteigen, mit einem Mindestbetrag von 10.411,53 EUR und einem
Hoéchstbetrag von 30.986,69 EUR.

Wir sind berechtigt, den Versicherungsnehmer in Regress zu nehmen, wenn der Versicherungsschutz
aus dem Vertrag infolge der Nichtzahlung der Pramie ausgesetzt ist.

Wir sind berechtigt, den schadensverursachenden Versicherten in Regress zu nehmen:

- wenn dieser mindestens 16 Jahre alt ist und den Schaden vorsatzlich verursacht hat.
Dieser Regress wird in vollem Umfang ausgelbt und unterliegt nicht der oben genannten
Einschrankung;

- wenn dieser mindestens 18 Jahre alt ist und den Schaden aufgrund eines der folgenden
schwerwiegenden Fehlverhalten verursacht hat: Trunkenheit am Steuer oder ein ahnlicher
Zustand aufgrund des Konsums anderer Produkte als alkoholischer Getranke

Wir sind berechtigt, den Versicherungsnehmer und gegebenenfalls den Versicherten, der nicht der
Versicherungsnehmer ist, bis zur Hohe des jeweiligen Haftungsanteils in Regress zu nehmen, wenn wir
unsere Leistungen aufgrund des Gesetzes oder des Versicherungsvertrags hatten verweigern oder
reduzieren kdnnen, wenn das Fahrzeug zum Zeitpunkt des Schadens von einer Person gelenkt wurde,
die keine Fahrerlaubnis besitzt oder der die Fahrerlaubnis entzogen wurde.
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Der Regressanspruch gilt jedoch nicht, wenn die Person, die das Fahrzeug im Ausland lenkt, die
ortlichen Gesetze und Vorschriften fur das Fihren des Fahrzeugs eingehalten hat und in Belgien nicht
mit einem Entzug der Fahrerlaubnis belegt ist. Bei einem solchen Entzug bleibt der Regressanspruch
bestehen.

AUSSCHLUSSE

Wir leisten keine Entschadigung flr Schaden, die verursacht werden durch:

- Kraftfahrzeuge oder mit einem Motor ausgestattete Fahrzeuge, auch wenn sie nicht
selbstfahrend sind, mit Ausnahme der in Punkt 5.3.4. genannten Fahrzeuge.

- dieBenutzungvon Jet-Skis sowie die Verwendung von Luftfahrzeugen (d. h. Luftfahrzeugen
mit Motor oder Antrieb, die flr die Beférderung von Personen oder Gutern auf dem Luftweg
bestimmt sind), die Ihr Eigentum sind oder die Sie mieten oder nutzen, unbeschadet von
Punkt 5.3.5.

5.3.5 Sport- und Freizeitaktivitaten

Wir versichern Sie gegen Schaden, die verursacht werden durch:

- die Ausubungvon Sport- oder Freizeitaktivitaten

- die Benutzung von Modellflugzeugen (einschlieBlich Drohnen mit einem maximalen
Startgewicht von weniger als 150 kg) ausschlieBlich zu Sport- oder Freizeitzwecken, sofern
sie nicht in einem Umkreis von 3 km um zivile und militarische Flughafen oder Flugplatze
und nicht Gber Industriekomplexen, Gefangnissen, LNG-Terminals, Kernkraftwerken oder
einer offentlichen Menschenansammlung im Freien fliegen

- dieversicherten Kinder bei der Erbringung von Diensten, auch gegen Entgelt

AUSSCHLUSSE

Wir leisten keine Entschadigung fir Schaden, die durch die Austbung der Jagd verursacht werden
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5.3.6 Bezahlte Kinderbetreuung

Wir versichern Ihre vertragliche und auBervertragliche Haftung, wenn Sie gegen Entgelt bis zu finf Kinder
von Dritten betreuen.

Wir versichern Sie sowohl gegen Schaden, die von den betreuten Kindern verursacht werden, als auch
gegen Schaden, die den betreuten Kindern zugefligt werden.

5.3.7 Sharing Economy

Im Rahmen der Sharing Economy gelten auBervertragliche Schaden, die Sie Dritten bei der Erbringung
von Dienstleistungen, fur die Sie Einklinfte erzielen, zufugen, immer als privat, wenn die folgenden
Bedingungen erfullt sind:

- die Dienstleistungen werden nur im Rahmen von Vereinbarungen erbracht, die Gber eine
von einer offentlichen Behorde zugelassene oder organisierte elektronische Plattform
geschlossen werden

- die fur geleistete Dienste erzielten Einkinfte betragen maximal 5.100 EUR pro
Steuerzeitraum. Diese Obergrenze von 5.100 EUR (Steuerjahr 2018) basiert auf dem
Grundbetrag von 3.255 EUR (Art. 37bis 82 ESt92), der jahrlich gemaB der automatischen
Indexierung im Bereich der Einkommensbesteuerung indexiert wird

- die Dienstleistungen werden ausschlieBlich von und fur Privatpersonen erbracht, die nicht
im Rahmen ihrer beruflichen Tatigkeit handeln

Die Bestimmungen dieses Artikels lassen die Bestimmungen von Punkt 5.3.6. Uber bezahlte
Kinderbetreuung unberuhrt.

5.3.8 Freiwillige Unterstutzung durch Dritte

Wir versichern Sie gegen Schaden eines Dritten, der im Rahmen lhres Privatlebens und bei drohender
Gefahr unentgeltlich und nicht berufsmaBig an lhrer Rettung und/oder der Rettung lhrer versicherten
Guter beteiligt war.

Dieser Versicherungsschutz gilt auch dann, wenn Sie gegenuber dem geschadigten Dritten nicht haftbar
gemacht werden konnen. Unser Versicherungsschutz greift, wenn die geschadigte Person keine
Entschadigung zu Lasten einer anderen o6ffentlichen oder privaten Einrichtung erhalten kann.
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6 RECHTSSCHUTZ

Die Rechtsschutzversicherung entspricht den einschlagigen Vorschriften der belgischen Gesetzgebung.
lhr Vertrag unterliegt belgischem Recht und insbesondere dem Gesetz vom 4. April 2014 Uber die
Versicherungen.

Flr den Rechtsschutzist Ihr Versicherer FOYER ARAG SA mit Sitzin 12, rue Léon Laval, 3372 Leudelange,
GroBherzogtum Luxemburg.

Da FOYER ASSURANCES S.A. die Verwaltung der Rechtsschutzschadenfdlle an ARAG S.E. — Branch
Belgium (Avenue des Arts 56, 1000 Briissel) Gbertragen hat, ermachtigen der Versicherungsnehmer
und die versicherte Person FOYER ASSURANCES S.A. sowie ARAG S.E. — Branch Belgium, einander
alle Informationen und Dokumente zu tGbermitteln, die fur die Erfillung des Versicherungsvertrags
erforderlich sind.

Die vorliegenden Bedingungen sind spezifisch flir den Rechtsschutz und heben alle anderen
Bedingungen auf, soweit diese ihnen widersprechen.

6.1 VERSICHERTE PERSONEN
Folgende Personen sind versichert:
- Sie, als Versicherungsnehmer, sowie:
e ihr mitwohnender Ehepartner oder Ihr mitwohnender Lebensgefahrte;
e jede Person, die gewohnlich im Haushalt lebt;

e ihre Kinder, die nicht mehr in lhrem Haushalt leben, aber noch Anspruch
auf Kindergeld geben, auBer bei Immobilienangelegenheiten.

Der Versicherungsschutz bleibt fur diese Personen bestehen, wenn sie sich voribergehend an einem
anderen Ort aufhalten, insbesondere aus Grinden der Gesundheit, des Studiums, der Arbeit, des
Urlaubs oder der Erfullung militarischer Pflichten.

Es versteht sich von selbst, dass alle in diesen besonderen Bedingungen enthaltenen Bedingungen
gleichermaBen fur alle oben genannten versicherten Personen gelten.

6.2 INWELCHER EIGENSCHAFT SIND SIE VERSICHERT?

Sie sind versichert als:

- Privatperson im Rahmen lhres Privatlebens, einschlieBlich als Arbeitgeber von
Hausangestellten und als Mieter fur das den besonderen Bedingungen angegebene Risiko.
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6.3 VERSICHERTE ANGELEGENHEITEN UND VERSICHERUNGSSUMMEN

Zivilrechtliche Anspriche 75.000 EUR
Strafverteidigung 75.000 EUR
Insolvenz Dritter 20.000 EUR
Strafkaution 20.000 EUR
Unterstutzung bei Entschadigung 400 EUR

Vorschusszahlung 20.000EUR

6.4 DETAIL DER VERSICHERTEN ANGELEGENHEITEN

6.4.1 Zivilrechtliche Ansprlche

Schadensersatzklagen, die von lhnen gegen einen oder mehrere Dritte erhoben werden und auf einer
auBervertraglichen zivilrechtlichen Haftung beruhen.

Wir unterstltzen Sie auch bei der Durchsetzung lhrer Rechte gegentuiber dem ,,Fonds d'Aide aux Victimes
d'Actes Intentionnels de Violence“ (Hilfsfonds flir Opfer von vorsatzlichen Gewalttaten).

6.4.2 Strafverteidigung

lhre Verteidigung, wenn Sie wegen VerstoBen gegen Gesetze, Verordnungen, Erlasse und/oder
Vorschriften strafrechtlich verfolgt werden, sowie ein Gnadengesuch im Versicherungsfall, wenn Sie zu
einer Freiheitsstrafe verurteilt wurden

Der Versicherungsschutz ist ausgeschlossen bei Verbrechen und Vergehen. Bei allen anderen
vorsatzlichen Straftaten wird Ihnen der Versicherungsschutz nur gewahrt, wenn Sie durch ein
rechtskraftiges Urteil freigesprochen werden.

6.4.3 Insolvenz Dritter

Unsere Versicherungsschutz wird in den Fallen gewahrt, in denen Sie aufgrund der Zahlungsunfahigkeit
des haftpflichtigen Dritten die Ihnen durch gerichtliche Entscheidung zuerkannte Entschadigung aus
einem Versicherungsfall, der durch den Versicherungsschutz ,Zivilrechtliche Anspriche” gedeckt ist,
auch nicht durch Zwangsvollstreckung durchsetzen kdnnen.

Dieser Versicherungsschutz gilt nicht im Falle von Diebstahl, versuchtem Diebstahl, Einbruch oder
Vandalismus.

6.4.4 Strafkaution

Wenn Sie in einen Unfall verwickelt sind, der durch diesen Vertrag abgedeckt ist, leisten wir Ihnen bis zu
dem in den Bedingungen festgelegten Betrag die von den 6rtlichen Behorden flr lhre Freilassung
geforderte Strafkaution, wenn Sie in Untersuchungshaft genommen werden, oder, falls keine Haft
angeordnet wird, fur lhren Verbleib in Freiheit.

Wenn Sie die Strafkaution selbst bezahlt haben, erstatten wir Ihnen den Betrag.

Wenn die Kaution freigegeben wird, verpflichten Sie sich, die notwendigen Schritte zur Rickerstattung
der Kaution zu unternehmen und den Betrag innerhalb von 15 Tagen nach der Ruckerstattung durch die
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Behorden an uns zurliickzuzahlen. Wenn die Kaution nicht zurtickgefordert werden kann (z. B. weil sie
gepfandet oder ganz oder teilweise zur Zahlung einer Geldstrafe, eines Vergleichs im Strafverfahren oder
der Gerichtskosten des Strafverfahrens verwendet wird), erstatten Sie uns den Betrag auf erstes
Anfordern und innerhalb von 15 Tagen nach diesem Anfordern.

Bei Nichterfullung innerhalb dieser Fristen wird der Betrag der Kaution um die in Belgien geltenden
gesetzlichen Zinsen erhoht.

6.4.5 Unterstltzung bei Entschadigung

Wenn Sie Opfer eines Unfalls sind, der durch diesen Vertrag abgedeckt ist, Ubernehmen wir die
vertragliche oder gesetzliche Selbstbeteiligung, die zu Lasten eines eindeutig identifizierten Dritten geht,
dessen volle Haftung festgestellt wurde, unter der Voraussetzung:

- dass die Selbstbeteiligung maximal 400 EUR betragt,

- dass der haftende Dritte durch eine Haftpflichtversicherung (wie die Familien-, Betriebs-
oder Gebaudehaftpflichtversicherung) abgedeckt ist oder eine 6ffentliche Einrichtung
gesetzlich an deren Stelle tritt und

- dass der Haftpflichtversicherer oder die 6ffentliche Einrichtung, die an seine Stelle tritt,
eine endglltige und von lhnen akzeptierte Entschadigungsquittung ausgestellt hat.

Wir treten bis zur Héhe des gezahlten Vorschusses in |hre Rechte gegenlber dem haftpflichtigen Dritten
ein. Sie verpflichten sich, uns Gber die Zahlung der Selbstbeteiligung, die Sie direkt vom haftpflichtigen
Dritten erhalten wirden, zu benachrichtigen und uns den entsprechenden Betrag zurlickzuzahlen, wenn
wir lhnen diesen Betrag vorgestreckt haben.

6.4.6 Vorschusszahlung

Wenn bei einem Versicherungsfallin Europa oderin einem Land, das an das Mittelmeer grenzt, der durch
den vorliegenden Vertrag gedeckt ist, ein Dritter einem oder mehreren Versicherten einen Schaden
verursacht hat, fur den er unbestreitbar die volle Haftung tragt, und unter der Bedingung, dass sein
Versicherer seine Zustimmung zur Entschadigung gegeben hat, strecken wir auf einfache Anfrage und
bis zu der in den Bedingungen festgelegten Summe den Betrag des unbestrittenen Schadens ohne
Zinsen vor.

Dieser Betrag wird unter Berlcksichtigung der geltenden Gesetze und Rechtsvorschriften gema der
geltenden nationalen und internationalen Gesetzgebung wie folgt festgelegt:

- beiSachschaden der durch ein Gutachten festgestellte Betrag (ohne Arbeitslosigkeit, Wertverlust
usw.)

- bei Personenschdden wird der Betrag, der auf der Entschadigungsquittung der
Versicherungsgesellschaft des haftpflichtigen Dritten angegeben ist, vorgestreckt.

Durch die Vorschusszahlung treten wir in die Rechte des Versicherten gegenuber dem haftpflichtigen
Dritten und seiner Versicherungsgesellschaft ein.
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Wenn es uns nicht gelingt, den Vorschussbetrag zuriuckzuerlangen oder der Vorschuss zu Unrecht
gezahlt wurde, verpflichtet sich der Versicherte, uns den Betrag zurlckzuzahlen. Der
Versicherungsschutz ,Vorschusszahlung® gilt nicht im Falle von Diebstahl, versuchtem Diebstahl,
Einbruch, Gewalthandlung oder Vandalismus

6.5 GEOGRAFISCHE ERWEITERUNG DES VERSICHERUNGSSCHUTZES

Der Versicherungsschutz wird fur Versicherungsfalle weltweit gewahrt

Fur Versicherungsfalle im Zusammenhang mit Ihrer Eigenschaft als Mieter und fur die Vorschusszahlung
wird der Versicherungsschutz fur Falle gewahrt, die in Europa oder in den Landern, die an das Mittelmeer
angrenzen, eingetreten sind

6.6 ALLGEMEINE AUSSCHLUSSE IN BEZUG AUF DEN RECHTSSCHUTZ

Ausgeschlossen sind Versicherungsfalle im Zusammenhang mit:

- zivilen und politische Unruhen, Streiks oder Aussperrungen, an denen Sie aktiv teilgenommen
haben;

- Gesellschafts- und Vereinsrecht;

- Kriegshandlungen, an denen Sie aktiv teilgenommen haben;

- Massenentlassungen;

- Naturkatastrophen und katastrophale Auswirkungen von Kernenergie;

- eheliche Guterstande, Erbschaften, Schenkungen unter Lebenden und Testamente;

- Rechte an geistigem Eigentum;

- dingliche Rechte;

- Verfassungs- und Verwaltungsrecht;

- Steuerrecht.

Ausgeschlossen ist die Verteidigung lhrer Interessen als Eigentumer, Verwahrer oder Lenker von
Fahrzeugen. Als Fahrzeuge gelten alle Kraftfahrzeuge, die sich zu Land, zu Wasser oder in der Luft
fortbewegen, sowie Anhanger und Wohnwagen

Ausgeschlossen sind Versicherungsféalle im Zusammenhang mit:

- jedem mit uns geschlossenen Vertrag;

- Kapitalanlagen, dem Halten von Geschéaftsanteilen oder anderen Beteiligungen von mehr als
25.000 EUR und jeglichen Immobilienanlagen;

- anderen Immobilien als Ihren derzeitigen und/oder zukunftigen Haupt- oder Zweitwohnsitz;

- Verpfandung, Pfandrechten und Hypotheken;

- Birgschaften, Wechselblrgschaften und Schuldibernahmen, unbeschadet der Anwendung von
Artikel 6.4.4. Strafkaution gemaB den vorliegenden allgemeinen Bedingungen.
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Ausgeschlossen sind Versicherungsfalle im Bereich des Arbeits-, Sozial- oder sozialen Strafrechts,
auBer in lhrer Eigenschaft als Arbeitgeber von Hausangestellten.

Ausgenommen sind Versicherungsfélle, die in die Zustandigkeit des Staatsrats oder internationaler
oder supranationaler Gerichte oder des Verfassungsgerichts fallen.

Ausgeschlossen ist die Verteidigung von Rechtsinteressen, die sich aus Rechten und/oder Pflichten
ergeben, die lhnen nach Eintritt des Versicherungsfalls Ubertragen wurden. Gleiches gilt fur die Rechte
Dritter, die Sie in Ihrem eigenen Namen geltend machen wirden.

6.7 VERSICHERUNGSFALL UND UMFANG DES SCHUTZES

Im Falle eines Rechtsstreits, der unter die vorstehend unter 6.4. genannten versicherten
Angelegenheiten fallt, machen wir Ilhre Rechte als Beklagter oder Klager geltend und ergreifen die
erforderlichen MaBnahmen, wie nachstehend unter Punkt 6.8. beschrieben.

Wenn mehrere Versicherte eines selben Vertrags in denselben Versicherungsfall verwickelt sind, wird
diesen Versicherten nur ein einziger Hochstbetrag gewahrt. Wenn dieselbe Ursache in derselben
versicherten Angelegenheit mehrere Klagen nach sich zieht, wird nur ein einziger Hochstbetrag gewahrt.

6.8 VERSICHERUNGSLEISTUNGEN UND KOSTENUBERNAHMEMODALITATEN

Bei einem Versicherungsfall ergreifen wir die notwendigen MaBnahmen, um eine gltliche, gerichtliche,
auBergerichtliche oder administrative Losung zu finden, und Ubernehmen gegebenenfalls folgende
Kosten:

- Kosten, die durch die Bearbeitung des Falls durch uns entstehen, ohne dass diese Kosten auf die
Versicherungssummen angerechnet werden;

- Kosten, Auslagen und Honorare von Anwalten, Gerichtsvollziehern und allen anderen Personen,
deren Qualifikationen dem fiir das Verfahren geltenden Recht entsprechen;

- gerichtliche und auBergerichtliche Verfahrenskosten, die zu lhren Lasten gehen; Kosten und
Honorare von Sachverstandigen oder technischen Beratern, die von uns oder Ihrem Anwalt

mit unserer Genehmigung beauftragt wurden;

- Kosten und Honorare eines Ombudsmann, die zu lhren Lasten gehen;

- Kosten und Honorare eines Schiedsrichters, die zu Ihren Lasten gehen;

- Vollstreckungskosten

- Kosten fiir die Ubersetzung von Aktenstiicken (mit Ausnahme von Verfahrensunterlagen wie
Antragen, Schriftsatzen usw.) im Falle eines Gerichtsverfahrens, sofern diese Ubersetzung
gesetzlich vorgeschrieben ist.

Alle diese Kosten werden direkt an die Dienstleister gezahlt, ohne dass Sie dafiir in Vorleistung treten
mussen, es sei denn, Sie sind mehrwertsteuerpflichtig und konnen die Vorsteuer ganz oder teilweise
abziehen. In diesem Fall bleibt die Mehrwertsteuer in Hohe des von Ihnen zuriickforderbaren Betrags zu
lhren Lasten.
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- Wir ibernehmen weder die Geldstrafen und Vergleiche im Strafverfahren noch die Kosten fir den
Opferfonds fur vorsatzliche Gewalttaten, die lhnen auferlegt werden, noch, im Falle einer
strafrechtlichen Verurteilung, die Beitrage zum Haushaltsfonds fur die Rechtshilfe zweiter
Instanz.

- Wirtreten in lhre Rechte gegenuber Dritten auf Erstattung aller Kosten und Honorare ein, die von
uns vorgestreckt wurden. Wir behalten uns das Recht vor, wann immer die Mdglichkeit dazu
besteht, uns die Kosten und Honorare von Anwaélten, Sachverstandigen oder anderen Personen,
deren Qualifikationen dem fur das Verfahren geltenden Recht entsprechen, erstatten zu lassen.
Als Versicherer, der die Kosten des Verfahrens tragt, haben wir Anspruch auf Erstattung der
Gerichtskosten, einschlieBlich der Verfahrenskostenentschadigung. Jede Initiative, die dazu
fuhren wurde, unsere Moglichkeit, die oben genannten Kosten zurtickzuerhalten, zu verringern
oder aufzuheben, muss uns vorab zur Genehmigung vorgelegt werden. Andernfalls behalten wir
uns das Recht vor, unsere Leistung bis zur Hohe der nicht erstatteten Kosten zu kiirzen oder von
lhnen eine Ruckerstattung zu verlangen.

6.9 VERSICHERUNGSSUMMEN UND KOSTENUBERNAHMEMODALITATEN

Wir ibernehmen pro Versicherungsfall die in Punkt 6.3. genannten Betrage. Sind mindestens flinf unserer
Versicherten aus verschiedenen Vertrdgen in einen Versicherungsfall verwickelt, der fur diese
Versicherten zu einem Regressanspruch gegen eine oder mehrere gleiche Partei(en) aufgrund
derselben oder einer ahnlichen Sachlage fuhrt oder fihren kann, ist unsere Leistung fur alle diese
Versicherten zusammen, bezlglich der externen Kosten, auf das Funffache des Hdchstbetrags der
Leistung fur einen einzelnen Versicherten beschrankt. Dieser einmalige Leistungshdchstbetrag wird
unter den Versicherten aufgeteilt. Wird dieser einmalige Hochstbetrag erreicht, wird unsere Leistung
pro Versicherten anteilig entsprechend ihrer Anzahl festgelegt. Haben wir in gutem Glauben einem oder
mehreren Versicherten einen Betrag gezahlt, der Uber den ihm (ihnen) zustehenden Anteil hinausgeht,
ohne Kenntnis von anderen mdglichen Regressansprichen anderer unserer Versicherten, so kdnnen
diese anderen Versicherten unsere Leistung nur bis zur Hohe der gegebenenfalls noch verfligbaren
Betrage geltend machen. Dartber hinaus sind in jedem Fall Sammelklagen einer Gruppe von
mindestens 10 Personen ausgeschlossen, die darauf abzielen, eine gemeinsame Storung aufgrund
desselben ursachlichen Ereignisses zu beenden und den daraus resultierenden Schaden zu ersetzen.

Generell gilt: Wenn wir der Ansicht sind, dass die von uns zu tragenden Kosten und/oder Honorare nicht
den gesetzlichen oder brancheniblichen Regeln entsprechen, verpflichten Sie sich auf unsere
Aufforderung oder erméchtigen Sie uns von Amts wegen, die zustandigen Stellen um eine Festsetzung
der Kosten und/oder Honorare zu ersuchen. Sie ermachtigen uns, alle uns notwendig erscheinenden
Bemerkungen zu machen und verpflichten sich, keine Initiative ohne unsere vorherige Einwilligung zu
ergreifen (z. B. in Bezug auf eine Vereinbarung uber die Bezahlung eines Dienstleisters oder eine Zahlung
durch Sie ohne unsere Zustimmung). Wenn Sie eine Rechnung direkt erhalten, verpflichten Sie sich,
diese unverzuglich an uns weiterzuleiten, und nicht ohne unsere vorherige Zustimmung Stellung zu
nehmen oder Initiativen zu ergreifen. Wenn Sie diese Vorschriften einhalten und eine Beanstandung
Kosten verursacht, Ubernehmen wir

diese Kosten vollstandig, ohne dass sie auf lhre Selbstbeteiligung angerechnet werden.
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6.10 ZEITPUNKT, ZU DEM WIR FESTSTELLEN, OB SIE ANSPRUCH AUF
VERSICHERUNGSSCHUTZ HABEN

Unsere Unterstitzung wird lhnen gewahrt, sofern lhr Versicherungsschutz zu dem nachfolgend
genannten Zeitpunkt in Kraft ist:

- bei Schadensersatzforderungen im Zusammenhang mit auBervertraglicher Haftung zum
Zeitpunkt des Eintritts des schadensbegriindenden Ereignisses

- in allen anderen Fallen zu dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherte, sein Gegner oder ein
Dritter begonnen oder angeblich begonnen hat, gegen eine gesetzliche oder vertragliche
Verpflichtung oder Vorschrift zu verstoBen.

Unser Versicherungsschutz wird jedoch nicht gewahrt, wenn wir nachweisen kénnen, dass Sie bei
Vertragsabschluss von den Tatsachen, die lhren Antrag auf Unterstutzung begriinden, Kenntnis hatten
oder vernunftigerweise hatten haben mussen.

6.11 VERFAHREN ZUR INANSPRUCHNAHME DER LEISTUNGEN

Wenn ein Versicherungsfall eintritt und Sie den Versicherungsschutz in Anspruch nehmen maochten,
mussen Sie uns dies so schnell wie moéglich, spatestens jedoch innerhalb von 12 Monaten nach
Bekanntwerden des Versicherungsfalls oder nach Ablauf des Vertrags, schriftlich und unter Angabe aller
Umstande mitteilen.

AuBer in dringenden Fallen mussen Sie sich vor jeder Entscheidung mit uns abstimmen und uns alle
erforderlichen Auskinfte und Unterlagen zum Versicherungsfall ubermitteln.

Sie mussen mit uns auch alle MaBnahmen vereinbaren, die Kosten verursachen kdonnen, und uns Uber
den Fortgang des Verfahrens auf dem Laufenden halten.

Wenn Sie diesen Verpflichtungen nicht nachkommen und uns dadurch ein Schaden entsteht, sind wir
berechtigt, eine Minderung unserer Leistung in Hohe des uns entstandenen Schadens zu verlangen.

6.12 SCHADENSABWICKLUNG

Sobald Sie den Versicherungsschutzin Anspruch genommen haben, unternehmen wir an lhrer Stelle die
Schritte, um eine gutliche Einigung zu erzielen, wobei jedoch kein Vorschlag ohne lhre Zustimmung
angenommen wird, und prifen gemeinsam mit lhnen die zu ergreifenden MaBnahmen. Wir tbernehmen
nicht die Kosten und Honorare eines direkt von lhnen beauftragten Rechtsanwalts, auBer in duBerst
dringenden Fallen oder wenn wir vorher unsere Zustimmung gegeben haben. Falls auch lhr Gegner bei
uns versichert ist, steht es lhnen frei, einen Rechtsanwalt oder eine andere Person zu wahlen, deren
Qualifikationen dem fur das Verfahren geltenden Recht entsprechen, auch fur auBergerichtliche
Schritte.

Wenn ein Gerichts-, Verwaltungs- oder Schiedsverfahren erforderlichist, steht es dem Versicherten frei,
einen Anwalt oder eine andere Person, deren Qualifikationen dem fir das Verfahren geltenden Recht
entsprechen, mit der Verteidigung, Vertretung oder Wahrnehmung seiner Interessen zu beauftragen. Im
Falle eines Schiedsverfahrens, einer Mediation oder einer anderen anerkannten auBergerichtlichen
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Methode zur Streitbeilegung steht es dem Versicherten frei, zur Verteidigung, Vertretung oder
Wahrnehmung seiner Interessen eine Person zu wahlen, deren Qualifikationen dem fur das Verfahren
geltenden Recht entsprechen und die zu diesem Zweck ernannt wird. Wenn Sie sich flr einen Anwalt
entscheiden, der nicht bei einer Anwaltskammer in dem Land, in dem der Fall verhandelt werden soll,
zugelassenist, gehen die zusatzlichen, durch Ihr Vorgehen entstehenden Gebuhren und Kosten zu lhren
Lasten. Wenn Sie den Anwalt wechseln, Gbernehmen wir nur die Kosten und Honorare, die sich aus der
Einschaltung eines einzigen Anwalts ergeben hatten, es sei denn, der Wechsel ist auf Umstdnde
zuruickzufiuhren, die sich lhrem Willen entziehen.

Sie haben auch die freie Wahl eines Sachverstandigen, eines Gegengutachters oder eines technischen
Beraters.

Wenn Sie einen Sachverstandigen, Gegengutachter oder technischen Berater hinzuziehen, der
auBerhalb des Landes ansassig ist, in dem der Auftrag ausgefiihrt werden soll, gehen die dadurch
entstehenden zusatzlichen Honorare und Kosten zu |hren Lasten. Wenn Sie den Sachverstandigen, den
Gegengutachter oder den technischen Berater wechseln, ubernehmen wir nur die Kosten und Honorare,
die sich aus der Einschaltung eines einzigen Sachverstandigen, Gegengutachters oder technischen
Beraters ergeben héatten, es sei denn, der Wechsel ist auf Umstande zurlckzufuhren, die sich lhrem
Willen entziehen.

Wir kénnen die Ubernahme der Kosten fir Klagen oder die Ausiibung von Rechtsmitteln ablehnen:

- wenn uns lhr Standpunkt unvernunftig oder ohne hinreichende Aussicht auf Erfolg
erscheint;
- wenn Sie einen angemessenen Vorschlag fur eine gutliche Einigung abgelehnt haben.

Falls es zwischen lhnen und uns Meinungsverschiedenheiten in Bezug auf einen dieser Punkte gibt,
kénnen Sie sich an den bereits mit der Angelegenheit befassten Rechtsanwalt oder, falls nicht
vorhanden, an einen Rechtsanwalt Ilhrer Wahl wenden

Wenn dieser unseren Standpunkt bestatigt, tragen Sie die Halfte der Kosten und des Honorars fur die
Beratung.

Wenn Sie das Verfahren fortsetzen, erstatten wir lhnen die zu lhren Lasten gehenden Kosten und
Honorare fur die Beratung und das Verfahren, wenn Sie spater ein besseres Ergebnis erzielen als das,
das Sie erzielt hatten, wenn Sie unseren Standpunkt akzeptiert hatten.

Wenn dieser lhren Standpunkt bestatigt, gewahren wir lhnen unseren Versicherungsschutz
einschlieBlich der Kosten und des Honorars flr die Beratung. Wenn Sie einen Rechtsanwalt mit lhrer
Verteidigung, lhrer Vertretung oder der Wahrnehmung lhrer Interessen beauftragen, konnen Sie diesen
frei wahlen. Sie haben auBerdem freie Wahl eines Anwalts, der lhre Interessen wahrnimmt, sobald ein
Interessenkonflikt auftritt.

In jedem Fall mussen Sie sich an unsere Anweisungen hinsichtlich des Erscheinens bei den miindlichen
Verhandlungen, der Widerspriche oder Berufungen sowie hinsichtlich aller MaBnahmen halten, die fir
eine effiziente Prozessfuhrung erforderlich sind. Sie verpflichten sich auBerdem, uns alle Ausklinfte zu
geben, uns alle erforderlichen Vollmachten zu erteilen und uns alle Mitteilungen, Einladungen,
Vorladungen usw. im Zusammenhang mit dem Schadensfall unverziiglich nach Erhalt zu Gbermitteln.
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6.13 RECHT DER VERSICHERTEN PERSONEN

Sie als Versicherungsnehmer des Vertrags haben das Recht zu entscheiden, ob eine andere Person, die
durch lhren Vertrag versichert ist, den Versicherungsschutz in Anspruch nehmen kann oder nicht.

Der Versicherungsschutz wird niemals gewahrt:

- anderen versicherten Personen als lhnen, dem Versicherungsnehmer, wenn sie Anspriiche
gegen Sie geltend machen kénnen, unabhangig davon, ob Sie Klager oder Beklagter sind

- wenn andere versicherte Personen als Sie, der Versicherungsnehmer, Ansprliche
gegeneinander geltend machen kénnen.

lhre Erben sind fur die Geltendmachung aller Anspriiche gegenliber einem eventuellen Dritten, der fur
Ihren Tod verantwortlich ware, versichert.

6.14 VERJAHRUNGSFRIST

Die Verjahrungsfrist flr alle aus dem Versicherungsvertrag abgeleiteten Ansprliche betragt drei Jahre.

6.15 BEGRENZUNG DES GESAMTBETRAGS DER ENTSCHADIGUNGEN

Wir versichern Sie bis zu einer Hohe von 250.000,00 EUR
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7 ALLGEMEINE AUSSCHLUSSE DIESES VERTRAGS

Folgendes wird von uns nicht abgedeckt:

- die personliche Haftpflicht des Versicherten, der das 18. Lebensjahr vollendet hat, fur
Schaden, die aufgrund eines der folgenden schwerwiegenden Fehlverhalten verursacht
wurden: Trunkenheit oder ein ahnlicher Zustand aufgrund des Konsums anderer Produkte
als alkoholischer Getranke, Gewalttatigkeiten gegen Personen;

- die personliche Haftpflicht des Versicherten, der das 16. Lebensjahr vollendet hat:
=  flrvorsatzliche Schaden;

=  fUr Terroranschlage. Unter Terrorismus versteht man eine im Verborgenen
organisierte Handlung oder angedrohte Handlung zu ideologischen,
politischen, ethnischen oder religiosen Zwecken, die einzeln oder in einer
Gruppe ausgefuhrt wird und sich gegen Personen richtet oder darin besteht,
den wirtschaftlichen Wert eines materiellen oder immateriellen
Vermégenswerts ganz oder teilweise zu zerstéren, um die Offentlichkeit zu
beeindrucken, ein Geflihl der Unsicherheit zu schaffen oder Druck auf
Behdrden auszuliben oder den Verkehr und die normale Funktion eines
Dienstes oder eines Unternehmens zu beeintrachtigen.

- Schaden an beweglichen und unbeweglichen Gutern, die sich in Ihrer Obhut befinden, mit
Ausnahme der in den Punkten 5.3.2, 5.3.3. und 5.3.4. genannten Schaden.

- Schaden oder die Erschwerung von Schaden, die durch die Strukturveranderung des
Atomkerns, durch jegliche Kernmaterialien, radioaktive Produkte oder durch jegliche
Quellen ionisierender Strahlungen verursacht werden;

- Schaden, die sich aus der Haftpflicht ergeben, die einer gesetzlichen Versicherungspflicht
unterliegt, mit Ausnahme der unter 5.3.4. genannten Schaden und der Schaden, die als
Freiwilliger im Rahmen des Gesetzes vom 3. Juli 2005 uber die Rechte der Freiwilligen
verursacht werden;

- Schaden, die durch allmahliche Verschmutzung entstehen (auf der Grundlage von Artikel
3.101 unter Ausschluss von Artikel 3.102 Zivilgesetzbuches).

- Schaden, die durch kollektive Gewalttaten, Aufruhr, Sabotage, Volksbewegungen,
Arbeitskampfe oder Terrorismus entstehen.
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8 ERWEITERTER VERSICHERUNGSSCHUTZ

Sie haben Anspruch auf einen erweiterten Versicherungsschutz im Falle eines Schadens, der durch
einen Basis-Versicherungsschutz oder einen von |hnen abgeschlossenen optionalen
Versicherungsschutz (mit Ausnahme des Versicherungsschutzes bei Diebstahl) abgedeckt ist,
einschlieBlich Ereignissen, die auBerhalb der in den besonderen Bedingungen genannten Wohnung
eintreten.

Es sei angemerkt, dass die Proportionalregel niemals auf alle diese Erweiterungen Anwendung findet.

Fir die in lhren besonderen Bedingungen genannte Deckung lhres Hausrats wird unser
Versicherungsschutz auf folgende Situationen ausgedehnt:

- Inhalt der Garage, die sich an einer anderen Adresse befindet und die von Ihnen gemietet
wird

- lhre neue Adresse in Belgien ab Beginn |hres Umzugs. Nach 30 Tagen besteht der
Versicherungsschutz nur noch fur die neue Risikosituation. Der Inhaltistauch wahrend des
Transports in einem Fahrzeug, dessen Halter Sie sind, bis zu einer Héhe von 20.000 EUR
gedeckt.

Wenn wir Ihren Hauptwohnsitz versichern, und in Abhéngigkeit von den in Ihren besonderen
Bedingungen genannten Deckungen (Gebdude und/oder Hausrat), wird Ihr Versicherungsschutz bis zu
einer Hohe von 1.000.000 EUR auf folgende Situationen ausgedehnt:

- Ersatzwohnsitz (mdébliert oder unmobliert): Wenn |hr Hauptwohnsitz infolge eines
Schadensfalls vorubergehend unbewohnbar ist, versichern wir 18 Monate lang lhre
Mieterhaftung bei Schaden an diesem Ersatzwohnsitz

- Ferienunterkunft (mobliert oder unmobliert), anlasslich eines vorlbergehenden
Aufenthalts decken wir lhre vertragliche Haftung fiir Schaden an dieser Ferienunterkunft,
am Hotel oder einer dhnlichen Unterkunft

- Auf den Raum, den Sie anlasslich eines Familienfestes, d. h. einer privaten Feierlichkeit
innerhalb der Familie nutzen. Wir decken Ihre Mieterhaftung fir von Ihnen an diesem Raum
verursachte Schaden ab. Zelte, Festzelte und am Kai festgemachte Lastkdhne gelten als
Partyraume

- Erholungsheim, Pflegeeinrichtung oder betreutes Wohnen: Wir decken lhre Mieterhaftung
fir Schaden an lhrem Zimmer oder Ihrer Wohnung und deren Mébeln sowie fur Schaden an
lhrem Hausrat bis zu einer Hohe von 3.000 EUR ab. Diese Erweiterung gilt auch fur lhre
Verwandten in aufsteigender und absteigender Linie

- Regressverzicht: Wir verzichten auf jeglichen Regress gegen Verwandte oder
Verschwagerte in gerader Linie, denen Sie lhre Wohnung leihen, auBer im Fall von
Boswilligkeit oder wenn diese Personen uber eine Versicherung verfligen, die ihre Haftung
abdeckt.
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9 ZUSATZLICHE DECKUNGEN, KOSTEN, VERLUSTE

Sie haben Anspruch auf zusatzliche Deckungen im Falle eines Schadens, der durch einen Basis-
Versicherungsschutz oder einen von l|hnen abgeschlossenen optionalen Versicherungsschutz
abgedecktist, einschlieBlich Ereignissen, die auBerhalb derin den besonderen Bedingungen genannten
Wohnung eintreten.

Je nach den in Ihren besonderen Bedingungen genannten Deckungen (Gebdude, Hausrat) haben Sie im
Schadensfall Anspruch auf die folgenden zusatzlichen Deckungen.

Die |hnen entstehenden Kosten entsprechen der gesetzlichen Pflicht, alle angemessenen
Vorkehrungen treffen, um die Auswirkungen des Schadensfalls einzudammen (Art.75 des Gesetzes vom
4. April 2014):

- Bergungskosten

- Kosten fur die Rdumung und den Abriss der versicherten Guter, einschlieBlich der Kosten
fur das Fallen, Beschneiden und Entfernen des Baumes oder Mastes, der den Schaden
verursacht hat

- Kosten fur die Reinigung der beschadigten Raumlichkeiten nach den Arbeiten
- Kosten fur die Erhaltung und Aufbewahrung der geretteten Sachen

- Kosten fur eine vorubergehende Unterkunft wahrend der normalen Dauer der
Unbewohnbarkeit Ihres Gebaudes

- Nutzungsausfallentschadigung wahrend der normalen Dauer des Wiederaufbaus lhres
Gebaudes. Diese Entschadigung kann fur denselben Zeitraum und dieselbe beschadigte
Wohnung nicht mit der Versicherung der Kosten fir eine vorliibergehende Unterkunft
kumuliert werden, und zwar fir einen Zeitraum von maximal 18 Monaten.

- Kosten im Zusammenhang mit den Versicherungen fur Wasserschaden und Schaden
durch Heizdl, d.h. Kosten fur die Suche und die anschlieBende Instandsetzung.

- Wir Ubernehmen diese Kosten bis zu einer Hohe von maximal 2.200 EUR, wenn die
versicherten Guter nicht beschadigt wurden

- Kosten im Zusammenhang mit der Erflillung der Anforderungen zur Energieeffizienz von

- Gebauden und zur Stadtplanung, die in den spezifischen Bestimmungen zur
Hausratversicherung beschrieben sind

- Vorschusszahlungen bis zu 15.400 EUR, um die dringendsten Kosten und Reparaturen zu
decken, wenn das Gebaude nicht bewohnbar ist. Diese Vorleistung bedeutet keine
Anerkennung der Ubernahme des Schadensfalls und wird von der eventuellen endgiiltigen
Entschadigung abgezogen

- medizinische und pharmazeutische Kosten bis zu einer Hohe von 2.000 EUR
- Instandsetzung des Gartens und der Bepflanzung

- Kosten fliir Gutachten, d. h. die Kosten und die Honorare |hres Sachverstandigen und ggf.
eines Drittgutachters, berechnet als Prozentsatz der geschuldeten Entschadigung ohne
MwSt. gemaB der nachstehenden Tabelle, unter Ausschluss der Kosten fur
Haftpflichtversicherungen und indirekte Verluste.
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Angewandte Staffelung in % dieser

Entschadigungen, ohne Kosten fir Gutachten Entschadigungen

Bis zu 7.500 EUR 5%

375 EUR
7.500 EUR bis 50.000 EUR
+ 3,5 % fur den Anteil Uber 7.500 EUR

1.862.50 EUR
50.000 EUR bis 250.000 EUR
+ 2 % fur den Anteil Uber 50.000 EUR

5.862.50 EUR
250.000 EUR bis 500.000 EUR
+1,5 % fur den Anteil tGber 250.000 EUR

9.612.50 EUR
500.000 EUR bis 1.500.000 EUR
+0,75 % flr den Anteil Gber 500.000 EUR

17.112.50 EUR

Mehr als 1.500.000 EUR + 0,35 % fur den Anteil iber
1.500.000 EUR, mit einem Hochstbetrag
von 25.000 EUR

Nur fir Gutachtenkosten, die tiber die oben vorgesehene Staffelung hinausgehen: Im Falle eines Streits
Uber die Bewertung der Schaden nach einem Schadensfall bestimmen Sie einen Sachverstandigen, der
die Entschadigung in Absprache mit unserem Gutachter festlegt. Wir strecken die Kosten dieses
Sachverstandigen und ggf. die Kosten des Drittgutachters vor. Sollten Sie jedoch keinen Erfolg haben,
bleiben diese Kosten endgultig zu lhren Lasten und sind uns zu erstatten.

9.1 WEITERE ZUSATZVERSICHERUNGEN

9.1.1 Kosten furvorzeitige Beendigung des Mietvertrags

Wir decken die Kosten flr die vorzeitige Beendigung des Mietvertrags fur lhren Hauptwohnsitz, die
frihestens 6 Monate nach Inkrafttreten lhres Versicherungsvertrags unter den folgenden Bedingungen
eintritt:

- Tod des Versicherungsnehmers, seines Ehepartners oder seiner Ehepartnerin, des
gesetzlichen mitwohnenden Lebensgefdhrten oder der gesetzlichen mitwohnenden
Lebensgefahrtin oder eines Mitbewohners im Rahmen einer Wohngemeinschaft, der den
Mietvertrag unterzeichnet hat

- Entlassung des Versicherungsnehmers, seines Ehepartners oder seiner Ehepartnerin, des
gesetzlichen mitwohnenden Lebensgefahrten oder der gesetzlichen mitwohnenden
Lebensgefahrtin oder eines Mitbewohners im Rahmen einer Wohngemeinschaft, der den
Mietvertrag unterzeichnet hat
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Die Mitteilung Uber den Tod oder die Entlassung muss Foyer assurances innerhalb von 6 Monaten nach
dem Tod oder dem Erhalt des eingeschriebenen Kundigungsschreibens oder der amtlichen
Zustellungsurkunde zugehen. Der Versicherte muss uns auBerdem nachweisen, dass er bereits
mindestens einen Monat Arbeitslosengeld bezogen hat.

Unsere Leistung ist auf drei Monatsmieten mit einer monatlichen Obergrenze von 1500 € begrenzt, ohne
Mietnebenkosten.

In Bezug auf Wohngemeinschaften greift unser Versicherungsschutz, wenn der gesamte Mietvertrag
vorzeitig aufgeldost wird. Die monatliche Obergrenze fur die Leistung betragt 1500€, ohne
Mietnebenkosten.

AUSSCHLUSSE

- Wir decken nicht die Folgen einer vorzeitigen Beendigung des Mietvertrags infolge des
Auszugs eines oder mehrerer Mitbewohner.

- Kundigung wegen groben Fehlverhaltens

- Vorzeitige Beendigung des Mietvertrags nach Ablauf eines Praktikums- oder
Zeitarbeitsvertrags

9.1.2 Geregelte Untervermietung

Wir decken die Mieterhaftung und den Hausrat des Hauptmieters und des Untermieters unter folgenden
Bedingungen ab:

- Der Vermieter hat dem Hauptmieter schriftlich die Genehmigung erteilt, das Mietobjekt
unterzuvermieten.

- Das Mietobjekt muss der Hauptwohnsitz des Hauptmieters bleiben.

- Die Untervermietung muss Gegenstand eines Vertrags zwischen dem Hauptmieter und
dem Untermieter sein. Dieser Vertrag darf eine Laufzeit von hochstens 90 Tagen haben.

- DerHauptmieter muss Foyer Assurances auf Anfrage eine Kopie des Untermietvertrags zur
Verfugung stellen.

Anmerkung: Hauptmieter: Der oder die Mieter, der/die den Mietvertrag mit dem Vermieter unterzeichnet
hat/haben und das Mietobjekt untervermietet/untervermieten.

Unser Versicherungsschutz greift nur, wenn alle oben genannten Bedingungen erfullt sind.
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9.1.3 Vorubergehender Aufenthalt

Wir decken lhre Miethaftpflicht und Ihren Hausrat sowie Diebstahl innerhalb der in Ihren besonderen
Bedingungen genannten Grenzen anlasslich eines vortibergehenden Aufenthalts, wie beispielsweise
Erasmus, ein Praktikum oder ein beruflicher Einsatz usw.

Ausnahme: Unsere Leistung bei Schaden an |hrem Hausrat, der sich in einer mobilen oder
ungewohnlichen Unterkunft befindet, ist auf 5000 € begrenzt.

9.1.4 TransferZen

Wir belohnen lhre Treue zu Foyer Assurances, wenn Sie als Mieter, der eine Versicherung flr seinen
Hausrat und seine Mieterhaftpflicht abgeschlossen hat, Eigentimer eines Gebaudes werden und sich
entscheiden, eine Hausratversicherung bei unserer Versicherungsgesellschaft abzuschlieBen. Bei
lhrem ersten Hausratschaden und auch bei Ilhrem ersten Schadensfall in der
Familienhaftpflichtversicherung entfallt die vertragliche Selbstbeteiligung.
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10 SCHADENSFALLE

10.1 IHRE PFLICHTEN

(Art. 74 bis 76, 110, 121, 143 bis 145 des Gesetzes vom 4. April 2014 und Anhang zum KE vom 24.
Dezember 1992)

Im Schadensfall verpflichten Sie sich:

- alle zweckdienlichen und sinnvollen MaBnahmen zu ergreifen und die in den oben
genannten Gesetzesartikeln enthaltenen Empfehlungen zu befolgen

- keine Haftung anzuerkennen und keinen Schadensersatz zu versprechen. Sie kdnnen
selbstverstandlich die Fakten anerkennen und erste finanzielle Hilfe oder einem
eventuellen Unfallopfer erste Hilfe leisten.

- nicht ohne unsere Genehmigung auf Rechtsanspriche gegen Verantwortliche und
Garantiegeber zu verzichten

- im Falle von Gebaudebeschadigung, Vandalismus, Boswilligkeit, versuchtem oder
vollendetem Diebstahl unverziglich Anzeige bei Gerichts- oder Polizeibehtérden zu
erstatten

- uns die Umstande, die Ursachen, den Umfang von Schaden, die Schwere von
Verletzungen, die Identitat von Zeugen und Geschadigten genau anzugeben.

Dies sollte nach Méglichkeit innerhalb der folgenden Fristen erfolgen:

e innerhalb von 24 Stunden:

o bei Diebstahl, Gebaudebeschadigung, Vandalismus oder bdswilligen
Handlungen

o bei Schaden, die Tiere betreffen
o wennder Schaden Temperaturschwankungen betrifft
o im Falle eines Attentats und eines Arbeitskonflikts

e innerhalb von 8 Tagen in allen anderen Fallen

- bei der Regulierung des Schadens zu kooperieren, indem Sie insbesondere unseren
Sachverstandigen empfangen, seine Untersuchungen unterstitzen und alle notwendigen
MaBnahmen im Fall eines Attentats oder Arbeitskampfs treffen

- uns alle gerichtlichen oder auBergerichtlichen Dokumente zur Verfligung zu stellen, wenn
lhre Haftung in Anspruch genommen wird.
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10.2 UNSER REGRESSANSPRUCH

(Art. 95 und 152 des Gesetzes vom 4. April 2014)

SURROGATION

Nachdem wir lhren Schaden ersetzt haben, fordern wir unsere Auslagen von eventuell haftbaren Dritten
zurtick. AuBer im Falle von Boswilligkeit oder wenn die nachfolgend genannten Personen/Organe
versichert sind, verzichten wir auf jegliche Regressanspruche gegen:

- dieindem vorgenannten Artikel 95 aufgefuhrten Personen

- Offentliche Wirtschaftsbetriebe und Strom-, Gas-, Wasser- und Internetanbieter, sofern
Sie auf lhren Regress verzichten mussten.

REGRESSANSPRUCH GEGEN SIE

Wir behalten uns in allen Haftpflichtversicherungen einen Regressanspruch gegen Sie und
gegebenenfalls gegen die versicherte Person vor, wenn wir in Anwendung gesetzlicher Vorschriften oder
des Versicherungsvertrags unsere Leistungen hatten verweigern oder reduzieren kdnnen, aber die
geschadigte Person dennoch entschadigen mussten. Der Regress bezieht sich auf
Schadensersatzzahlungen, zu denen wir grundsatzlich verpflichtet sind, sowie alle Gerichtskosten und
Zinsen. Er bezieht sich auf unsere begrenzten Nettoauslagen, wenn er gegen eine flr den versicherten
Schaden verantwortliche minderjahrige Person im Alter Uber 16 Jahren geltend gemacht wird.

10.3 BEWERTUNG UND ERSTATTUNG VON SCHADEN

(Art. 121 des Gesetzes vom 4. April 2014 und Art. 9 des KE vom 24.12.1992)

BEWERTUNG

Fur Haftpflichtversicherungen:

Es wird der tatsédchliche Wert der beschadigten Gegenstéande berucksichtigt.

Fur den Hausrat werden die Schaden wie folgt bewertet:

- zum Neuwert, abzlglich des Prozentsatzes der Abnutzung, der 30 % des Neuwerts des
beschadigten Gegenstands oder des beschadigten Teils Ubersteigt

- zum tatsachlichen Wert, wenn die Abnutzung 40 % Ubersteigt
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Fur:

Bewertung der Schiaden

Wasche und Kleidungsstiicke, Mdbel, die einem Versicherten anvertraut
wurden

Zum tatsdchlichen Wert

Werte, Tiere (ungeachtet ihres Wettbewerbs- oder Wettkampfwerts)

Zum Zeitwert

Besondere Gegenstande (d. h. antike Mobel, Gemalde, Kunstwerke oder
Sammlungsobjekte), Schmuck, andere Gegenstande aus Edelmetall
(einschlieBlich Silber) und allgemein alle seltenen oder wertvollen
Gegenstande, sofern kein anderer Wert ausdrticklich zwischen lhnen und
uns vereinbart wurde

Zum Wiederbeschaffungswert

Plane, Modelle, Dokumente, Magnetbander und andere Datentrager

Zum materiellen Wiederherstellungswert

Schaden an elektrischen oder elektronischen Geraten oder deren Verlust
durch Diebstahl

Das Gerét ist reparabel:

Wenn der Preis der Reparatur unter dem
Kaufpreis liegt, wird die vertragliche
Selbstbeteiligung um die Halfte reduziert.

Das Gerit ist nicht reparabel:

Wenn das Gerat nicht reparierbar ist,
Entschadigung zum Neuwert, begrenzt auf den
Neuwert eines Gerats mit vergleichbarer
Leistung.

Bei Streitigkeiten beziiglich der Ermittlung des
Werts des Gerits:

Entschadigung auf Basis des Kaufpreises unter
Abzug eines Altersabschlags von 5 % ab dem 5.
Jahr

VERFAHREN

Die Bewertungvon Schaden bedeutet nicht automatisch, dass wir Schadensersatz leisten. Die Schaden

werden zu

lhrem Wert am Tag des Schadensfalls wie oben beschrieben geschatzt.

BEWERTUNG DURCH GUTACHTER IM FALL VON UNEINIGKEIT

Jede Partei kann einen Gutachter beauftragen. Sofern eine Partei darauf verzichtet, einen Gutachter zu
beauftragen, kann die jeweils andere Partei den Prasidenten des Amtsgerichts an ihrem Wohnsitz
auffordern, einen Sachverstandigen zu benennen. Das Gleiche gilt, wenn ein Gutachter seine Aufgabe
nicht erfullt oder sich die Gutachter nicht auf einen dritten Gutachter einigen kdnnen. Die Gutachter
sind von allen gerichtlichen Formalitaten befreit. Wir tragen die Kosten und Honorare lhres Gutachters

innerhalb der Grenzen des Vertrags.
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10.4 MODALITATEN DER ENTSCHADIGUNG
(Art. 121 des Gesetzes vom 4. April 2014 und Art. 9 des KE vom 24.12.1992)

Der Empfanger tragt alle Steuern, die auf der Entschadigung lasten.

Die Mehrwertsteuer wird nur dann erstattet, wenn sie nachweislich entrichtet wurde und nicht
ruckforderbar ist.

10.5 SELBSTBETEILIGUNG

Bei jedem Schadensfall betragt lhre Selbstbeteiligung 258,70 EUR, auBer bei Ersthilfe und beim
Austausch von Schléssern an AuBentlren. Dieser Betrag wird automatisch angepasst gemaB dem
Verhaltnis zwischen:

- dem Verbraucherpreisindex, der im Monat vor dem Schadensfall in Kraft war, und

- demIndexvon Mai 2018, d. h. 249,70 (Basis 100 im Jahr 1981).

Wenn Sie flr einen Schaden haftbar gemacht werden, gilt die Selbstbeteiligung nur fir Sachschaden.
Wenn Sie separate Vertrage zur Deckung des Hausrats, des Gebdudes und/oder Ihrer Mieterhaftpflicht
abgeschlossen haben, gilt die Selbstbeteiligung fur jeden einzelnen Vertrag.

11 AUTOMATISCHE ANPASSUNG

Die Versicherungssummen, die Pramie und die Entschadigungsgrenzen werden automatisch bei der
jahrlichen Falligkeit der Pramie angepasst, und zwar gemaB dem Verhaltnis zwischen:

- dem Baukostenindex, der alle sechs Monate von einer durch Assuralia (Berufsverband der
Versicherungsgesellschaften) benannten unabhangigen Expertenstelle erstellt wird, dem
sogenannten ABEX-Index, in seiner jeweils gliltigen Fassung, und

- dem in den besonderen Bedingungen angegebenen ABEX in Bezug auf die
Versicherungssummen und die Pramie

- dem ABEX 775 in Bezug auf die Entschadigungsgrenzen

Im Schadensfall bestimmt der am Tag des Schadens geltende Index die Berechnung der
Versicherungssummen und der Entschadigungsgrenzen.

Die Versicherungssummen flur auBervertragliche Haftpflichtversicherungen sind jedoch in jedem Fall
wahrend der gesamten Vertragslaufzeit an den Verbraucherpreisindex auf der Grundlage des
Verbraucherpreisindexes in Héhe von 249,70 im Mai 2018 (Basis 100 im Jahr 1981) gebunden.
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Im Schadensfall kommt der Index des Monats vor dem Eintritt des Schadensfalls zur Anwendung. Die
Pramie und die Entschadigungsgrenzen der Ersthilfe werden nicht indexiert

12 ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

12.1 GESETZGEBUNG

lhr Vertrag unterliegt dem belgischen Recht und insbesondere:

dem Gesetz vom 4. April 2014 Uber die Versicherungen

dem Gesetz vom 3. Mai 2024 Uber die Entschadigung von Opfern eines Terrorakts und die
Versicherung gegen durch Terrorismus verursachte Schaden

den konigliche Erlassen vom:

= 24, Dezember 1992 Uber Versicherungen gegen Feuer und andere Gefahren in
Bezug auf einfache Risiken

= 24, Dezember 1992 zur Ausflihrung des Gesetzes vom 25. Juni 1992 Uber den
Landversicherungsvertrag

= 12, Januar 1984 zur Festlegung der Mindestgarantiebedingungen der
Versicherungsvertrage zur Deckung der auBervertraglichen zivilrechtlichen
Haftung bezuglich des Privatlebens

= 22, Februar 1991 zur EinfUhrung einer allgemeinen Regelung uber die Kontrolle
der Versicherungsunternehmen

= 12. Oktober 1990 und vom 15. Januar 2007 uber Rechtsschutzversicherungen

= allen anderen geltenden oder kiinftigen Vorschriften.

Diese Vorschriften stehen auf der Website www.fsma.be zur Verfigung. Der Einfachheit halber werden
die anwendbaren Artikel angegeben.

12.2 |HR VERTRAG

(Art. 5 des Gesetzes vom 4. April 2014)

Der Versicherungsnehmer, d. h. die Person, die den Vertrag abschlieBt.
Die Versicherer:

Foyer Assurances S.A., USt-ID LU 146 737 65 - ZDU: 0823.448.143 - R.C.S. Luxemburg B
34237, zugelassen unter der Nummer 1258 zur Auslbung von
Nichtlebensversicherungsgeschaften, mit Sitzin 12, rue Léon Laval - L-3372 Leudelange

Fur die Assistance-Leistungen beauftragt Foyer Assurances das folgende Unternehmen
mit der
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Organisation und Ubernahme der Leistungen: Europ Assistance Belgium S.A., USt-ID BE
0457.247.904 RPM Brussel, zugelassen unter der Nr. 1401 zur Ausubung der Branchen 01,
09, 13,15, 16, 18 (Assistance) (K.E. vom 02.12.96, M.B. vom 21.12.96), mit Sitz in Boulevard
du Triomphe 172in 1160 Brissel.

12.2.1 Dokumente

Das vorliegende Dokument mit dem Titel ,Allgemeine Bedingungen® enthalt alle notwendigen
Informationen zu lhrem Vertrag, die Anwendungsvorschriften eines Versicherungsvertrags und die
Definitionen der wesentlichen Begriffe in lhrem Versicherungsvertrag.

Zusatzlich zu diesem Dokument erhalten Sie:

- Das Versicherungsangebot: Es enthalt alle von lhnen angegebenen Eigenschaften des
Risikos, damit wir Ihren Bedarf ermitteln und lhren Vertrag erstellen kdnnen.

- Die spezifischen Bedingungen: Sie beschreiben klar und unmissverstandlich jeden
einzelnen Versicherungsschutz, die Deckungen lhres Vertrags, seine
Entschadigungsgrenzen, aber auch prazise, was ausgeschlossen ist.

- Die besonderen Bedingungen, die alle Einzelheiten zu den versicherten Leistungen, den in
lhrem Vertrag vorgesehenen spezifischen Einschrankungen und den sonstigen Klauseln fur
einen bestimmten Versicherungsschutz enthalten. Diese Bedingungen wurden speziell an
lhre Versicherungsmodalitdten und lhre Situation angepasst und geben den effektiv
erworbenen Versicherungsschutz an. Sie erganzen die allgemeinen Bedingungen und
ersetzen diese, sofern sie davon abweichen.

Ilhr Versicherungsvermittler beantwortet Ihnen dartiber hinaus gerne alle weiteren eventuellen Fragen zu
lhrem Versicherungsvertrag.

12.2.2 Ansprechpartner bei Fragen oder Streitigkeiten

Ilhr Vermittler kann Sie als Experte unterstiitzen. Seine Aufgabe ist es, Sie Uber lhren Vertrag und die
daraus entstehenden Leistungen zu informieren und fur Sie alle Formalitaten zwischen lhnen und uns
zu erledigen. Daruber hinaus steht der Vermittler zu lhrer Verfigung, wenn Probleme zwischen lhnen
und uns auftreten.

Wenn Sie unsere Ansicht nicht teilen, kénnen Sie sich an unsere Qualitatsabteilung wenden:

qualite@foyer.lu.

Wenn Sie der Ansicht sind, dass auf diese Weise keine angemessene Lésung gefunden werden konnte,
kénnen Sie sich an Service Ombudsman Assurances (Square de Meels 35, 1000 Brissel, Website:
www.ombudsman.be) wenden.

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, gerichtliche Schritte einzuleiten.

12.2.3 Mitteilungspflicht
(Art. 58 bis 60 und 81 des Gesetzes vom 4. April 2014)

Sie sind verpflichtet, uns bei Vertragsabschluss und spater, im Fall von Anderungen oder
Modifikationen, alle Ihnen bekannten und unter normalen Bedingungen zu berilcksichtigenden
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Umstande genau anzugeben, da es sich um Angaben handelt, die uns bei der Bewertung des Risikos
behilflich sein kdnnen, damit wir Ihren Vertrag erstellen oder anzupassen kénnen.

12.2.4 Inkrafttreten und Laufzeit

(Art. 57, 69 und 85 des Gesetzes vom 4. April 2014)

Der Vertrag tritt zu dem in den besonderen Bedingungen angegebenen Datum in Kraft. Der
Versicherungsschutz gilt ab dem in den besonderen Bedingungen angegebenen Datum unter der
Voraussetzung der Zahlung der ersten Pramie. Die Laufzeit des Vertrages darf 1 Jahr nicht

Uberschreiten.

12.2.5 Stillschweigende Verlangerung: Widerspruch-Frist

Der Versicherungsnehmer, der der stillschweigenden Verlangerung seines Vertrags widersprechen
mochte, muss uns dies mindestens zwei Monate vor dem jahrlichen Ablauf seines Vertrags mitteilen.

12.2.6 Kundigung des Vertrags

- Grunde und Bedingungen (Art. 66 (wenn Sie (wir) einzelne Versicherungsleistungen des
Vertrags klindigen, kénnen Sie (wir) den gesamten Vertrag kiindigen), Art. 70, 71, 80, 81, 85
(wenn der Zeitraum zwischen dem Datum des Vertragsabschlusses und dem Datum des
Inkrafttretens des Vertrags mehr als 1 Jahr betragt, konnen Sie den Vertrag spatestens 3
Monate vor dem Datum des Inkrafttretens kiandigen), Art. 87 des Gesetzes vom 4. April
2014 und Art. 12 des KE vom 22. Februar 1991).

- Der Wegfall des versicherten Risikos (Verkauf des Gebaudes, seine vollstandige
Zerstorung usw.) fuhrt zur Kiindigung des gesamten Vertrags, einschlieBlich der Kiindigung
der Privathaftpflichtversicherung, des Rechtsschutzes und der Assistance-Versicherung.

- Form (Art. 84 des Gesetzes vom 4. April 2014)

- Inkrafttreten (Art. 71, 72 und 86 des Gesetzes vom 4. April 2014 und Art. 12 des KE vom 22.
Februar 1991)

12.2.7 Formen der Kindigung

Die Kindigung erfolgt durch Zustellung durch einen Gerichtsvollzieher, per Einschreiben oder durch
Ubergabe des Kiindigungsschreibens gegen Empfangsbestatigung.

Die Kiindigung wegen Nichtzahlung der Pramie kann nicht durch Ubergabe des Kiindigungsschreibens
gegen Empfangsbestatigung erfolgen.
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12.2.8 Wirksamwerden der Kundigung

Die Kiindigung wird erst nach Ablauf einer Mindestfrist von einem Monat wirksam, gerechnet ab dem Tag
nach der Zustellung oder dem Tag nach dem Empfangsdatum oder, im Falle eines Einschreibens, ab
dem Tag nach dessen Aufgabe zur Post.

Die Mindestfrist von einem Monat fur das Wirksamwerden der Kindigung gilt beispielsweise in den
folgenden Fallen:

- Erhdhung oder Minderung des Risikos (Art. 80 und 81 Gesetz vom 4. April 2014 uber die
Versicherungen),

- Kindigung nach einer Tariferhohung (Art. 12 Abs. 3 KE Gber die Kontrolle vom 22. Februar
1991)

Diese Mindestfrist von einem Monat fur das Wirksamwerden der Kindigung gilt nicht in den folgenden
Fallen:

- Art.57883,4und5des Gesetzes vom 4. April 2014 Uber die Versicherungen: Kindigung im
Rahmen eines Versicherungsantrags, einer vorunterzeichneten Police und eines im
Fernabsatz geschlossenen Versicherungsvertrags

- Art.71 des oben genannten Gesetzes: Kuindigung nach Nichtzahlung der Pramie

- 85/182des Gesetzesvom 4. April 2014 Uber die Versicherungen: Kiindigung innerhalb des
Versicherungsjahres

- 868§ 1des Gesetzes vom 4. April 2014 Uber Versicherungen: Kindigung nach Schadensfall
(Im Falle einer Kiindigung durch eine der Parteien nach einem Schadensfall wird die
Kindigung nach Ablauf einer Frist von drei Monaten ab der Benachrichtigung wirksam. Sie
kann jedoch 1 Monat nach dem Datum der Benachrichtigung wirksam werden, wenn der
Versicherte eine der Verpflichtungen aus dem Eintritt des Schadensfalls in der Absicht
verletzt hat, uns zu tauschen).

12.2.9 Recht auf unterjahrige Kindigung

Fur Vertrage, die von Verbrauchern im Sinne des Wirtschaftsgesetzbuches abgeschlossen wurden, also
von naturlichen Personen, die zu Zwecken handeln, die nicht in den Rahmen ihrer gewerblichen,
industriellen, handwerklichen oder freiberuflichen Tatigkeiten fallen (Art. 1.1.2° Wirtschaftsgesetzbuch),
kann der Versicherungsnehmer seinen Vertrag jederzeit nach Ablauf einer Frist von einem Jahr ab
Inkrafttreten des Vertrags kiindigen.

Die Kundigung wird in diesem Fall nach Ablauf einer Frist von zwei Monaten ab dem Tag nach der
Zustellung oder dem Tag nach dem Empfangsdatum oder, im Falle eines Einschreibens, ab dem Tag
nach dessen Aufgabe zur Post wirksam.
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12.2.10 Vertragsschicksal unter bestimmten Umstanden

Tod des Versicherungsnehmers (Art. 100 des Gesetzes vom 4. April 2014):

Im Fall einer Ubertragung nach dem Tod des Versicherungsnehmers werden die versicherte Haftung
sowie die aus dem Versicherungsvertrag entstehenden Rechte und Verpflichtungen auf den neuen
Haftungsnehmer Ubertragen. Der neue Haftungsnehmer und die Versicherungsgesellschaft kdnnen
den Vertrag jedoch durch einfaches Einschreiben kindigen, der Haftungsnehmer innerhalb der ersten
drei Monate und vierzig Tage nach dem Todesfall und die Versicherungsgesellschaft in der durch Artikel
84 § 1 vorgesehenen Form innerhalb von drei Monaten nach der Kenntnisnahme des Todesfalls.
Vertrage, die mit persénlichem Charakter (intuitu personae) (Art. 101 des Gesetzes vom 4. April 2014)
geschlossen werden: Abweichend von Artikel 100 endet der mit der versicherten Person persdnlich
geschlossene Vertrag von Rechts wegen mit dem Tod dieser Person.

Abtretung einer versicherten Sache (Art. 111 des Gesetzes vom 4. April 2014):

Bei Abtretung eines unbeweglichen Gutes unter Lebenden endet die Versicherung von Rechts wegen
drei Monate nach dem Datum der 6ffentlichen Beurkundung der Abtretung. Abtretung einer versicherten
Sache oder Insolvenz des Versicherungsnehmers. Der Abtretungsempfanger hat Anspruch auf den
Versicherungsschutz bis zum Ablauf dieser Frist, auBer wenn er mit einem Versicherungsschutz aus
einem anderen Vertrag ausgestattet ist. Im Fall einer Abtretung einer beweglichen Sache zwischen
Lebenden endet die Versicherung von Rechts wegen in dem Augenblick, in dem die versicherte Person
die Sache nicht mehr besitzt, sofern die Parteien des Versicherungsvertrags nicht ein anderes Datum
vereinbaren.

Insolvenz der versicherten Person (Art. 113 des Gesetzes vom 4. April 2014):

Bei Insolvenz der versicherten Person flieBt die Entschadigung in die Konkursmasse ein. Wenn jedoch
bestimmte versicherte Sachen nicht pfandbar sind, fallt die Entschadigung in Anwendung des
Versicherungsvertrags der insolventen Person zu.

Auszug, Trennung oder Scheidung
- Die Hausratversicherung bleibt fir den Inhalt bestehen. Die Person, die einen separaten
Wohnsitz nimmt, ist fur seine Versicherung verantwortlich.

- Privatlebensversicherungen und Personen-Assistance-Versicherungen gelten weiterhin
zugunsten

= der versicherten Personen mit Wohnsitz an der Adresse des
Versicherungsnehmers

=  des Ehepartners oder mitwohnenden Lebensgefahrten sowie der Kinder des
Versicherungsnehmers oder seines Ehepartners oder mitwohnenden
Lebensgefahrten, fur 1 Jahr ab dem Tag, an dem sie diese Adresse verlassen
haben, oder auf unbegrenzte Zeit, wenn sie wirtschaftlich und wesentlich vom
Versicherungsnehmer, seinem Ehepartner oder seinem mitwohnenden
Lebensgefahrten abhangig sind.

- Umzug:
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= Wenn Sie innerhalb Belgiens umziehen, verfugen Sie lUber eine Frist von 30
Tagen, um uns daruber zu informieren. Wenn Sie es versaumen, uns dies
mitzuteilen, endet die Versicherung nach Ablauf dieser Frist.

= Wenn Sie in ein anderes Land umziehen, endet die Versicherung am Tag des
Umzugs.

SCHRIFTVERKEHR

Jeder Schriftverkehr an Sie wird rechtswirksam an die im Vertrag oder von lhnen spater angegebene
Adresse bzw. an den Verwalter der Wohnungseigentimergemeinschaft zugestellt.

GESAMTSCHULDNERISCHE HAFTUNG

Die Unterzeichner eines Vertrags sind gesamtschuldnerisch flur die Erfuillung des Vertrags
verantwortlich.

BEARBEITUNGSGEBUHREN

Sofern wir es versaumen, Ihnen einen falligen und unstreitigen Betrag fristgemaB zu zahlen und Sie uns
eine Inverzugsetzung per Einschreiben zugestellt haben, erstatten wir Ihnen lhre Bearbeitungsgebuhren
auf der Grundlage eines Pauschalbetrags in Hohe des zweieinhalbfachen zu diesem Datum geltenden
Tarifs fur Einschreiben der Bpost.

13 IHRE PRAMIE

(Art. 67 bis 73 und 120 des Gesetzes vom 4. April 2014)

Die Pramie umfasst einerseits den Nettobetrag und andererseits die Steuern, Abgaben und Gebuhren.

13.1 ZAHLUNG

Sie erhalten bei Abschluss des Vertrags, zu jedem Falligkeitsdatum oder bei Einfihrung neuer
besonderer Bedingungen Ihre Rechnung sowie im Fall monatlicher Zahlungen lhren Zahlungskalender.

13.2 NICHTZAHLUNG

Die Nichtzahlung Ihrer Pramie kann schwerwiegende Folgen fir Sie haben. Eine Nichtzahlung kann zur
Aufhebung Ihres Versicherungsschutzes oder zur Kiindigung Ihres Vertrags fihren. Ferner kénnen fur Sie
weitere Kosten in Verbindung mit der Beitreibung dieser Prédmie durch uns entstehen. Wir stellen lhnen
in einem solchen Fall eine Inverzugsetzung per Einschreiben zu, in der wir eine Pauschalentschadigung
in Hohe des zweieinhalbfachen des zu diesem Datum geltenden Tarifs fir Einschreiben der Bpost
fordern.
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14 DATENVERARBEITUNG

14.1 SCHUTZ PERSONENBEZOGENER DATEN

GemaB der Verordnung (EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016
zum Schutz natlrlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten und zum freien
Datenverkehr und gemaB dem Gesetz vom 1. August 2018 Uber die Einrichtung der nationalen
Datenschutzkommission und zur Umsetzung der Verordnung (EU) 2016/679 des Europdaischen
Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz nattrlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr, erfasst, speichert und verarbeitet Foyer
Assurances die Daten, die vom Versicherungsnehmer und der versicherten Person (bzw. Den
versicherten Personen) an sie Ubermittelt wurden, sowie die Daten, die zu einem spéateren Zeitpunkt an
sie Ubermittelt werden, um die Risiken einzuschatzen, den Versicherungsvertrag (bzw. Die
Versicherungsvertrage) vorzubereiten, zu erstellen, zu verwalten und auszufiihren, etwaige Schaden zu
regulieren und Falle von Betrug zu verhindern.

Besondere Kategorien personenbezogener Gesundheitsdaten werden von Foyer Assurances
ausschlieBlich fir die in Artikel 9 Absatz (2) g) DSGVO beschriebenen Zwecke oder auf der Grundlage
lhrer vorherigen ausdricklichen Einwilligung verarbeitet, sofern keine besondere Rechtsgrundlage
besteht oder rechtliche Ausnahmen wie der Schutz lebenswichtiger Interessen oder die Wahrung eines
berechtigten Interesses vorliegen.

Personenbezogene Daten werden ohne ausdruckliche Einwilligung der betroffenen Personen nicht fur
Marketingzwecke verarbeitet, wobei die davon betroffenen Personen ihr Widerrufsrecht behalten.

Der Verantwortliche fur die Datenverarbeitung ist/sind das/die von diesem Vertrag betroffene(n)
Stelle(n).

Dieser kann diese Daten an Dritte weitergeben, insbesondere an den Ruckversicherer, an
Vertrauensarzte, Rechtsanwalte oder andere Dienstleister sowie im Rahmen gesetzlicher und
regulatorischer Pflichten. Diese Ubermittlung erfolgt gemaB den Bedingungen von Artikel 300 des
luxemburgischen Versicherungsgesetzes vom 7. Dezember 2015 und unbeschadet der auf den Vertrag
anwendbaren Bestimmungen des belgischen Rechts.

Werden lhre personenbezogenen Daten an einen Cloud-Server ubermittelt bzw. in einem solchen
gespeichert und aufbewahrt, der von einem Drittanbieter mit Sitz in der EU verwaltet wird, so erfolgt
diese Ubermittlung unter strikter Einhaltung der Bestimmungen der DSGVO.

Fur den Fall, dass personenbezogene Daten in ein Nicht-EU-Land Gbermittelt werden, werden alle in der
DSGVO vorgesehenen SchutzmaBnahmen gemaB dieser Verordnung, insbesondere gemal Kapitel V
tiber die Ubermittlung an Drittlander gefordert, vorgesehen und eingehalten.

Ebenso werden alle Verpflichtungen, die sich insbesondere aus Artikel 35 Uber die Pflicht zur
Datenschutz-Folgenabschatzung ergeben, eingehalten.

Die Ubermittlung gemaB den Bedingungen von Artikel 300 des luxemburgischen Versicherungsgesetzes
vom 7. Dezember 2015 erfolgt insbesondere an den Versicherungsvermittler, der fur die Verwaltung des
Vertragsverhaltnisses zwischen Foyer Assurances und dem Versicherungsnehmer zustandig ist, sofern
es sich um einen luxemburgischen Versicherungsvertreter oder Versicherungsmakler handelt.

Erfolgt die Vermittlung nicht durch einen luxemburgischen Versicherungsmakler, so erméachtigt der
Versicherungsnehmer Foyer Assurances ausdrucklich, alle den Vertrag betreffenden Informationen an
den Versicherungsmakler zu (ibermitteln. Der Versicherungsnehmer kann diesen Ubermittlungsauftrag
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jederzeit durch den Versand seines Antrags per Einschreiben mit Rickschein an die vertraglich
bestimmte(n) Stelle(n) widerrufen.

Falls der Versicherungsnehmer einen Versicherungsvertreter, der dem Vertriebsnetz von Foyer
Assurances angeho6rt, aber noch nicht als Versicherungsvermittler gegenuber dem
Versicherungsnehmer auftritt, um Beratung in Bezug auf den Vertrieb von Versicherungen ersucht,
ermachtigt der Versicherungsnehmer die vertraglich bestimmte(n) Stelle(n), diesem
Versicherungsvertreter die Kenndaten (Nachname, Vorname, Adresse, Geburtsdatum, Bankverbindung
und gegebenenfalls Angaben zu den gewdhnlich im Haushalt des Versicherungsnehmers lebenden
Personen) zu uUbermitteln, die fur eine zweckdienliche Vermittlung und Beratung bezlglich neuer
Anfragen erforderlich sind. Auch in diesem Fall kann der Versicherungsnehmer diesen
Ubermittlungsauftrag jederzeit durch den Versand seines Antrags per Einschreiben mit Riickschein an
Foyer Assurances widerrufen.

Der Versicherungsnehmer hat das Recht auf Auskunft, Einschrankung, Loschung innerhalb der
rechtlichen Grenzen, Berichtigung und Ubertragbarkeit, das er durch schriftliche Mitteilung an die
Adresse des Datenverantwortlichen ausiben kann.

Die Dauer der Speicherung dieser Daten ist beschrankt auf die Laufzeit des Vertrags und die Dauer,
wahrend der die Speicherung der Daten erforderlich ist, damit Foyer Assurances ihren Pflichten in Bezug
auf die Verjdhrungsfristen oder anderen rechtlichen Pflichten nachkommen kann.

Da FOYER ASSURANCES S.A. die Verwaltung der Rechtsschutzschadenfalle an ARAG S.E. — Branch
Belgium (Avenue des Arts 56, 1000 Briissel) tibertragen hat, ermachtigen der Versicherungsnehmer
und die versicherte Person FOYER ASSURANCES S.A. sowie ARAG S.E. — Branch Belgium, einander
alle Informationen und Dokumente zu tGbermitteln, die fur die Erflllung des Versicherungsvertrags
erforderlich sind.

Foyer Assurances hat einen Datenschutzbeauftragten ernannt, der auf dem Postweg unter der Adresse
des Datenverantwortlichen oder elektronisch unter dataprotectionofficer@foyer.lu erreichbar ist.

14.2 BERUFSGEHEIMNIS, AUFTRAGSVERARBEITUNG UND BEAUFTRAGUNG VON
CLOUD-DIENSTEANBIETERN (,,CLOUD COMPUTING®)

Foyer Assurances legt groBen Wert auf die Wahrung des Berufsgeheimnisses und die Vertraulichkeit der
Daten ihrer Kunden und verpflichtet sich, jederzeit alle notwendigen und erforderlichen MaBnahmen zur
Gewahrleistung der Vertraulichkeit der Daten nach hochsten Qualitatsstandards und in
Ubereinstimmung mit den geltenden Vorschriften zu ergreifen.

Um eine hohe Qualitat der Dienstleistungen zu gewahrleisten und ihren Kunden die modernsten
Technologien zur Verfugung zu stellen, kann Foyer Assurances externe Dienstleister, Auftragsverarbeiter
und Technologien einsetzen, die Cloud Computing nutzen. In jedem Fall werden die GUbermittelten Daten
gemaB hohen Sicherheitsstandards geschutzt, einschlieBlich der in der DSGVO vorgesehenen
Standards.

Unbeschadet der Bestimmungen des belgischen Rechts, die auf den Vertrag anwendbar sind, stimmt der
Versicherungsnehmer bei der Ubermittlung von Daten, die durch das Berufsgeheimnis in Versicherungsfragen
geschiitzt sind, im Rahmen einer Auftragsverarbeitung und bei Nutzung von Cloud-Computing-Technologien
auf Veranlassung von Foyer Assurances im Sinne von Artikel 2a Absatz 2 von Artikel 300 des luxemburgischen
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Gesetzes vom 7. Dezember 2015 in der gednderten Fassung durch einen externen Dienstleister, der nicht
unter diesen Artikel 300 fallt, ausdricklich jeglicher Auftragsverarbeitung, einschlieBlich von Cloud-
Computing, zu. Er kann die Einzelheiten dieser Auftragsverarbeitung jederzeit unter dem Link
https:/www.foyer.lu/fr/transparency einsehen. Auf Anfrage kann er auch Informationen Uber die
Auftragsverarbeitung in Papierform erhalten.

Darin findet der Versicherungsnehmer Informationen zu bestehenden Auftragsverarbeitungen, zur Art
der Ubermittelten Daten und zum Land, in dem der/die Dienstleister ansassig ist/sind. Fur den Fall, dass
der Dienstleister nicht einer ahnlichen Geheimhaltungspflicht unterliegt wie Foyer Assurances, so
verpflichtet sich diese, mit dem Dienstleister eine Vertraulichkeitsvereinbarung einzurichten, um die
Einhaltung dieser Pflicht im Rahmen der betreffenden Auftragsverarbeitung aufzuerlegen.

Im Falle einer Anderung der Informationen Uber die Auftragsverarbeitung (Beispiele: Hinzufiigen eines
Auftragsverarbeiters, Einsatz von Cloud Computing ... Liste nicht vollstandig) wird der
Versicherungsnehmer rechtsgultig per E-Mail und/oder seinem Kundenbereich und/oder auf andere
geeignete Weise Uber die Anderung(en) informiert (Beispiel: Falligkeitsbescheide).

Wenn der Versicherungsnehmer innerhalb von zwei Monaten nach der Benachrichtigung Gber die
Anderung der Informationen zur Auftragsverarbeitung keinen schriftlichen Widerspruch eingelegt hat,
gilt seine Zustimmung als erteilt. Im Falle eines Widerspruchs durch den Versicherungsnehmer muss
dieser Widerspruch Foyer Assurances per Einschreiben mitgeteilt werden und gilt als Kiindigung des
betroffenen Vertrags zum nachstmaoglichen Termin. Ist Ihr Versicherungsvertrag nicht jahrlich kiindbar,
gilt Ihre Zustimmung ausnahmsweise flur die gesamte Laufzeit des Versicherungsvertrags einschlieBlich
spaterer Anderungen.

Der Versicherungsnehmer wird ordnungsgeman daruber in Kenntnis gesetzt, dass:

= wenn er der Anderung der Informationen zur Auftragsverarbeitung
widerspricht, dieser Widerspruch Auswirkungen auf die optimale
Verwaltung des Vertrags und das Niveau der erbrachten
Dienstleistungen haben wird und der Widerspruch daher als
Kindigung zum nachsten Falligkeitstermin gilt,

= wenn er mehrere Vertrdge mit Foyer Assurances abgeschlossen hat
und er einen Widerspruch melden mochte, verpflichtet ist, einen
Widerspruch pro Versicherungsvertrag zu melden.
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15 BEGRIFFE UND DEFINITIONEN

Dieses Glossar enthalt Definitionen oder Erlduterungen bestimmter Begriffe oder Ausdriicke in unseren
allgemeinen Bedingungen, die wir in blauer Schriftfarbe und Kursivschrift gekennzeichnet haben, damit
Sie diese Begriffe leichter erkennen kénnen. Lediglich die Begriffe ,,Sie“ und ,,wir“ wurden der Lesbarkeit
halber in schwarzer Schriftfarbe belassen. Diese Definitionen umreiBen daruber hinaus unseren
Versicherungsschutz. Die Definitionen sind in alphabetischer Reihenfolge aufgefiihrt. Dieses Glossar

kann durch ein spezielles Glossar fur eventuell abgeschlossene Optionen erganzt werden.

Gartenhauschen

Alle Gebaude, die fur die Nutzung oder Dekoration des Gartens bestimmt sind und deren
Flache weniger als 60m? betragt.

Einbauten und Verschénerungen

In Bauten integrierte Guter, die nicht vom Gebdude entfernt werden kdénnen, ohne
beschadigt zu werden oder ohne einen Teil des Gebdudes, mit dem sie verbunden oder in
den sie eingebunden sind, zu beschadigen.

Attentat
Jede Form von Aufsténden, Volksbewegungen, Terroranschlagen oder Sabotage.
Gebéaude

Bauten an der in den besonderen Bedingungen angegebenen Adresse.

Dies umfasst:

e Fundamente, Ho6fe, angrenzende Terrassen sowie Zaune und
Hecken, die das Grundstuck eingrenzen

e Garagen oder Carports

e Solar- oder Photovoltaikpaneele und Energiesparanlagen, die von
einem Fachinstallateur installiert und am Hauptgebaude, auf einem
massiv gebauten Nebengebaude an der gleichen Adresse wie das
Hauptgebdude oder dauerhaft auf einem ortsfesten Betonsockel
befestigt werden.

e |hnen gehérende Baumaterialien, die zum Einbau in das Geb&ude
bestimmt sind

e Gebaudeautomationssysteme.

Dies umfasst nicht:

e bauféallige, zum Abriss bestimmte Bauten oder nicht genehmigte Bauten

e Schwimmbecken und Schwimmteiche, Pooliiberdachungen und -abdeckungen

aus festen Materialien
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e  Whirlpools im AuBenbereich
e Gewachshauser

e Bauten und Nebengebiude, die fur die Nutzung des
Schwimmbeckens, des Badeteichs oder des AuBenwhirlpools
vorgesehen sind, wie etwa Pergolen, Grillstellen, AuBenklchen,
Springbrunnen, Teiche, Poolhauser

e Luxuseinrichtungen (Tennis, Golf)

e Material, das fur den Einsatz im Schwimmbecken, Schwimmteich
oder AuBenwhirlpool bestimmt ist.

Schmuck

Schmuckgegenstande aus Edelmetall, d. h. Gold, Silber, Platin oder die einen oder
mehrere Edelsteine wie etwa Diamanten, Smaragde, Rubine, Saphire, eine oder mehrere
Natur- oder Zuchtperlen enthalten, mit einem Wiederbeschaffungswert von mehr als
1.500 EUR.

SchlieBfach

Kleines Staufach, das Ihnen von Dritten zur Aufbewahrung persénlicher Gegenstande zur
Verfugung gestellt wird.

Sammlung

Eine Zusammenstellung von Gegenstanden, die eine Einheit bilden und aufgrund ihrer
Schoénheit, Seltenheit, Kuriositat oder ihres dokumentarischen Werts ausgewahlt wurden.
Beispiele: Briefmarken, Waffen, Schallplatten, alte und originale Blicher, Fayence und
antikes Porzellan, antikes Silber, Kristallwaren, Gemalde usw.

Arbeitskampf
Jede Art von kollektivem Protest im Rahmen von Arbeitsbeziehungen einschlieBlich:

e Streik: konzertierte Arbeitsniederlegung durch eine Gruppe von
Angestellten, Arbeitnehmern, Beamten oder Selbststandigen

e Aussperrung: vorubergehender Ausschluss durch ein Unternehmen,
um seine Arbeitnehmer zu einer Einigung in einem Arbeitskampf zu
zwingen.

Nicht genehmigte Bauten

Alle groBere Bauten oder Umbauten, bei denen die Verpflichtung zur Zusammenarbeit mit
einem Architekten sowie der Einholung einer Baugenehmigung nicht erfullt wurden.

Hausrat / Inhalt

Bewegliche Gegenstande zur privaten Nutzung, die sich im Gebdude befinden und Ihnen
gehodren oder lhnen anvertraut wurden.

Dies umfasst:
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Dies umfasst nicht:

Haustiere, die an jedem Ort versichert sind, mit Ausnahme von Zuchttieren oder
fur den Verkauf bestimmten Tieren

Werte bis zu dem in lhren besonderen Bedingungen angegebenen Betrag

Einbauten und Verschénerungen, die Sie als Mieter ausgeflihrt oder von einem
Vormieter ibernommen haben, ohne dass diese zwischenzeitlich in das Eigentum
des Vermieters Ubergegangen sind

Ausrustungsgegenstande von Kraftfahrzeugen und Anhangern
Motorisiertes Spielzeug
Gegenstande, die Eigentum Ihrer Gaste sind

Gemeinschaftlicher Inhalt bis zu einem Ho6chstbetrag von 5.500 EUR, mit
Ausnahme von Werten und Tieren

elektronische Geréte oder IT-Geréate fur den beruflichen Gebrauch
Waren

Kraftfahrzeuge mit einem Hubraum von mehr als 50 ccm oder einer
Geschwindigkeit von mehr als 45 km/h (einschlieBlich Motorboote und
Jetskis)

Wohnwagen
ungefasste Edelsteine und echte Perlen

Schwimmbecken und Gegenstande, die fur die Nutzung des Gartens, des
Schwimmbeckens, des Schwimmteichs oder des AuBenwhirlpool
bestimmt sind (einschlieBlich Wasser)

Schecks, Zahlungs- und Kreditkarten

bewegliche Sachen, die in einem anderen Versicherungsvertrag fur die
gleichen Leistungen namentlich genannt sind.

Garteninhalt

Gemeinschaftlicher Inhalt

Bewegliche Sachen, die sich in den Gemeinschaftsbereichen des Gebiudes befinden,
Eigentum der versicherten Personen sind und fur die gemeinsame Nutzung durch die
Bewohner vorgesehen sind.

Garteninhalt

Dies bezieht sich auf alle lhnen gehdérenden Sachen, die sich im Garten befinden,
einschlieBlich Pflanzungen, Gartengeréate , Gartenmdbel und Gartenpool.

Uberlaufen oder Riickstau von 6ffentlichen Kanalisationen

Jedes Uberlaufen oder jeder Riickstau von 6ffentlichen Kanalisationen aufgrund von
Hochwasser, Niederschléagen, Sturm, Schnee- oder Eisschmelze oder Uberschwemmung.
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Einbruch

Ein Einbruch liegt vor, wenn der Zugang (Tur, Fenster, Zarge, Rahmen) beschadigt oder der
SchlieBmechanismus (Schloss, Beschlage) aufgebrochen wurde und ohne vorherige
Reparatur nicht mehr korrekt benutzt werden kann. Das Vorhandensein von einfachen
Kratz- oder Zugspuren, ohne dass der Mechanismus repariert oder ersetzt werden muss,
gilt nicht als Einbruch.

Explosion

Plotzliche und heftige Freisetzung von Kraften durch die Expansion von Gasen oder
Dampfen, die vor der Freisetzung vorhanden waren oder gleichzeitig entstanden sind.

Festinstalliert

Als fest installierte Gegenstande gelten solche Gegenstadnde, die dazu bestimmt,
ganzjahrig im Freien zu bleiben und die so befestigt sind, dass sie nicht entfernt werden
kénnen, ohne den Boden zu beschadigen oder selbst beschadigt zu werden.

Garage

Jede private, nicht gewerblich genutzte Garage. Hierbei kann es sich um eine einzelne
Garage oder um einen Stellplatz in einem Parkhaus handeln.

Erdrutsch oder Erdsenkung

Ganz oder teilweise durch naturliche Phdnomene — mit Ausnahme von Erdbeben und
Uberschwemmung — verursachte Bewegung einer groBen Masse an Erde, die Gegenstande
zerstort oder beschadigt.

ZusammenstoB

Kurzer und heftiger Kontakt mit einem Gegenstand, einem Tier oder einer Person.
Implosion

Das plotzliche und heftige Freisetzen von Kraften durch das Eindringen von Gasen,
Dampfen oder
Flissigkeiten in Gerate oder Behaltnisse jeder Art, einschlieBlich Rohre und Leitungen.
Feuer

Die Zerstorung von Gegenstanden durch Flammen, die sich auBerhalb ihres normalen
Bereichs entwickeln und dadurch einen Brand verursachen, der sich auf andere
Gegenstande ausbreiten kann.

Als Feuer gilt nicht:

e Zerstorung von Gegenstanden, die in oder auf eine Feuerstelle gefallen, geworfen
oder gelegt wurden

e Verbrennungen, insbesondere an Wasche und Kleidung;

e UbermaéaBige Hitze, Anndherung an oder Beruhrung mit Licht, Warmequellen,
Ausdunstungen, Spritzer oder herabfallende Brennstoffe, ohne dass es zu einem
Brand kommt.
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Schwerer Vorfall

Ein Vorfall infolge von Brand, Wasserschaden, Explosion oder Implosion,
Einbruchdiebstahl, der den Einsatz o6ffentlicher Rettungsdienste (Feuerwehr, Zivilschutz,
Polizei) vor Ort erforderlich gemacht hat.

Uberschwemmung

e Uberlaufen von Fliissen, Kanalen, Seen, Teichen oder Meeren infolge
von Niederschlagen, Schnee- oder Eisschmelze, Deichbruch oder
Flutwelle sowie Uberschwemmung, Uberlaufen oder Rickstau
offentlichen Kanalisationen und daraus resultierende Erdrutsche
oder Erdsenkungen

e Uberschwemmungen, die durch MaBnahmen einer rechtmaBig
eingesetzten Behorde zur Sicherung und zum Schutz von Gltern und
Personen entstehen, d.h. durch das Offnen oder Zerstéren von
Schleusen, Dammen oder Deichen mit dem Ziel, eine mdgliche
Uberschwemmung oder deren Ausbreitung zu verhindern

e AbflieBen oder Ansammlung von Wasser durch Hochwasser,
Niederschlage, Sturm, Schnee- oder Eisschmelze.

Als ein und dieselbe Uberschwemmung gelten auch das anfangliche Uberlaufen eines
Wasserlaufs, Kanals, Sees, Teichs oder Meeres und jedes Uberlaufen innerhalb von 168
Stunden nach dem Rickgang des Hochwassers, d. h. der Riickkehr dieses Wasserlaufs,
Kanals, Sees, Teichs oder Meeres zum normalen Wasserpegel, sowie die versicherten
Gefahren, die sich unmittelbar daraus ergeben.

Wasserinstallationen

Alle Leitungen auBerhalb und innerhalb des Gebidudes, die Wasser zuleiten,
transportieren oder ableiten, unabhangig von der Herkunft des Wassers, sowie die an
diese Leitungen angeschlossenen Gerate und Sanitdranlagen (einschlieBlich ihrer
eventuellen Verkleidung).

Garten

Er besteht aus der an lhre Wohnung angrenzenden Parzelle, Baumen, Strduchern,
Rasenflachen, Hecken, die nicht als Zaun gelten, Boden- und Topfanpflanzungen bis zu
einer Flache von 5 Hektar.

Mieter

Die an einen Mietvertrag gebundene versicherte Person. Der Bewohner gilt als Mieter.
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Waren

Vorrate, Rohmaterialien, Nahrungsmittel, halbfertige Erzeugnisse, fertige Erzeugnisse,
Verpackungen, Abfalle in Verbindung mit einem gewerblichen Betrieb oder Wartungs- und
Reparaturarbeiten und von Kunden anvertraute Gegenstande.

Gartengeréate

Alle Gerate, die fur den Garten und seine Pflege verwendet werden: verschiedene
Werkzeuge, Rasenmaher (mit Ausnahme von Mahrobotern und Aufsitzmahern, wenn sie
nicht mit einem Schlissel gestartet werden). Wenn die Gartengerate nicht verwendet
werden, sollten sie in einem abschlieBbaren Schuppen gelagert werden.

Elektronische und IT-Geréate

Desktop-Computer und Peripheriegerate, Laptops, Notebooks und alle Gerate mit einer
BildschirmgroBe von mehr als 10'.

Gartenmodbel

Volksbewegung

Das gewalttatige — auch nicht konzertierte — Auftreten einer Gruppe von Personen, ohne
dass es sich um einen Aufstand gegen die 6ffentliche Ordnung handelt, das zu Tumulten
fuhrt, die durch Ordnungswidrigkeiten oder illegale Handlungen gekennzeichnet sind.

Unbewohnbar

Der Fall, in dem ein plétzlicher und unvorhersehbarer Schaden die Wohnung des
versicherten Bewohners unbrauchbar, gefdhrlich oder unsicher macht oder das Risiko
eines weiteren Schadens der Wohnung des versicherten Benutzers nach sich zieht.

Wir

lhre Versicherungsgesellschaften, Foyer Assurances und Europ Assistance, deren
Kontaktdaten Sie in den allgemeinen Bestimmungen auf Seite 8 finden.

Wertsachen

Schmuck, Uhren, Gegenstande aus Edelmetall (auBer Barren), Gemalde, Lithografien,
Statuen, Elfenbein, Puppen, Teppiche, Pelze, Tafelsilber, Glas- und Kristallobjekte,
Tafelgeschirr, Blicher, Nippes mit einem Stuck- oder Sammlerwert von mehr als 1.500 EUR
(ABEX 654).

Jedes Mdbelstlick mit einem Stickwert von mehr als 8.000 EUR (ABEX 654).

Gartenschwimmbecken

Dieser Begriff bezieht sich auf Uberirdische Schwimmbecken fur Kinder, die aufblasbar
oder selbsttragend sind oder aus Rohrrahmen bestehen, sowie aufblasbare Whirlpools fur
den AuBenbereich.
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Schnee- oder Eislast
e das Gewichtvon Schnee, Eis

e das Herabfallen, Abrutschen, Verschieben einer kompakten Masse aus Schnee
oder Eis.

Rechtsanspruch der Mieter

Der Rechtsanspruch von Mietern bezieht sich auf die vertragliche Haftung der versicherten
Person fur Schaden, die den Mietern infolge eines Schadensfalls aufgrund baulicher
Mangel oder einer mangelhaften Instandhaltung des Gebaudes gemaB Artikel 1721 des
Zivilgesetzbuches zugefugt werden.

Rechtsanspruch dritter Parteien

Der Rechtsanspruch dritter Parteien bezeichnet die Haftung der versicherten Person
gemaB Buch 6 des Zivilgesetzbuchs fur Sachschaden, die durch einen versicherten
Schaden verursacht wurden, der auf Gegenstande ubergreift, die Eigentum Dritter,
einschlieBlich der Gaste, sind.

Reparateur / Dienstleister

Der von Europ Assistance benannte Dienstleister. Sie haben das Recht, den Dienstleister,
den wir Ihnen schicken, aus berechtigten Grinden abzulehnen. In diesem Fall werden wir
lhnen im Rahmen der ortlichen Verfugbarkeit andere Anbieter in der Nahe vorschlagen. Die
Arbeiten, Dienstleistungen oder Reparaturen, die der Dienstleister unternimmt, werden
mit lhrer Zustimmung und unter lhrer Aufsicht ausgefuhrt. Sofern zu erwarten ist, dass die
Kosten fur Reparaturen und die Lieferung von Ersatzteilen den von uns versicherten Betrag
Uberschreiten, empfehlen wir lhnen, zuvor einen Kostenvoranschlag anzufordern. Der
Dienstleister haftet allein fur alle an der Wohnung oder den Gegenstanden des
Versicherungsnehmers oder der versicherten Person im Rahmen der ausgeflihrten
Reparaturen verursachten Schaden.

Zweitwohnsitz

Gebaude, dasin den 12 Monaten vor dem Schadensfall mehr als 180 aufeinanderfolgende
oder nicht aufeinanderfolgende Nachte unbewohnt geblieben ist

Mieterhaftung

Haftung des versicherten Mieters fir Schaden gegenuber dem Vermieter oder Eigentumer
des Gebdudes in Anwendung der Artikel 1302, 1732, 1733 und 1735 des Zivilgesetzbuchs.

Nuklearrisiko
Schaden verursacht durch:

e Waffen oder Gerate, die durch Strukturverdnderungen des Atomkerns explodieren

e Kernbrennstoffe, radioaktive Produkte oder Abfalle oder sonstige
ionisierende Strahlungen, fur die ausschlieBlich der Betreiber einer
Kernanlage haftet

e jede ionisierende Strahlungsquelle und insbesondere
Radioisotopquelle, die auBerhalb einer Nuklearanlage verwendet
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wird oder fiir eine solche Verwendung vorgesehen ist und die lhr
Eigentum oder das Eigentum jeder anderen Person, fur die Sie haften,
ist oder von lhnen oder jeder anderen Person, fur die Sie haften,
verwahrt oder genutzt wird.

Sanitére Anlagen

Spulbecken, Waschbecken, Badewannen, FuBbader, Duschen, Toiletten und Bidets,
Saunen, Dampfbader und Whirlpools in Innenbereichen.

Voriibergehender Aufenthalt

Dieser Begriff setzt voraus, dass Sie mindestens eine Nacht und héchstens 180 aufeinanderfolgende
Nachte an einem Ort verbringen. Er gilt nicht fir Aufenthalte in Erholungsheimen, Pflegeheimen oder
Betreutes Wohnen.

Sicherheitsschloss

Flr Schwingtiren:
e ein System zum Feststellen der Rader in ihrer Schiene oder
e eine Verriegelung (horizontal oder vertikal) mit zwei Verankerungspunkten oder
e zwei Sicherheitsschldosser oder

e eine elektrische Betatigung

FUr Schiebeturen: eine Sicherheitsschloss zusatzlich zum SchlieBsystem oder eine
elektrische Betatigung

Flr andere Tlren: ein zweitouriges Schloss mit einem Zylinder- oder Pumpmechanismus,
auBer Vorhangeschlossern.

Schaden, Schadensfall

Das plotzliche und unvorhersehbare Auftreten eines schadigenden Ereignisses, das zu
Schaden an versicherten Gegenstanden fuhrt oder die Haftung der versicherten Person
und die Anwendung unseres Versicherungsschutzes auslost. Im Rahmen der Assistance
gilt jede Anforderung der Assistance oder der Erstattung im Rahmen der Assistance-
Versicherung als Schadensfall.

Notsituation

Ein plotzliches und unvorhersehbares Ereignis, durch das die Wohnung gefahrbringend
oder unzureichend gesichert wird oder das zu einem Risiko der Beschadigung der
Wohnung fuhrt.

Sturm

e Die Auswirkung von Wind mit einer Spitzengeschwindigkeit von 80
km/h gemaB der Messung durch die dem Geb&dude nachstgelegene
[.R.M.-Station.

o DieAuswirkungvonWind, der andere Gegenstande in einem Umkreis
von 10 km um das Gebdude schadigt, die gegen Starkwind bei Sturm
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versicherbar sind oder die einen Windwiderstand aufweisen, der den
versicherbaren Gegenstanden entspricht.

Terrorismus

Eine im Verborgenen organisierte Handlung oder angedrohte Handlung zu ideologischen,
politischen, ethnischen oder religiosen Zwecken, die einzeln oder in einer Gruppe
ausgefuhrt wird und sich gegen Personen richtet oder darin besteht, den wirtschaftlichen
Wert eines materiellen oder immateriellen Vermdgenswerts ganz oder teilweise zu
zerstoren, um die Offentlichkeit zu beeindrucken, ein Gefluihl der Unsicherheit zu schaffen
oder Druck auf Behérden auszutiben oder den Verkehr und die normale Funktion eines
Dienstes oder eines Unternehmens zu beeintrachtigen.

Dritter

Jede Person, die nicht als versicherte Person gilt.

Erdbeben

Jedes Erdbeben naturlichen Ursprungs, das mit einer Starke von mindestens vier Grad auf
der Richterskala registriert wird und versicherbare Gegenstande in einem Umkreis von 10
km um das bezeichnete Gebdude zerstort, zerbricht oder beschadigt, einschlieBlich
daraus resultierender Uberschwemmungen, Uberlaufen oder Riickstau offentlicher
Kanalisationen, Erdrutsch oder Erdsenkung.

Das ursprungliche Erdbeben und alle Nachbeben innerhalb von 72 Stunden danach sowie
alle direkt daraus resultierenden versicherten Gefahren gelten als ein und dasselbe
Erdbeben.

Werte

Edelmetallbarren, Mdulnzen, Banknoten, Briefmarken, Aktien-, Anleihen- oder
Schuldverschreibungen (insbesondere Essensgutscheine, Dienstleistungsschecks).

Neuwert

Bei Gebduden: der Wiederaufbauwert, einschlieBlich der Honorare fur Architekten,
Sicherheitskoordinatoren oder Ingenieurbiros und - soweit diese nicht erstattungsfahig
oder absetzbar sind — Steuern und Abgaben jeder Art.

Flr den Inhalt (Hausrat): der Wiederbeschaffungswert, einschlieBlich — soweit diese nicht
erstattungsfahig oder absetzbar sind — Steuern und Abgaben jeder Art.

Anschaffungswert
Der fur einen Gegenstand zum Zeitpunkt der Neuanschaffung gezahlte Preis.
Materieller Wiederherstellungswert

Die Kosten der Duplikation unter Ausschluss des Wiederkaufs von Software, der Kosten
der Wiederherstellung von Computerdaten und der von Ihnen zu tragenden Kosten der
Recherche und Planung.
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Wiederbeschaffungswert

Der auf dem inlandischen Markt zu zahlende Kaufpreis fir einen identischen oder vergleichbaren
Gegenstand in demselben Zustand.

Zeitwert

Der Borsen- oder Marktwert eines Gegenstands.
Tatsdchlicher Wert

Der Neuwert, abzuglich der Abnutzung.
Verkehrswert

Der Preis eines Gegenstands, den Sie im Fall eines Verkaufs auf dem inlandischen Markt erzielen
wirden.

Fahrzeug

Das Fahrzeug im Besitz einer versicherten Person mit einem zulassigen Gesamtgewicht bis
3,5 Tonnen; Leasing- oder Firmenfahrzeuge, die von einer versicherten Person regelmaBig
gefahren werden, mit einem zulassigen Gesamtgewicht bis 3,5 Tonnen, unter Ausschluss
von Fahrradern und Motorradern (<125 ccm).

Abnutzung
Die Verschlechterung eines Gegenstands in Abhangigkeit von seinem Alter und seiner Abnutzung
Diebstahl

Als Diebstahls wird ein Vorgang bezeichnet, bei dem sich eine Person einen Gegenstand,
der ihr nicht gehort, widerrechtlich aneignet. Dies umfasst auch die widerrechtliche
Aneignung eines Gegenstands zur voriibergehenden Nutzung sowie versuchten Diebstahl.

Sie

Jede versicherte Person im Rahmen der Hausratversicherung, d. h.:

e Sie als Versicherungsnehmer, d. h. die Person, die den Vertrag unterzeichnet hat
e |hr mitwohnender Ehepartner oder Lebensgefahrte

e alle Personen, die in lhrem Haushalt leben, einschlieBlich Kinder, die aus
Studiengriinden oder im Rahmen eines Sprachaustausch an einem anderen Ort
leben

e |hr Personal sowie das Personal der in Ilhrem Haushalt lebenden Personen bei der
Auslbung ihrer Funktion

e |hre Bevollmachtigten und Gesellschafter bei der Austibung ihrer Funktion

e jede andere Person, die in den besonderen Bedingungen als versicherte Person
angegeben ist

e fiir Schaden am Gebéude: jede Person, die ein NieBbrauchrecht an dem Gebéaude
hat.
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